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1. INTRODUCCION

La integridad constituye uno de los pilares fundamentales para la construcciéon de
confianza entre la ciudadania y las instituciones puUblicas. En este sentido, la ESE
Hospital Departamental San Antonio de Padua de La Plata, Huila, en cumplimiento
de su misidn de prestar servicios de salud con calidad, oportunidad, eficiencia y
calidez, reconoce que el comportamiento ético, fransparente y coherente de sus
servidores publicos es esencial para garantizar la legitimidad institucional, la
eficacia en la gestion publica y la consolidacién de una cultura organizacional
orientada al bien comun.

El fortalecimiento de la integridad institucional se enmarca dentro del Modelo
Infegrado de Planeacion y Gestion — MIPG, que promueve la articulacion de los
diferentes sistemas de gestion en las entidades publicas, y establece como uno de
sus ejes fransversales la gestion estratégica del falento humano. Desde esta
perspectiva, el MIPG plantea la necesidad de que las entidades desarrollen una
Politica de Integridad que permita institucionalizar principios, valores y prdcticas
que orienten la actuacion de fodos los servidores, bajo un enfoque de servicio,
responsabilidad, legalidad, respeto y compromiso.

Asimismo, esta politica se fundamenta en el Cddigo de Integridad del Servicio
PUblico Colombiano, adoptado mediante la Resolucion 722 de 2018 del
Departamento Administrativo de la Funcion PUblica, el cual define cinco valores
fundamentales que deben guiar el comportamiento de los servidores puUblicos:
honestidad, respeto, compromiso, diligencia vy justicia. Estos valores se convierten
en referentes éticos que permiten alinear las decisiones individuales y colectivas
con los fines del Estado y el bienestar de la comunidad.

La presente Politica de Integridad responde a la necesidad de consolidar una
cultura organizacional basada en la ética publica, que promueva ambientes
laborales transparentes, libres de corrupcion, con relaciones armodnicas entre los
servidores, los usuarios y los grupos de interés. Asi mismo, se constituye en una
herramienta orientadora de la gestion institucional, al establecer lineamientos
claros para prevenir conductas indebidas, fomentar el autocontrol y el confrol
social, y fortalecer el compromiso con el cumplimiento de los principios
constitucionales, los deberes funcionales y los derechos fundamentales de los
ciudadanos.
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La ESE Hospital Departamental San Antonio de Padua de La Plata, Huila, reconoce
que promover la integridad no se limita a la adopcién formal de normas o
directrices, sino que implica un proceso continuo de formacidon, apropiacion
cultural vy liderazgo institucional. Por ello, esta politica integra acciones de
sensibilizacién, capacitacion, liderazgo ejemplar, mecanismos de reporte vy
sancion, y seguimiento a la conducta ética, que serdn gestionadas de manera
transversal en todos los niveles de la organizacion.

En concordancia con lo anterior, esta politica articula esfuerzos con- ofras
dimensiones del MIPG, como la gesfion del conocimiento y la innovacion, el
gobierno digital, la transparencia y rendiciéon de cuentas, y la gestion del
desempeno institucional, generando un entorno propicio para la toma de
decisiones responsables, el fortalecimiento del control interno y el mejoramiento
continuo de la gestién publica en el sector salud.

Finalmente, esta politica serd revisada y actualizada periddicamente, teniendo en
cuenta las dindmicas sociales, normativas e institucionales, y con el compromiso
permanente de todos los servidores publicos y colaboradores de la ESE, quienes son
actores clave en la consolidacion de una institucion integra, confiable vy
comprometida con la salud y el bienestar de la poblacion huilense.

2. JUSTIFICACION

La formulacion e implementacion de una Politica de Integridad en la ESE Hospital
Departamental San Antfonio de Padua de La Plata, Huila responde a la necesidad
de consolidar una cultura institucional basada en principios éficos, fransparencia,
legalidad y ‘compromiso con el servicio publico, aspectos fundamentales para
fortalecer la confianza ciudadana y la legitimidad de la gestién estatal en el sector
salud.

En un entorno cada vez mds exigente, donde los ciudadanos reclaman
instituciones integras, confiables y eficaces, se hace imperativo que las entidades
publicas, y en particular las del sector salud, orienten sus actuaciones no solo al
cumplimiento de metas institucionales, sino también a la promocién de valores que
garanticen una conducta ejemplar por parte de sus servidores. La integridad,
entendida como la coherencia entfre el pensamiento, la palabra y la accidn
conforme a los principios éficos y al interés general, se convierte asi en un eje
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transversal para la sostenibilidad institucional y la mejora continua del servicio.

Esta politica se justifica también en el marco del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion (MIPG), que establece la Gestidon Estratégica del Talento Humano como
una de sus siete dimensiones, orientando a las entidades a desarrollar una cultura
organizacional cenfrada en la integridad, la étfica publica y la promocién de
comportamientos alineados con los valores del Estado colombiano. En este sentido,
el Cdodigo de Integridad del Servicio Publico Colombiano, adoptado por el
Departamento Administrativo de la Funcién PUblica, brinda los lineamientos vy
referentes éficos que las entidades deben apropiar y adapftar a sus
particularidades institucionales.

En el contexto hospitalario, donde el contacto directo con la ciudadania es
permanente y donde se gestionan recursos publicos vitales para el bienestar de la
poblacion, resulta alin mds apremiante establecer mecanismos efectivos para
promover la ética en el quehacer diario, prevenir actos de corrupcién, garantizar
un trato digno a los usuarios y asegurar la transparencia en todos los procesos
asistenciales, administrativos y financieros.

Por tanto, la presente politica tfiene como propdsito sentar las bases para
institucionalizar la integridad como principio rector de la gestion de la ESE,
articulando acciones de formacién, sensibilizacion, autorregulacion, control
institucional y liderazgo ejemplar. Se busca con ello no solo dar cumplimiento a los
lineamientos nacionales en materia de gestiéon publica, sino también propiciar un
entorno organizacional sano, respetuoso, justo y comprometido con la excelencia
en la prestacién de servicios de salud.

Asi mismo, esta politica permitird fortalecer los sistemas de control interno, mejorar
el clima organizacional, prevenir riesgos de corrupcion y promover la rendicion de
cuentas efectiva, generando valor publico y consolidando el rol del Hospital como
un referente en integridad institucional en el departamento del Huila
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Promover una cultura organizacional basada en la ética, la transparencia, la
legalidad y el compromiso con el servicio publico, mediante la implementacion
de principios y valores que orienten la conducta de los servidores puUblicos y
contratistas de la ESE Hospital Departamental San Antonio de Padua de La Plata,
Huila, fortaleciendo asi la confianza ciudadana, el control institucional 'y el
cumplimiento de la mision institucional.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

v

Fomentar la apropiacion del Codigo de Integridad del Servicio Publico
Colombiano como referente ético para la actuacion de todos los

servidores publicos y confratistas de la ESE.

Fortalecer los procesos de formacion y sensibilizacion en ética publica,
principios constitucionales, deberes funcionales y valores institucionales,

promoviendo un actuar coherente y responsable.

Prevenir riesgos asociados a conductas indebidas, corrupcion y conflicto
de interés, mediante la implementacion de mecanismos de
autorregulacion, . control interno  y monitoreo de la conducta

organizacional.

Consolidar ambientes laborales sanos y respetuosos, en los que primen el
trato digno, la equidad, la justicia y la garantia de derechos tanto de los

funcionarios como de los usuarios del servicio.

Impulsar el liderazgo ejemplar de los directivos y jefes de drea, como
modelo de conducta ética que inspire y oriente el comportamiento de

los demds integrantes de la entidad.
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v' Alinear la gestiéon institucional con los principios de buen gobierno vy
servicio al ciudadano, fortaleciendo la fransparencia, la rendicion de

cuentas y la confianza en la gestion publica de la ESE.

4. META

v Efectuar una jornada de capacitaciéon sobre coddigo de integridad y cultura
del servicio evaluando su apropiaciéon

v Operativizar el comité de Etica e Integridad con jornadas trimestrales.

v' Formular o actuadlizar la estrategia anual de integridad publica y
cronograma de trabajo

v' Evaluar y hacer seguimiento a la implementaciéon de la estrategia anual de
infegridad publica definida o actualizada (Generar Informe con
indicadores)

v Efectuar jornada de sensibilizacion para divulgar informacién sobre
conflictos de intereses y cédigo de integridad a usuarios y colaboradores

v" Documentar y socializar las buenas prdcticas y lecciones aprendidas sobre
integridad publica

Asi mismo, las metas y ejecucion de la Politica de Integridad estardn ligadas a la
gjecucion y seguimiento del Plan de Mejora Integrado MIPG proyectado para la
politica en cada vigencia, de acuerdo con la deteccidn de hallazgos FURAG y a
las recomendaciones que emita el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica para la entidad.

5. ALCANCE

La Politica de Integridad de la ESE Hospital Departamental San Antonio de Padua
de La Plata, Huila, aplica a todos los servidores publicos, contratistas, prestadores
de servicios y demds colaboradores vinculados directa o indirectamente con la
entidad, sin distincién de nivel jerdrquico o tipo de vinculacion.

Esta politica orienta el comportamiento institucional y personal en el desarrollo de
las funciones misionales, administrativas y asistenciales, en coherencia con los
principios constitucionales, los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y
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Gestion (MIPG) y el Codigo de Integridad del Servicio PUblico Colombiano.

Su implementacion serd transversal a todos los procesos de la ESE, e incluye
acciones de formacion, prevencion, monitoreo y fortalecimiento de la cultura éfica
organizacional, con el fin de garantizar una gestion puUblica integra, fransparente y

centrada en el bienestar de la ciudadania.

6. VALORES Y PRINCIPIOS ORIENTADORES

La Politica de Integridad de la ESE Hospital Departamental San Antonio de Padua
de La Plata, Huila, se fundamenta en los siguientes valores y principios que deben
ser interiorizados y practicados por todos los servidores publicos, contratistas y

colaboradores de la entidad, en el marco de su actuarinstitfucional:

Honestidad: Actuar con rectitud, sinceridad y coherencia entre 1o que se
piensa, se dice y se hace, privilegiando siempre el interés general sobre el
particular. Implica no apropiarse de lo ajeno, no mentir ni enganar, y cumplir
con los deberes de manera integra.

Respeto: Reconocer y valorar la dignidad humana, las diferencias, los
derechos de los demds y las normas que rigen la convivencia. Supone un
frato digno hacia los usuarios, companeros de frabaqjo, superiores vy
subordinados, sin discriminacion de ningun tipo.

Compromiso: Cumplir con responsabilidad, dedicacion y entusiasmo las
funciones asignadas, orientando los esfuerzos hacia el logro de los objetivos
institucionales y el bienestar de los ciudadanos, especialmente en la
atencion en salud.

Diligencia: Ejecutar las tareas con eficiencia, cuidado, profesionalismo vy
prontitud. Este valor exige actuar con excelencia en el servicio,
aprovechando adecuadamente el tiempo y los recursos publicos, y
evitando la negligencia o el descuido.

Justicia: Actuar con equidad, imparcialidad y objetividad en las decisiones
y acciones, garantizando condiciones equitativas para todas las personas,
sin privilegios indebidos ni discriminacion.
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PRINCIPIOS ORIENTADORES

Ademds de los valores anteriores, esta politica se rige por los siguientes principios
éticos y de gestion publica:

Legalidad: Cumplimiento estricto del marco normativo vigente, actuando
dentro del ordenamiento juridico y respetando la Constitucion, las leyesy los
reglamentos que rigen la funcién publica.

Transparencia: Garantizar que la informacién y los actos institucionales estén
disponibles, sean comprensibles y estén al alcance de los ciudadanos,
promoviendo asi la rendicién de cuentas y el control social.

Responsabilidad: Responder con integridad por los actos, decisiones y
resultados derivados del ejercicio de la funcion publica, asumiendo las
consecuencias de las acciones u omisiones.

Vocacion de servicio: Entfender que el ejercicio de la funcion publica es un
servicio al ciudadano y no un privilegio. Implica actuar con empatia, calidad
humana y orientacion al usuario en cada interaccion.

Ejemplaridad: Ser modelo de comportamiento ético dentro y fuera del
entorno laboral. El servidor pUblico debe reflejar en sus acciones los valores
institucionales, sirviendo como referente para sus colegas y la ciudadania.

7. DEFINICIONES

La integridad en la gestion publica se refiere a la coherencia entre los principios,
valores y normas que rigen la funcion publica y la conducta real de quienes la
gjercen. Implica actuar con honestidad, rectitud, responsabilidad y respeto por el
interés general, promoviendo el cumplimiento de los fines del Estado y el bienestar
colectivo.

En el contexto de la ESE Hospital Departamental San Antonio de Padua de La Plata,
Huila, la integridad se convierte en un valor esencial para asegurar la legitimidad
institucional, la confianza ciudadana y la calidad del servicio de salud. A través de
esta politica, se busca institucionalizar
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un marco ético que oriente el comportamiento de todos los servidores publicos,
contratistas y colaboradores en su relacion con los usuarios, entre si y con los
recursos publicos.

A continuacion, se presentan los principales conceptos que sustentan esta politica:

Etica publica: Conjunto de principios y valores que orientan la conducta de
los servidores publicos en su rol dentro del Estado. Supone actuar con
imparcialidad, equidad, responsabilidad y fransparencia, anteponiendo
siempre el interés general sobre el interés particular.

Integridad institucional: Capacidad de una entidad publica para alinear su
misién, visidon, procesos y resultados con principios éticos y de buen gobierno.
Se manifiesta en politicas, prdcticas, decisiones y comportamientos
coherentes con los valores del servicio puUblico.

Codigo de Integridad del Servicio Publico Colombiano: Herramienta
promovida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, que
establece cinco valores fundamentales para orientar el comportamiento de
los servidores publicos: honestidad, respeto, compromiso, diligencia y
justicia. Su aplicacion busca fomentar una cultura de legalidad, confianza y
vocacion de servicio.

Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG): Marco de referencia
para la gestion publica en Colombia que arficula los sistemas de gestion
institucional. La dimensiéon de Gestion del Talento Humano promueve el
desarrollo de competencias, la cultura de integridad vy el liderazgo ético.

Corrupcion: Abuso del poder publico para beneficio privado. Incluye actos
como el soborno, el desvio de recursos, el nepotismo y la omisién deliberada
del deber funcional. La integridad es su principal antidoto, al promover una
cultura de fransparencia y responsabilidad.

Conflicto de interés: Situacion en la que los intereses personales de un
servidor publico pueden influir indebidamente en el cumplimiento de sus
funciones. La gestion de estos conflictos es esencial para mantener la
intfegridad institucional.
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e Transparencia: Principio que garantiza el acceso a la informacion publica, la
claridad en los procesos institucionales y la rendiciéon de cuentas. Es un
componente clave para fomentar la confianza ciudadana.

Este marco conceptual ofrece la base tedrica para el diseno e implementacion de
la Politica de Integridad en la ESE, asegurando que su desarrollo esté alineado con
los referentes normativos y estratégicos nacionales, y que responda de forma
efectiva a las necesidades éticas de la institucion y de la comunidad que atiende.

8. REPSONSABLES

La implementacion, seguimiento y sostenibilidad de la Politica de Integridad es un
compromiso de todos los servidores publicos y colaboradores de la ESE Hospital
Departamental San Antonio de Padua de La Plata, Huila. Sin embargo, existen roles
especificos con funciones determinadas que permiten su adecuada gestion:

Gerencia de la ESE

e Liderar la implementacién de la Politica de Integridad, promoviendo una
cultura ética desde la alta direccién.

e Garantizar la articulacion de la politica con los demdas instfrumentos de
gestion institucional.

e Ejercer un liderazgo ejemplar, basado en los valores del Coédigo de
Integridad del Servicio Publico Colombiano.

Oficina de Control Interno
e Readlizar seguimiento y evaluacién del cumplimiento de la politica.

e Formular recomendaciones para el fortalecimiento de la cultura de
integridad institucional.

o |dentificar y alertar sobre posibles riesgos de integridad y debilidades del
control interno.

Area de Talento Humano

e Incluir el enfoque de integridad en los procesos de induccion, reinduccion,
capacitaciéon y evaluacion del desempeno.
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e Promover la apropiacion de los valores del Cédigo de Integridad en
e el clima organizacional.

e Apoyar estrategias de sensibilizacién, formacion y fortalecimiento de
competencias éticas.

Comité de Etica Hospitalaria(si aplica)

e Servir como espacio consulfivo para el andlisis de dilemas éticos, conflictos
de interés y situaciones que puedan afectar la integridad institucional.

e Proponer acciones preventivas y correctivas en materia de éticay
comportamiento organizacional.

Servidores publicos y contratistas

e Conocer, interiorizar y aplicar los principios y valores de la Politica de
Integridad en el ejercicio de sus funciones.

e Reportar de forma oportuna cualquier conducta contraria a la ética o a la
legalidad.

e Actuar con transparencia, responsabilidad, respeto y compromiso frente a
la ciudadania y a la entidad.

9. ESTRATEGIA

Los siguientes lineamientos estratégicos definen las acciones clave que guiardn la
implementacioén, apropiacion y sostenibilidad de la Politica de Integridad en todos
los niveles de la organizacioén:

Apropiacién institucional del Cédigo de Integridad

¢ Promover la adopcidn consciente y activa de los cinco valores del Cédigo
de Integridad del Servicio Publico Colombiano (honestidad, respeto,
compromiso, diligencia vy justicia) en todos los procesos, decisiones vy
relaciones institucionales.
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Liderazgo ético desde la alta direccién

e Fomentarun liderazgo ejemplar por parte de la gerencia y los directivos, que
sirva de modelo de conducta ética para todos los servidores y confratistas,
integrando los valores de integridad en la gestion estratégica, operativa y
en la toma de decisiones.

Formacién continua en ética e integridad

e Disenar e implementar programas de capacitacion, sensibilizacion vy
reflexion ética en todos los niveles de la ESE, fortaleciendo las competencias
del talento humano en temas como responsabilidad publica, conflictos de
interés, tfransparencia, cultura organizacional y servicio al ciudadano.

Fortalecimiento de canales de reporte y denuncia
e Promover la existencia de mecanismos accesibles, confidenciales y eficaces
para reportar conductas contrarias a la integridad, garantizando proteccion
al denunciante y actuacién oportuna frente a los hechos reportados.
Inclusién transversal en la gestion institucional
e Incorporar el enfoque de infegridad en los procesos misionales, estratégicos
y de apoyo, incluyendo la planeacion, contratacién, atencidon al usuario,
gestion del talento humano, rendicion de cuentas y control interno.
Monitoreo, evaluacion y mejora continua
e Establecer mecanismos de seguimiento y evaluaciéon a la implementacion
de la politica, a fravés de indicadores de gestion, percepcion y resultados,
qgue permitan su aqjuste continuo y su alineacidn con los objetivos
institucionales y normativos.

Articulacion con el MIPG vy las politicas de integridad del orden nacional

e Asegurar que la Politica de Integridad esté alineada e intfegrada con los
lineamientos del MIPG, asi como con las directrices del Departamento
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Administrativo de la Funcién Publica y la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica.

10. RIESGOS

Riesgo

Descripcion

Consecuencias

Medidas de
Mitigacion

Conflicto de
interés

Situaciones en las
gue un servidor
puUblico antepone
intereses personales
o de terceros al
interés general.

Decisiones sesgadas,
pérdida de
imparcialidad,
favorecimiento
indebido, afectacién
de la confianza
institucional.

Declaraciéon de
conflictos deinterés,
capacitacion,
confroles cruzados,
rotacién de funciones
sensibles.

Uso indebido de
recursos publicos

Apropiacién o
destinacién irregular
de bienes, insumos o
recursos financieros
de la ESE.

Pérdida de recursos,
sanciones legales,
deterioro de la imagen
instiftucional.

Supervisidén efectiva,
auditorias internas,
denuncias
confidenciales,
cultura de lo publico.

Falta de Ocultamiento, Desconfianza Publicacién activa de

transparencia en | manipulacién o ciudadana, debilidad informacion,

procesos restriccion en la rendiciéon de observatorios de
injustificada de la cuentas, riesgos fransparencia,
informacion legales. controles de acceso.
institucional.

Falta de Desinterés o Comportamientos Inducciény

compromiso desconocimiento inadecuados, errores reinduccion ética,

ético del sobre la ética en el servicio, campanas

personal publicay los debilitamiento de la instifucionales,

principios de
infegridad.

cultura institucional.

evaluacién del
desempeno.

Desconocimiento
del Cédigo de
Integridad

El personal no
conoce, N0
interioriza o no aplica
los valores del
Cédigo de
Integridad.

Conductas
inadecuadas,
incoherencia
institucional, debilidad
en la foma de
decisiones.

Difusién permanente,
sensibilizacion,
liderazgo ejemplar,
seguimiento ala
aplicacion.
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11. SITUACION DESEADA

La ESE Hospital Departamental San Antonio de Padua de La Plata, Huila, busca
consolidarse como una entidad integra y confiable, donde todos los servidores
publicos y contratistas actien con ética, transparencia y compromiso con el
servicio a la ciudadania.

Se espera contar con un talento humano que practique los valores del Cédigo de
Integridad del Servicio Publico Colombiano, en un ambiente laboral basado en el
respeto, la justicia y la responsabilidad, libre de actos de corrupcién y con altos
esténdares de comportamiento ético.

Esta politica apunta a fortalecer la confianza ciudadana, mejorar el clima
organizacional y garantizar una gestiéon publica ejemplar, coherente con los
principios del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

12. MARCO LEGAL

La Politica de Integridad de la ESE Hospital Departamental San Antonio de Padua
de La Plata, Huila, se fundamenta en un conjunto de normas, disposiciones y
lineamientos nacionales que establecen los principios éticos y legales para el
gjercicio de la funcion puUblica, la gestion del talenfo humano, el control
institucional y la lucha contra la corrupcidén. Entre ellos se destacan:

o Constitucion Politica de Colombia (1991): Establece los principios de
legalidad, moralidad, eficacia, imparcialidad, economia y transparencia
que deben regir la funcién publica (articulos 2, 6, 209 y 269).

e Ley 87 de 1993: Porla cual se establecen normas para el ejercicio del control
inferno en las entfidades del Estado, promoviendo una cultura de
autocontrol, autorregulaciéon y mejora confinua.

« Ley 734 de 2002 - Cédigo Disciplinario Unico (derogado parcialmente por la
Ley 1952 de 2019): Define las faltas disciplinarias y el régimen aplicable a los
servidores publicos en Colombia.
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Ley 1474 de 2011 - Estatuto Anticorrupcion: Establece medidas para
prevenir, investigar y sancionar actos de corrupcion en la administracion
publica.

Ley 2013 de 2019: Por la cual se reglamenta la publicacion de la declaracion
de bienes, renta y conflictos de interés de los servidores publicos.

Ley 1952 de 2019 - Nuevo Cdédigo General Disciplinario: Reemplaza el
anterior cédigo disciplinario, profundizando en la proteccién de los principios
de la funcion publica y la ética institucional.

Ley 909 de 2004 y sus decretos reglamentarios: Regula la gestion del talento
humano en el sector publico y promueve el desarrollo de competencias
laborales, el mérito y la tfransparencia.

Decreto 1499 de 2017: Por el cual se actuadliza el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestidon (MIPG) como marco de referencia para dirigir,
planear, ejecutar, hacer seguimiento y evaluar la gestiéon institucional.

Resoluciéon 722 de 2018 del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica: Adopta el Cédigo de Integridad del Servicio PUblico Colombiano,
como referente ético para fodos los servidores publicos del pais.

Circular Conjunta No. 100-002 de 2021 (Funcién PUblica y Secretaria de
Transparencia): Fortalece Ia articulacion entre las politicas de integridad,
lucha contra la corrupciéon y gestién del riesgo.

Este marco legal constituye el fundamento normativo sobre el cual se estructura e
implementa la Politica de Integridad en la ESE, garantizando su validez juridica,
pertinencia institucional y arficulaciéon con las directrices del Gobierno Nacional.

13. MARCO SITUACIONAL

La ESE Hospital Departamental San Antonio de Padua de La Plata, Huila es una
entidad publica del orden departamental que cumple una funcién estratégica en
la prestacion de servicios de salud a la poblacién del sur del Huila y zonas de
influencia. Su misidn institucional, orientada a brindar atencidn humanizada,
oportuna y con altos estdndares de calidad, implica una relacién directa y
permanente con los ciudadanos, lo cual demanda altos niveles de transparencia,
ética y responsabilidad publica.
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En los Ultimos anos, el entorno institucional ha presentado desafios asociados a la
presion por el cumplimiento de metas asistenciales, el manejo de recursos publicos,
la contratacién, la gestion del talento humano y la interaccién continua con
usuarios y actores del sistema de salud. Estas dindmicas exigen fortalecer
mecanismos que prevengan conductas indebidas, mitiguen riesgos de corrupcion
y promuevan un comportamiento integro en todos los niveles de la organizacion.

Aungue la ESE cuenta con elementos institucionales orientados a la ética publica,
como el Coédigo de Efica, el reglamento interno de trabagjo, el comité de
convivencia laboral, y el sistema de control interno, se requiere consolidar una
Politica de Integridad formal que articule estos esfuerzos y los alinee con los
principios del Modelo Intfegrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y del Codigo de
Integridad del Servicio Publico Colombiano, fortaleciendo asi la cultura
organizacional.

El marco situacional tfambién reconoce la importancia de responder a las
expectativas de la ciudadania y los érganos de confrol en materia de legalidad,
rendicion de cuentas y calidad del servicio. En este contexto, implementar una
polifica solida de integridad permitird a la ESE generar confianza institucional,
mejorar el clima laboral, optimizar los procesos de gestidn, y contribuir al
cumplimiento de sus funciones misionales en un marco de legalidad vy
fransparencia.

Este diagndstico inicial evidencia la necesidad de institucionalizar la integridad
como principio transversal y estratégico de la gestidn publica en salud, asegurando
que todos los servidores publicos y colaboradores de la entidad actien con
coherencia ética, compromiso con el bien comun y vocacion de servicio.

14. PROPOSITO

El propdsito de la Politica de Integridad de la ESE Hospital Departamental San
Antonio de Padua de La Plata, Huila es consolidar una cultura organizacional
basada en principios éticos, transparencia, respeto por lo publico y compromiso
con el servicio a la ciudadania, que oriente el comportamiento de los servidores
publicos y contratistas hacia una gestion integra, confiable y coherente con los
fines del Estado.
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Esta politica busca fortalecer el sentido de pertenencia, la confianza institucional y
la excelencia en la prestacion de los servicios de salud, mediante la promocion del
Cobdigo de Integridad del Servicio PUblico Colombiano vy la arficulaciéon con los
lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, contribuyendo
asi a una administracién publica mds ética, eficiente y centrada en el bienestar
comun.

15. EVALUACION

La efectiva implementaciéon de la Politica de Integridad requiere establecer
mecanismos que permitan su seguimiento sistemdatico, evaluacion periddica y
mejora continua. Estos mecanismos garantizan que los compromisos asumidos se
fraduzcan en acciones concretas, medibles y sostenibles en el fiempo.

1. Inclusion en el Plan de Mejora Integrado MIPG

La Politica de Integridad serd incorporada dentro del Plan de Mejora Integrado
MIPG de la ESE, asegurando la asignacién de responsables, cronogramas, recursos
y productos esperados. Su ejecucion se monitoreard como parte de los
compromisos institucionales.

2. Reporte semestral de avances

Cada semestre, la Oficina-de Talento Humano o la dependencia responsable
elaborard un informe sobre los avances en la implementacién de la politica, que
serd presentado ante la gerencia y socializado con las areas misionales y de apoyo.

3. Auditorias internas y control institucional

La Oficina de Confrol Interno incluird dentro de su plan de auditoria revisiones
especificas sobre la aplicacidon de esta politica, identificando fortalezas,
debilidades y oportunidades de mejora.

4. Comité de seguimiento (Comité de Etica e Integridad)

El seguimiento integral de la Politica de Integridad estard a cargo del Comité de
Etica e Integridad de la ESE Hospital Departamental San Antonio de Padua de La
Plata, Huila, el cual se constituye como la instancia institucional encargada de
coordinar las acciones entre las distintas dependencias, consolidar los avances,
identificar oportunidades de mejora y garantfizar el cumplimiento de los
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lineamientos éticos establecidos. Este comité también actuard como espacio de
reflexion, orientacion y asesoria en asuntos relacionados con la culfura de

infegridad organizacional.

16. INDICADORES
Jornada de capacitacion sobre codigo de integridad y cultura del servicio

e Indicador: Porcentaje de participacion en la jornada de capacitacion

o Formula:
(Numero de colaboradores que asistieron a la jornada/Numero total de colabora

dores convocados)x100

» Fuente de verificacion: Listas de asistencia, evidencias fotogrdficas, actas de

capacitaciéon, encuestas de evaluacion.
Operativizar el Comité de Efica e Integridad con jornadas frimestrales

e Indicador: Porcentaje de cumplimiento de reuniones programadas del
comité
e Férmula:
(Numero de reuniones realizadas/Numero de reuniones programadas)*100Fuente
de verificacion: Actas del comité, plan de trabajo del comité, asistencia

registrada.

Formular o actuadlizar la estrategia anual de integridad pUblica y su cronograma
e Indicador: Estrategia de integridad publica formulada o actualizada
o Formula:

o Indicador de cumplimiento: Si (1) / No (0)
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o Fuente de verificacion: Documento de la estrategia, cronograma de

actividades, acto administrativo o resolucion de adopcion.

Evaluar y hacer seguimiento a la estrategia anual de integridad

e Indicador: Porcentaje de actividades ejecutadas de la estrategia anual
o Formula:
(Numero de actividades ejecutadas/NUmero total de actividades programadas) x
100
o Fuente de verificacion: Informe de seguimiento con indicadores,

cronograma actualizado, soportes de ejecucion.

Sensibilizacion sobre conflictos de intereses y codigo de integridad

e Indicador: NUmero de jornadas de sensibilizacién realizadas

e Formula:

e (NUmero jornadas ejecutadas/Numero total jornadas programadas)x100
o Fuente de verificacion: Informes de actividades, listados de asistencia,

evidencias visuales, material de divulgacion.

Documentar y socializar buenas prdacticas y lecciones aprendidas
e Indicador: NUmero de buenas prdacticas y lecciones aprendidas
documentadas y divulgadas
o Formula:
o Conteo simple: Formato de buenas prdacticas en materia de
integridad documentado
o Fuente de verificacién: Documento diligenciado (formato de buenas

prdcticas y lecciones aprendidas
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17. BENEFICIOS

La implementacién de una Politica de Integridad institucional, en coherencia con
el MIPG, aporta beneficios clave para fortalecer la cultura organizacional, la
confianza ciudadana vy la efectividad en la gestion publica. Entre los principales
beneficios se destacan:

Fortalecimiento de la cultura organizacional

e« Promueve una cultura basada en principios éticos, valores institucionales y
el Codigo de Integridad del Servicio Publico Colombiano.

o Refuerza el sentido de pertenencia, compromiso y responsabilidad entre los
servidores publicos.

o Contribuye al desarrollo de entornos laborales mds seguros, respetuosos y

colaborativos.

Mejora del desempeno institucional

e Facilita la toma de decisiones éticas, transparentes y coherentes con el
interés general.

e Apoya la implementacion de los componentes del MIPG, especialmente
en el Eje de Talento Humano y el Eje de Control Interno.

e Fortalece la gestidn del riesgo de corrupcion, aportando a una

administracion mds eficiente y confiable.

Incremento de la confianza ciudadana

e Refuerza la fransparencia, la rendicion de cuentas y la legitimidad

institucional.
e Disminuye la percepcién de corrupcion al establecer mecanismos claros

de integridad, sancién y mejora.
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Genera mayor cercania y empatia con la ciudadania, alinedndose con los

principios del Gobierno Abierto.

Apoyo a la mejora continua y la innovacién pUblica

Permite identificar brechas éticas y oportunidades de mejora a través de
procesos de seguimiento y evaluacion.

Promueve el aprendizaje organizacional y la adopcion de buenas
prdcticas.

Incentiva la participacién activa del talento humano en iniciativas de

innovaciéon con enfoque ético.

Cumplimiento normativo y articulacion con politicas pUblicas

Da cumplimiento a los lineamientos establecidos en el Decreto 1499 de
2017 y demds normativas relacionadas con el MIPG.

Se articula con la Politica de Integridad del DAFP, el Modelo de Control
Interno (MECI) y las estrategias de lucha contra la corrupcioén.
Contribuye al logro de los objetivos institucionales mediante una gestiéon

publica integra, eficaz y cenfrada en el valor publico.

18. COMITES

Comité de Etica e Integridad

Este comité tiene como propdsito liderar y promover la cultura ética dentro de la
entidad. Su labor se enfoca en fomentar el respeto por los valores y principios del
servicio publico, orientando a los servidores en la toma de decisiones integras y
fransparentes.

En el marco de la Politica de Integridad, el Comité de Efica e Integridad es el
encargado de impulsar actividades de sensibilizaciéon, apoyar la implementacién
de la estrategia anual de integridad, y servir como espacio de reflexion ante
situaciones que puedan afectar el comportamiento ético institucional.
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Comité Institucional de Gestion y Desempeiio (CIGD)

Este comité es responsable de coordinar y hacer seguimiento a la implementacion
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) en la entidad.

En el marco de la Politica de Integridad, su funcion es garantizar que la integridad
esté incorporada de manera fransversal en los procesos institucionales, apoyar su
ejecucion como politica de gestion, y tomar decisiones orientadas al mejoramiento
del desempeno con criterios éticos y de transparencia.
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e https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gerentes/Modulo2/tema-4/2-
politica-integridad.html
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e Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién PUblica, en lo
relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la
Ley 1753 de 2015". Actualiza el MIPG.

e Guia para la identificacion y declaracion del conflicto de intereses en el
sector pUblico colombiano VERSION 2. Funcién Publica.

e Departamento Administrativo de la Funciéon Publica. Tridngulo de la
Integridad. MIPG. (https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipQg)
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20. CONTROL DE CAMBIOS

| VERSION || FECHA || COMENTARIO |
Impl tacic¢ | liti la E.S.ERes. 1 14 M
01 01/07/2019 mplementacion de la politica en la E.S.E Res. 135 de ayo
2019
| 02 || 27/01/2021 || Actualizacién segunda Versiéon |
| 03 || 03/06/2021 || Actualizacion tercera Res. 203 Agosto 10 2021 |

Actualizacién cuarta Version, alienado Plataforma Estrategica y
04 14/08/2025 Plan Desarrollo Institucional 2024 2028 y lineamientos del
instructivo elaboracién de documentos institucionales

Actualizacién bajo nuevo mapa de proceso institucional, se

2 202
05 02/03/2026 incluye nuevo logo de MIPG
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Cargo: Gerente
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