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1. INTRODUCCION

La introduccion de esta politica busca mejorar la calidad en la produccion
normativa, su impacto, la racionalizacion del inventario normativo, la participacion
y consulta puUblica en el proceso de elaboracion de las normas, la generacion de
capacidades dentro de la administracion publica, al igual que la defensa vy la
divulgacion del ordenamiento juridico.

2. JUSTIFICACION DE LA POLITICA

es garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en
ella. Con este proposito, el Gobierno nacional ha adoptado la politica integral de
Mejora Normativa, cuyos pilares buscan cumplir con los objetivos de las
regulaciones y proteger el ordenamiento juridico.

El documento CONPES 3816 de 2014 recomendo la creacion de una instancia de
alto nivel para coordinar y orientar la politica de Mejora Normativa, articuldndola
con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y otras herramientas para
su divulgacion y seguimiento en las enfidades publicas . El Decreto 1299 de 2018
incorpord la politica publica para la Mejora Normativa a las politicas de Gestion y
Desempeno Institucional dentro de la estructura del MIPG.

La produccidén normativa es un proceso que establece las reglas de juego
mediante instrumentos juridicos, incidiendo en la esfera social y econdmica, vy
buscando garantizar mayores niveles de bienestar para la sociedad. La adopcién
de una politica y herramientas para mejorar la produccidén normativa puede
conftribuir al desarrollo econédmico de una sociedad y fortalecer la legitimidad del
accionar del Gobierno.

Paraimplementar la politica de Mejora Normativa, es importante designar un grupo
de trabajo o responsable que realice el diagndstico, defina herramientas y elabore
un plan de accién. Algunas actividades que se pueden contemplar son la
depuraciéon normativa, el seguimiento al cumplimiento de los estdndares y la
evaluacion de la percepcidon de los grupos de valor en la mejora
normativa implementada.
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3. OBJETIVOS

3.1 GENERALES

El objetivo es fomentar el uso de herramientas y buenas prdcticas regulatorias en la
E.S.E. Hospital Departamental San Antonio de Padua, con el fin de asegurar que las
normas expedidas sean:

e Técnicamente sdélidas: Basadas en criterios técnicos y evidencia.

e Claras y oportunas: Faciles de entender y aplicadas de manera oportuna.
e Eficaces y eficientes: Logrando los objetivos previstos de manera eficiente.
e Transparentes: Abiertas y accesibles para todos los interesados.

¢ Coherentes: Consistentes con el marco regulatorio existente.

e Simples: Faciles de aplicary cumplir.

3.2 ESPECIFICOS

Es fortalecer la seguridad juridica y establecer un marco regulatorio que garantice:

e Cadlidad de los documentos y actos administrativos: Asegurando que los
documentos y actos administrativos sean precisos, claros y efectivos.

e Depuracion de la normatividad: Eliminando normas obsoletas o
confradictorias y asegurando que la normatividad sea actualizada y
coherente.

De esta manera, se busca mejorar la calidad y eficacia de las normas y
regulaciones en la E.S.E. Hospital Departamental San Antonio de Padua.

4. METAS:

1. Actudlizar las politicas que le corresponden al Area Juridica: Revisar y
actualizar las politicas relacionadas con el Area Juridica en relacién con el
Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion (MIPG), con el fin de garantizar
su alineacion con los objetivos y necesidades actuales de la entidad.

2. Actuadlizar el normograma institucional: Revisar y actualizar el normograma
institucional con el fin de:
- Garantizar la coherencia normativa: Asegurar que las normas vy
regulaciones internas sean consistentes y coherentes entre si.
- Eliminar normas obsoletas: Identificar y eliminar normas y regulaciones
qgue sean obsoletas o contradictorias.
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- Incorporar nuevas normas y regulaciones: Incluir nuevas normas y
regulaciones que sean relevantes y necesarias para la entidad.

- Mejorar la transparencia y accesibilidad: Hacer que el normograma sea
mas accesible y fransparente para todos los funcionarios y partes
interesadas.

Estas metas buscan mejorar la gestion normativa y juridica de la entidad, vy
garantizar que las politicas y normas sean actualizadas y efectivas.

5. ALCANCE:

El alcance de esta politica se encuentra dirigido a los instrumentos Normativos
expedidos por la institucion para los cuales es necesario definir una
institucionalidad, generar estdndares y herramientas que permitan asegurar la
calidad de estos.

6. VALORES Y PRINCIPIOS ORIENTADOS

VALORES

e JUSTICIA: La persona justa actia con imparcialidad garantizando los
derechos de las personas, con equidad, igualdad y sin discriminacion

e HONESTIDAD: La persona honesta actua siempre con fundamento en la
verdad, cumpliendo sus deberes con transparencia y rectitud, respeta a los
demds, no se apropia de lo ajeno, en sincero en la relaciéon con los demds y
siempre actua favoreciendo el interés general.

e RESPETO: El respeto es un valor que permite al ser humano reconocer,
apreciar, aceptar y valorar las cualidades de los demds, con este valor se
reconoce el valor propio y de la sociedad misma.

e COMPROMISO: La persona comprometida tiene la capacidad para tomar
conciencia de lo estipulado. En este proceder dispone al mdaximo sus
capacidades para ser proactivo y llevar a la accidén ese deber que tiene
con la Organizacién.
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DILIGENCIA: La diligencia, en sentido mas alto, es el esmero y el cuidado en
ejecutar algo. Una prontitud de hacer algo con gran agilidad tanto interior
como exterior. Cumplir con los deberes, funciones y responsabilidades
asignadas a mi cargo de la mejor manera posible, con atencidén, prontitud,
destreza y eficiencia para asi optimizar el uso de recursos del estado.

TRABAJO EN EQUIPO: es la capacidad de participar activamente en la
prosecucion de una meta comun subordinando los intereses personales a los
objetivos del equipo, contribuyendo al mejoramiento institucional y por ende
a la calidad de vida laboral

CALIDEZ: Se refiere a la disposicion para fratar a todas las personas con
respeto, empatia y cortesia, asegurando que las inferacciones dentro y
fuera de la institucion sean siempre cordiales, humanas y comprensivas. La
calidez implica ser accesibles, escuchar activamente y responder con
prontitud, mostrando siempre una actitud de servicio que promueva el
bienestar, la colaboracién y la confianza.

PRINCIPIOS

EFICACIA: debe ser adecuada y suficiente para resolver el problema
identificado y cumplir los objetivos para los cuales fue creada.

EFICIENCIA: debe lograr mayores beneficios que costos para el
cumplimiento de sus objetivos.

NECESIDAD: se debe justificar que la regulacion es requerida para mitigar un
problema o un riesgo existente que afecta ala sociedad.

GARANTE (SEGURIDAD .IURI'DICA): debe propender por la certeza del
derecho dentro del ordenamiento juridico, y obedecer a condiciones
objetivamente previsibles, de tal forma que las afectaciones positivas o
negativas que de esta se desprendan para los sujetos regulados de la norma
puedan ser calculadas previamente y no signifiquen una vulneracion
arbitraria de sus derechos.
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TRANSPARENTE Y CONSULTA PUBLICA: se deben garantizar los espacios
instifucionales para que los sujetos regulados y los terceros interesados
consulten 'y participen de manera efectiva en la formulacion,
implementacioén y evaluaciéon de la regulacion.

PROPORCIONALIDAD: los recursos, las metodologias y procedimientos deben
guardarrelaciéon con elimpacto esperado de la regulacién en la economia,
la sociedad, el medio ambiente, entre otros.

IDONEIDAD: debe ser consistente con las competencias oforgadas a las
autoridades para regular y con el orden jerdrquico de las normas, de
conformidad con la Constitucion y la ley.

ACCESIBILIDAD: debe ser comunicada adecuadamente, de manera que
facilite la compresion y el acceso a ella por parte de los regulados y actores
inferesados.

RESPONSABILIDAD (RENDICION DE CUENTAS): los regulados y actores
intferesados deben tener la posibilidad de identificar al responsable de la
expedicion de la regulacion.

SIMPLICIDAD (LENGUAJE CLARO): debe ser expuesta en un lenguaje claro
que facilite su comprension.

7. DEFINICIONES

PLAN: Un plan es un conjunto de acciones concretas que buscan conducir
el futuro hacia propdsitos predeterminados. Su objetivo es proporcionar una
guia clara y coordinada para alcanzar metas y objetivos especificos.

PLAN DE ACCION: De acuerdo al enfoque basado en procesos, el plan de
accion se realiza teniendo en cuenta cada uno de los procesos del Hospital,
donde de acuerdo al Objetivo del proceso, se despliegan las estrategias, las
metas, las actividades, los indicadores y los responsables para desarrollar de
manera eficaz, eficiente y efectiva el proceso.

PROYECTO: Se puede definir PROYECTO como un conjunto de actividades
interdependientes orientadas a un fin especifico, con una duracién
predeterminada. Completar con éxito el Proyecto significa cumplir con los
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objetivos dentro de las especificaciones técnicas, de costo y de plazo de
terminacion. A un conjunto de Proyectos orientados a un objetivo superior se
denomina PROGRAMA, y un conjunto de Programas constituye un PLAN.

META: Una meta es un objetivo conocido, hacia el que se dirigen acciones
gue tienen el propdsito de alcanzar este fin

ESTADISTICAS: Una estadistica es un nUmero o cantidad comparado con un
numero o cantfidad anterior de lo mismo. Las estadisticas se refieren a la
cantidad de trabajo hecho o a su valor

INDICADOR DE GESTION: es la expresion cuantitativa del comportamiento y
desempeno de un proceso, cuya magnitud, al ser comparada con algin
nivel de referencia, puede estar senalando una desviacion sobre la cual se
toman acciones correctivas o preventivas segun el caso.

MEJORA NORMATIVA: es una politica que busca un mayor bienestar
econdmico y social de la sociedad por medio de herramientas que permitan
una produccidn normativa de calidad 'y alcanzar estdndares
internacionales en transparencia.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL: es un instrumento a través del cual se
redliza la planeacion de las acciones orientadas a fortalecer la
implementacion de las politicas gestion y desempeno, basado en el
resultado de la medicion del FURAG, de la aplicacion de las herramientas
de autodiagndstico, de las auditorias de los entes de control y de la Oficina
de Control Interno, entre ofras fuentes de informacién.

8. RESPONSABLES

El Area Juridica serd responsable de:

Mantener el normograma actualizado: Asegurar que el normograma
institucional esté actualizado y refleje la normativa vigente aplicable a la
E.S.E.

Brindar asesoramiento juridico: Proporcionar asesoramiento juridico
especializado a las diferentes dreas de la ES.E., garantizando que se
cumplan con las normas y regulaciones aplicables.
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De esta manera, el Area Juridica jugard un papel clave en la gestion normativa y
juridica de la institucion, asegurando que se mantengan altos estdndares de
calidad y cumplimiento normativo.

9. ESTRATEGIAS

Estrategias para la Actualizacién del Normograma y Politicas del Area Juridica
ACTUALIZACION DEL NORMOGRAMA
OBIJETIVO:

- Actudlizar el normograma institucional con normas vigentes y relevantes
para asegurar la coherencia y eficacia en la gestion normativa.

ACCIONES:

- ldentificar y recopilar las normas y regulaciones vigentes aplicables a la
institucion.

- Revisar el normograma institucional actual he identificar si se debe modificar
por actualizacion, normas derogadas, normas que ya no nos aplican o
anadir normativa nueva.

- actualizar el normograma instifucional para reflejar las normas vy
regulaciones actuales, pidiendo el apoyo a las diferentes dreas de la ese
hospital departamental san Antonio de Padua

- Publicar y difundir el normograma actualizado a todos los funcionarios y
dreas de la institucion.

ACTUALIZACION DE POLITICAS DEL AREA JURIDICA
OBJETIVO:

- Actualizar las politicas a cargo del Area Juridica para asegurar su alineacion
con los objetivos y necesidades actuales de la institucion.

ACCIONES:

- Identificar y revisar las politicas actuales del Area Juridica.
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- Actuadlizar y revisar las politicas para reflejar los cambios normativos y
regulatorios.

- Aprobar y difundir las politicas actualizadas a todos los funcionarios y dreas
de lainstitucion.

10. EVALUACION

PORCENTAJE DE estrategias realizadas con relacién a la actualizacién del
normograma

Numero de estrategias ejecutadas para la actualizacion del normograma 100

Numero de estrategias programas para actualizar el normograma institucional

11. BENEFICIOS

La actualizaciéon del normograma y politicas del Area Juridica puede traer varios
beneficios a la institucién, incluyendo:

- Mejora de la coherencia y eficacia: Un normograma actualizado y politicas
claras y actualizadas pueden ayudar a garantizar que la institucién opere
de manera coherente y eficaz.

- Reduccidn de riesgos: La actualizacién del normograma y politicas puede
ayudar a reducir los riesgos asociados con la no conformidad con las normas
y regulaciones vigentes.

-  Mejora de la transparencia y rendicion de cuentas: Un normograma
actualizado y politicas claras pueden ayudar a mejorar la fransparencia y
rendiciéon de cuentas en la institucion.
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12.

Fortalecimiento de la confianza: La actualizacidon del normograma y politicas
puede ayudar a fortalecer la confianza de los funcionarios, clientes y partes
interesadas en la institucion.

Mejora de la eficiencia: La actualizacion del normograma y politicas puede
ayudar a mejorar la eficiencia en la gestion normativa vy juridica de la
institucion.

Reduccién de errores y omisiones: La actualizacion del normograma vy
politicas puede ayudar a reducir errores y omisiones en la aplicacion de las
normas y regulaciones.
Mejora de la toma de decisiones: Un normograma actualizado y politicas
claras pueden ayudar a mejorar la toma de decisiones informadas vy
basadas en evidencia.
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13. PLANIFICACION DE LOS CAMBIOS
VERSION FECHA COMENTARIO

Implementacién de la politica en la ES.E Hospital

01 01/07/2019 Departamental San Antonio de Padua Res. 135 de 14
Marzo 2019

02 27/01/2021 Actualizacién Segunda Versidon

03 03/06/2021 Actualizacién Tercera Version Res. 203 de 10 Agosto 2021
Actualizacién cuarta versidon, dlineando Plataforma
Estratégica, Plan Desarrollo Institucional 2024 - 2028 vy

04 16/06/2025
lineamientos del instructivo elaboracion de documentos
instifucionales.
Actualizacién quinta versidon en su totalidad, alineada al

05 02/03/2026 nuevo mapa de procesos aprobado mediante Acuerdo
011 Julio 30 de 2025
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