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DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO O DESARROLLO
INSTITUCIONAL

Marzo 13 de 2026

FECHA:

ACTIVIDAD: INFORME SOCIALIZACION, CAPACITACION CODIGO INTEGRID Q
CONDUCTA Y BUEN GOBIERNO- CONFLICTO DE INTERES

PROCESO VINCULADO: | TALENTO HUMANO

RESPONSABLE: RAFAEL LUNA JOYAS- jefe de Talento Humano

OBJETIVO: Fortalecer la cultura de integridad y franspagencia la E.S.E.
Hospital Departamental San Antonio de Pa , mgdiante la
socializacién, capacitacion y evaluag de o6digo de

Integridad, Conducta y Buen Gobierno % to de Intereses,
garantizando su apropiacion pQ rfe,_del 100% de los

CONENIDO DEL INFORME:

colaboradores de la institucion d& vigencia 2026.

Dando cumplimiento al cronograma del n An Capacitaciones e igualmente al

INTRODUCCION:

cronograma de actividades del Plan Anuadhde Integridad, la E.S.E Hospital Departamental
6 '®pa jornada de fortalecimiento de la cultura
% gestidn en los ejes de transparencia y buen

oMo el eje transversal de la funcidn publica. Se destacd

San Antonio de Padua desarrg

organizacional. La capacitacié

gobierno, definiendo la inte

la importancia de los va es. honestidad, respeto, compromiso, diligencia vy justicia,

para garantizar una destig titucional integra y orientada al ciudadano.

CODIGO TEGRIDAD E.S.E HOSPITAL SAN ANTONIO DE PADUA LA PLATA HUILA

El codigo de | ridad de la ESE Hospital Departamental San Antonio de Paduaq, es el
resultiddo dgl compromiso institucional frente a la directriz emanada por el
men’ro Administrativo de la Funcién PUblica de impulsar una politica de

egifad de la administracion publica con enfoque preventivo, adoptando cinco

lores (honestidad, respeto, compromiso, diligencia y justicia), cada uno de ellos con

una serie de principios de accidén asociados

s SIS INTZCrOL IMPACTO KCQ|  —
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copiado, divulgado sin autorizacion escrita por parte del Hospital”.
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en términos positivos (lo que hago como servidor publico integro) y negativos (lo que no
hago como servidor publico integro) el cual es aplicado a todas las entidades vy
organismos publicos, independientemente de su naturaleza juridica, rama del p

publico o nivel que pertenezcan.

El cédigo de integridad, Conducta y buen Gobierno de la E.S.E. HOSPITAL SAN A
DE PADUA estable las pautas del comportamiento ético, que oriente nficén una

gestion eficiente, integra y transparente

En él se expresa el compromiso con la legalidad e integrida arte de la institucion
y de cada uno de los servidores de la ESE alineados @ laszpolicas y los objetivos
institucionales y el cumplimiento de su mision vy vision.

Identidad Institucional:

Mision: Brindar servicios de salud de mediafia com dad con innovaciéon tecnoldgica,
izadd.

talento humano calificado y atencién hum

Vision 2028: Ser reconocida cQio in lider en resolutividad de problemdticas en

salud, con alto impacto socialken uila y Nororiente Caucano.

CODIGO DE INTEGRI

Objetivo: Transforma on del Hospital San Antonio de Padua mediante una cultura de

integridad arraig onde el compromiso ético de cada servidor puUblico sea el motor

para u stadion de servicios transparente, humana vy libre de cualquier prdctica de

corrupcion.

@ )ncia Estratégica

e Legitimidad y Confianza: No solo se busca confianza, sino la validacion social de la
institucion frente a la comunidad huilense.
— Salud Integrol Impacto Real =——
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e Sinergia Organizacional: Un entorno ético optimiza el clima laboral, reduciendo el

desgaste administrativo y fomentando el trabajo colaborativo.

e Resiliencia Etica: Proporciona un marco de referencia sdlido para lad de
decisiones criticas bajo presidn o en escenarios de incertidumbre.

e Valor de Marca Institucional: Posiciona al hospital como un refégente regional de

excelencia, honestidad y gestion eficiente de recursos publi
Aplicacién Practica:

Para que la integridad no se quede en el papel, se tradu stds conductas diarias:

e Gestion de Conflictos de Interés: Identificg gestionar oportunamente

cualquier situacién que pueda compromeé pdrcialidad del servidor.

e Transparencia Activa: Garantizar effaccesg a la informacion y rendir cuentas de

manera clara sobre el uso de los rec calidad del servicio.

e Cultura de la Legalidad Actuar bajo el estricto cumplimiento del marco

normativo, garantizango stempre®tn trato digno, inclusivo y humano.

e ResponsabilidagdfSoai tudadana: Entender que cada accién administrativa o

asistencial tigne W impdcto directo en el bienestar y la vida de los usuarios.
CcODIGO DE CO BUEN GOBIERNO:

Es el stratégico y ético que orienta el comportamiento de quienes integramos la
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e Cultura de Integridad: Consolidar un modelo mental y operativo basado en valores

que guien el actuar diario.

e Optimizacion del Valor PUblico: Asegurar que cada recurso y proceso se ’rrc@:

servicios de salud de alta calidad para la comunidad.

C a

Practicas de Buen Gobierno Compromisos

Legalidad Proactiva: Cumplimiento Conlos Fin el : Servir con ética,

riguroso de la normativa y politicas responsapilidgd y un enfoque de

institucionales. fransparencia ftotal.

Transparencia Dindmica: Acceso a la Excelencia Administrativa: Actuar con

informaciéon y procesos abiertos fividad, absoluta confidencialidad y rigor]

vigilancia ciudadana normativo.

Con el Usuario: Garantizar que la ética se
Gestion Responsabig ddso &ficiente y
) traduzca en una atencidon humanizada y
austero de los r ublicos. _
digna.

Rendicion de Cuentas Permanente:

constante y comunicacion

clara de los resultados.

— SO0 INT2Qrol IMPACTO KEQ|  m—

“Documento no valido en medio impreso sin la identificacion de sello seco “Documento Controlado” Este documento
contiene informacién de cardcter confidencial y es propiedad del Hospital. Ninguna parte de su contenido puede ser usado,
copiado, divulgado sin autorizacion escrita por parte del Hospital”.




FORMATO DE INFORME Fecha: 05/11/2024

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO Cédigo: MDE-GPDI-GD-F-004
Ol HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO DE PADUA | Versién: 03
LA PLATA HUILA i Pagina: 5de
PROCESO: GESTION DE PLANEACION Y 27
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Apostdndole ala excelenciay la transparencia, la E.S.E. Hospital Departamental San Antonio

de Padua llevé a cabo la jornada de capacitacion de sus Codigos de Integridad y B@

en el Plan Anual de Integridad como en el Plan Institucional de Capacitacion

estos planes, la institucidn no solo cumple con su planeacion estratégica,sino que garantiza
que la ética sea la base operativa de nuestra prestacion de servici

CONFLICTO DE INTERESES:

Definicion: Es la situacion en la que el interés particula s&gvidor publico —ya sea

econdmico, personal o de un tercero cercano— e onfrontacién con el interés

puUblico y sus deberes institucionales. Surge cuagl ecision o accidon administrativa
podria verse influenciada por beneficios pri brometiendo la imparcialidad y la
integridad que exige la prestacion de servi€ios de salud en la E.S.E. Hospital Departamental

San Antonio de Padua.

Objetivo:

El propdsito central de esta cAgachgcion fue:
« Identificacién Rroqetivie: Facultar a los servidores de planta, contratistas y personal
agremiado p I cer situaciones de riesgo antes de que se conviertan en faltas
disciplina

y Yransparencia: Establecer la ruta de declaraciéon y los mecanismos de

impedimento o inadmision, garantizando que prevalezca siempre el bienestar

Ilvo y el patrimonio publico.

ultura de Prevencion: Disminuir el conflicto de intereses, entendiéndolo como una

situacion gestionable mediante la declaracién oportuna y no necesariamente como

— SO0 INT2Qrol IMPACTO KEQ|  m—
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un acto de corrupcidn per se (por si mismo).

En cumplimiento del cronograma de actividades del Plan Anual de Integridad, se enfd

en la gestion del Conflicto de Intereses como un pilar de la seguridad juridica y adng a
de la E.S.E. La jornada permitié que los asistentes comprendieran que la frangpare o)
solo reside en el actuar éfico, sino en la capacidad de declarar oportunamen quier

situacion que comprometa la objetividad. Con esto, el Hospital Depagamental S&n Antonio

de Padua fortalece sus blindajes institucionales contra la corrupcioniy Qratna foma de
decisiones técnica, imparcial y orientada al servicio humaniza
Gestion del Conflicto de Intereses

La Ruta de la Transparencia : §< \

1. Identificar: sHuele a duda?

Es una pausa de honestidad. Antes de decidir algq, preguntate: "sEsto me beneficia a mi, a

mi familia o a mis amigose".

e La regla de oro: Si sieghes O debes ocultar la relacién o tienes dudas, lo mds

probable es que debaswepditario.
2. Declarar: Levantar g

No es un error fener icto; el error es no decirlo.

ofna a tu jefe por escrito y actualiza tu declaracion en la plataforma de

lica. Hazlo antes de mover un solo papel o dar una opinidn sobre el tema.

ar un paso al costado

gfoteger la confianza de la institucion, 10 no debes participar en ese asunto.

— SO0 INT2Qrol IMPACTO KEQ|  m—
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e Accion: Te apartas del proceso y tu superior decide quién se encarga de ese tema
en tu lugar. Asi, el resultado serd totalmente transparente y nadie podrd cuestion

integridad.

En pocas palabras: Identifica si hay un interés personal, avisa a tiempo y dgja q a

persona tome la decisidn para garantizar que todo sea legal y ético.

osoNdo que el
A declafacion oportuna

no como una falta, sino como un acto de integridad que prat anto al servidor como a

Como resultado de la jornada, se socializd este protocolo de tres

personal de planta, prestacion de servicios y agremiado recono I

la E.S.E. Hospital Departamental San Antonio de Padua.
Marco de Cumplimiento Institucional

Se certifica el avance y ejecucion de las actiwde rogramadas en el Plan Institucional

de Capacitacion (PIC) y el Plan Anual de Infegridad para la vigencia en curso. Este proceso
e Talento Humano del Modelo Integrado

ientos del DAFP.

se redliza en estricta alineacidén con la Dime

de Planeacion y Gestion (MIPG) y |
Ejecucion del Plan Anual de €ap ones (PIC)

Se reporta un cumpli Nnt@, sa ctorio de las jornadas establecidas en el cronograma,

destacando:

termdaticas abordadas responden a las necesidades identificadas en

de brechas de competencias del personal de planta, contratistas y

ura: Ejecucidén de sesiones presenciales y virtuales garantizando el acceso a la

formacién de los diferentes turnos y servicios del hospital.
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e Indicador de Gestion: Cumplimiento de la primera jornada de capacitacion

programada para el primer frimestre, asegurando la actualizacion técnic

administrativa del personal.
Ejecucion del Plan Anual de Integridad Q

En paralelo, se ha dado cumplimiento a las actividades del cronografga de Integridad,

enfocadas en la consolidacién de una cultura de ética publica:
» Socializacién de Valores: Implementacion de estrategiQs déyc acioén y talleres
sobre los Codigos de Integridad y Buen Gobierno. x
» Prevencion del Riesgo: Capacitaciéon especific nfificacion y declaracion de
Conflictos de Interés, fortaleciendo la trangp I&\institucional.

o Impacto Organizacional: Estas acciogies conkipyyen directamente a la mejora de los

resulfados en la medicion de la politiga de Ifitegridad dentro del FURAG.

El propdsito central fue robusteg esiliencia institucional frente a riesgos éticos,
promoviendo la toma de decigiGneseb as y la gestion preventiva de conflictos de interés.
I

Para validar la efectividad transferencia de conocimiento, se implementd una

metodologia de evalugli te Pre-Test y Pos-Test, permitiendo medir el impacto real

o)
en la comprension y.a iacién de estos principios.

Como evidegcl [\cumplimiento de las actividades del Plan Anual de Integridad, se
adjuntan % de asistencia y soportes documentales correspondientes. Con estas
o\

acciofies, la ucién reafirma su compromiso de consolidar una gestién publica
transp@rentejeficiente y profundamente humana, alineada con los mds altos estdndares de

® en salud.

QWA Infegrol impacto keal

“Documento no valido en medio impreso sin la identificacion de sello seco “Documento Controlado” Este documento
contiene informacién de cardcter confidencial y es propiedad del Hospital. Ninguna parte de su contenido puede ser usado,
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A E.S.E

-P HOSPITAL DEPARTAMENTAL

@l SAN ANTONIO DE PADUA

N, =

M ESE
PR HOSPITAL DEPARTAMENTAL
I SAN ANTONIO DE PADUA

jBIENVENIDOS!
_CAPACITACION DE LOS
CODIGOS DE INTEGRIDAD, DE
CONDUCTA Y BUEN
GOBIERNO, CONFLICTO DE
INTERES.

E.S.E HOSPITAL DEPARTAMENTAL
SAN ANTONIO DE PADUA

|

CAPACITACION CODIGO DE INTEGRIDAD DE LA
E.S.E HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO
DE PADUA 2026

¢ Qué es el Cédigo de Integridad?
Es una guia que orienta nuestro comportamiento como servidores

publicos. Nos

ayuda a actuar con éfica,

fransparencia vy

responsabilidad en nuestro trabajo diario.

¢Por qué existe?

Nace de la Politica de Integridad promovida por el Departamento
Administrativo de la Funciédn PUblica. Busca fortalecer la cultura ética
y prevenir malas prdcticas en las entidades publicas.

B
o

e e]

Setud! Infegral Iy

— Salud Infegrol Impacto Keq| =—
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"‘ ﬁg‘fpl‘ML DEPARTAMENTAL
‘E,’i SAN ANTONIO DE PADUA CODIGO DE INTEGRIDAD
Nuestra guia de conducta
Pilares clave:

Honestidad €JActuar con rectitud, coherencia y verdad en .
todas las decisiones

Respeto @ Tratar a todos con dignidad, cortesia y empatia
Compromiso & Cumplir con responsabilidad y dedicacién la

mision institucional
Diligencia @Resppnder con oportunidad, calidad y eficacia a
las necesidades ciudadanas

Justicia &8 Actuar con equidad e imparcialidad, sin ‘

&

discriminacion ni favoritismos.

_—

AP ESE
Cf SKN ANTONIO DE PADUA OBJETIVO GENERAL
DEL CODIGO DE INTEGRIDAD

Establecer una guia para el desarrolio de

acciones que le permitan a los servidores

publicos de la ESE Hospital Departamental

San Antonio de Paduc el fortalecimiento i
de una cultura organizacional, orientada o
al servicio, la integridad, la transparencia y o
rechazo a la corupciéon, mediante la 8
apropiacion de valores y generacion de
cambio comportamental, lo cual se verd
reflejado en la prestacion de servicios 9

Salud Infegrol Impacto Real
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ESE ’, . ”» .
i o5 DEpArTAMENTAL ¢Por qué es importante el Codigo de
}, SAN ANTONIO DE PADUA >
Integridad? i © %

(=) Beneficios:

sFortalece la confianza ciudadana.

fo Real

*Mejora el clima laboral y las relaciones internas.

impoc

*Orienta las decisiones en situaciones dificiles.

ool

*Refuerza la imagen y reputacion institucional.

Sent v kifier,
AU NTE

“La integridad es el puente enfre lo
que decimos y lo que hacemos.”

) |
‘%}iuu CODIGO DE INTEGRIDAD

SAN ANTONIO DE PADUA

Vivir el Codigo de Integridad en el dia a dia
Coémo aplicarlo:

*Declara cualquier conflicto de

interés. &
*Cumple tus funciones con
transparencia. £
*Respeta la normatividad y a las &
personas. E

* ActUa como si tu trabajo estuviera
‘ siempre a la vista del ciudadano.

Salud

“La integridad no se predica, se practica.”

Salud Infegrol Impacto Real

“Documento no valido en medio impreso sin la identificacion de sello seco “Documento Controlado” Este documento
contiene informacién de cardcter confidencial y es propiedad del Hospital. Ninguna parte de su contenido puede ser usado,
copiado, divulgado sin autorizacion escrita por parte del Hospital”.
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o M ESE
ic:"i SAN ANTONIO DE PADUA ¢ QUE ES UN CONFLICTO
DE INTERES?

iy

Ocurre cuando intereses personales,
familiares o econdmicos pueden
influr en nuestras decisiones
laborales.

\/ La clave: actuar con
transparencia y declarar

cualquier posible conflicto.

Real

Mo

fegro |

et I

“La integridad empieza por reconocer y gestionar
los conflictos de interés.”

"h EQEII::'IThLDEFﬂn‘T.-'\“ENTﬂL
ia"”ismmmﬂ BEPADIA  EJEMPLOS DE CONFLICTO DE INTERES

%]
L2
*\E e a
Favorecer a Recibir Participar en
familiares en regalos o decisiones que
contrafaciones.  pbeneficios de  afecten intereses -
( . proveedores. propios.
/ /‘,A Y

Sl Inteeares] Imrseetias Reossl
—JQN0QA INTEQrQ, IMPACTO KEQ] =
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B AL DEPARTAMTHEAL @, PREVENCION DE CONFLICTO DE
<l SAN ANTONID DE PADUA INTERES @B

q, Claves para evitarlos:

e|dentifica si tus intfereses personales pueden influir en tus
decisiones laborales.

*Informa y declara cualquier situacion potencial.

» Abstente de participar en procesos donde tengas vinculos
personales o econdmicos.

* Mantén siempre la objetividad y fransparencia.

Mo

Jalud Integral |

“La mejor forma de resolver un conflicto de interés
es prevenirlo.”

- <J

'F\ E:;ISII::'”-“\.L DEPARTAMEMNTAL
il SAN ANTONIO DE PADUA

CODIGO DE CONDUCTA Y BUEN GOBIERNO
- ;Qué es el Codigo?
« Compromiso con la ética y fransparencia

« Herramienta para la gestidon eficiente
« Guia para funcionarios, contratistas y proveedores

MERAC I

alud Integral I

S
L
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ot E.5.E
ic',t’i SAN ANTONIO DE PADUA OBJETIVO
Objetivo

Promover una cultura institucional basada en:

4| Eficiencia

4| Transparencia

4| Integridad

4l Principios y valores

el Infegra Inoocto Real

[

*

g CODIGO DE CONDUCTA Y
Al SN ANTONIO DE PADUA BUEN GOBIERNO
&8 Practicas de Buen Gobierno
» Cumplir estatutos y reglamentos

» Respetar la normatividad vigente
» Actuar bajo politicas institucionales

 Der el
fo Real

ImooC

nfegral

Saiud §

p a
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GOBIERNO
Compromisos * >

Con los fines del Estado *

vTransparencia en la gestion
v'Uso responsable de los recursos W
v'Rendicién de cuentas

v'Responder efectivamente a las necesidades de la poblacion.
Con la gestion de funciones

v Objetividad y responsabilidad

v Cumplimiento normativo

v Confidencialidad de la informacién

YA

Rea

Imoocto

‘a‘%i%‘g;;mgﬁ;’&gﬁ%m CODIGO DE CONDUCTA Y BUEN
| GOBIERNO

« El Codigo de conducta y Buen Gobierno es
nuestro compromiso ético para servir con
integridad, transparencia y responsabilidad.”

3N

1"

« “Servimos con integridad para transformar vidas.

salud integray: imoa
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ESE
HOSSITAL DEPARTAMENTAL

? SAN ANTDNIO DE PADUA

| Gracias!

POR SU ATENCION

@ Kaspitaldeiotiata gov.co °'~ o 26 No T
Avaniacio Libenodon
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5.;Cual entidad promovié la Politica de Integridad en Colombia?

&

10 respuestas

@ 5. Ministerio de Salud

@ b. Departamento Administrativo de la
Funcion Pdblica

@ c.Procuraduria General
@ d. Contraloria General

Frente a la pregunta “3Cudl entidad promovié Ia Integridad en Colombia?g”, 7

participantes (70%) seleccionaron la opcid
Funcion Publica”, la cual corresponde a la
(30%) eligieron la opcidn A: “Ministeli

la enfidad responsable de la pr

Los resultados indican que mayoria de los participantes identifica correctamente la

entidad encargada dgrp la Politica de Integridad en Colombia; sin embargo, el
porcentaje de respye ncowectas sugiere la necesidad de reforzar durante los procesos
de capacitacidén e Departamento Administrativo de la Funcién Publica como
organismo lider e rmulacion y promocion de lineamientos de integridad en la gestion
pUblica

Sl Inteeares] Imrseetias Reossl
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6. ;Cual de los siguientes NO es un valor del Cédigo de Integridad?
10 respuestas

@ 2 Honestidad
@ b. Respeto

@ c. Competencia
® d Justicia

v

Frente a la pregunta “3Cudl de los siguientes NO r del Codigo de Integridad?2”, los

10 participantes (100%) seleccionaron la of “Competencia”, identificando

correctamente la respuesta.

Este resultado evidencia un alto pi de cimiento y apropiacién de los valores

establecidos en el Cédigo de Inted les como honestidad, respeto, justicia, diligencia

y compromiso, reconocien ino competencia no corresponde a uno de los

valores definidos dentro est areo ético.

En consecuencia, los a reflejan una comprensién clara de los principios y valores
que orientan el co ento de los servidores publicos, lo cual fortalece la cultura de
integridad y &tic iucional.

@

Salud Integrol Impacto Real =——
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7.El Cédigo de Conducta y Buen Gobierno promueve:
10 respuestas

@ = Intereses personales

@ b. Uso inadecuado de recursos

@ c, Transparencia y responsabilidad en la
gestion plblica

@ d Beneficios particulares

WV

v

Al evaluar el grado de apropiacion del Codigo de ta y Buen Gobierno, se evidencia

un nivel satisfactorio de conocimiento por parte dg olaboradores, con un 90% de acierto

en la identificacion de su propdsito fundamental: laff&hsparencia y la responsabilidad en la

gestion publica.

No obstante, se identifica un marg error del 10%, donde el concepto fue asociado

erroneamente con el uso i desfle recursos. Aunque la tendencia es altamente
positiva, este hallozgo senala esidad de reforzar las estrategias de comunicacion

interna.

OO

Salud Integral Impacto Real =———
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RESULTADO DEL POST TEST

5. ¢Qué es el Cadigo de Integridad?

24 respuestas

@ = Un reglamento disciplinario para
sancionar empleados

@ b. Una gula que orienta el
compoartamiento ético de los servidores
publicos

© c, Un manual financiero de fa institucién

@ d. Un documento de contratacion

A

De los 24 participantes, 23 personas (95,8%) s narop la opciéon B: “Una guia que orienta

el comportamiento ético de los servidore§ publices”, la cual corresponde a la respuesta
correcta. Por su parte, 1 participante (4,2%) a opcion A: “Un reglamento disciplinario

para sancionar empleados”, evide do una interpretacion incorrecta del propdsito del

Codigo de Integridad.

Los resultados reflejan un Vel de comprensién del concepto evaluado, ya que la gran
mayoria de los partici s freconoce adecuadamente que el Codigo de Integridad es un
insfrumento orienta mportamiento ético y de los valores del servicio publico, y no
un MeCcanismo ndtorio. No obstante, el porcentaje minimo de error sugiere la
convenie%e rzar la diferenciacion entre herramientas de orientacion ética 'y normas
disciplinarias o de los procesos de formacidn institucional.

O

“Documento no valido en medio impreso sin la identificacion de sello seco “Documento Controlado” Este documento
contiene informacién de cardcter confidencial y es propiedad del Hospital. Ninguna parte de su contenido puede ser usado,
copiado, divulgado sin autorizacion escrita por parte del Hospital”.
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los 24 participantes (100%) seleccionaron la op

personales pueden influir en decisiones laborale

6. ;Qué es un conflicto de interés?

24 respuestas

@ 2. Un problema entre compafieros de
trabajo

@ b Una situacion donde intereses
personales pueden Influir en decisiones
laborales

® c. Una discusion laboral
@ d. Un error administrativo

v

N ‘Una situacidon donde intereses

ual corresponde a la respuesta

correcta.

Este resultado evidencia un nivel épiimg de rension del concepto evaluado, ya que
la totalidad de los participantes ide A adecuadamente que el conflicto de interés se
presenta cuando los interes pueden interferir o influir en la objetividad de las
decisiones en el gjercicio de fuRgi s laborales o publicas.

En consecuencia, IQs reflejan claridad conceptual y apropiacion del tema, lo que

indica la efectivida

con los princifios

eso de sensibilizacion o capacitacion desarrollado en relacion

egridad y transparencia institucional.

C i, | Interrvrenl | PN Py
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7. El Cédigo de Conducta y Buen Gobierno promueve;
24 respuestas

@ = Intereses personales
@ b. Uso inadecuado de recursos

@ c, Transparencia y responsabilidad en la
gestion plblica
@ d Beneficios particulares

O i;o promueve:”, 23 participantes

ponsabilidad en la gestion publica”,

Frente ala pregunta “El Codigo de Conductay Bde
(95,8%) seleccionaron la opcién C: “Transp
la cual corresponde a la respuesta corre@ta. Porgsu parte, 1 participante (4,2%) eligid la

opcidn D: “Beneficios particulares”, respuest no se ajusta a los principios del Codigo.

Los resultados evidencian u fo de comprensidn por parte de los participantes
respecto a los principios q icntan el Cdédigo de Conducta y Buen Gobierno,

reconociendo que est busca fortalecer la transparencia, la responsabilidad y

7

la ética en la gesti@n ica.Wo obstante, el porcentaje minimo de respuesta incorrecta

sugiere la convenie reforzar la importancia del interés general sobre los beneficios

particulares ene io de la funcién publica.

— Salud Infegral Impacto Req| =——
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Conclusiones.

Efectividad en la apropiacion conceptual: Los resultados del Pos-Test demuestran upg

eficacia en la transmision de conocimientos, logrando que el 100% de los pa >N
identifique correctamente los valores del Codigo de Integridad y el concept CO to
de infereses. Asimismo, un 95.8% reconoce adecuadamente que el Codigo defintegridad

[AFO ®
I &

es una guia orientadora del comportamiento ético y no un reglame orio.

Cumplimiento de objetivos estratégicos: La jornada permitié d o efectivo alas
metas trazadas en el Plan Anual de Integridad y el Plan ua pacitaciones como
primera jornada de capacitacién, vinculando al talento fiumdgo de planta, contratistas y

agremiados en la consolidacion de una cultura de fra ia y buen gobierno.

Oportunidad de mejora en la actitud participativa dserva un desempeno satisfactorio

en las evaluaciones; no obstante, existe la @portunid&® de fortalecer la dindmica de grupo

para asegurar que el interés y la interaccion Sgan constantes en la totalidad de los asistentes.

Fomentar una escucha activa y uniformeypermitird que los pilares de integridad trasciendan

la formacion y se consoliden cafno pito institucional en todos los niveles.

Necesidad de reforzar identid institucional: La implementacién de metodologias

disruptivas ha permitido lizar la necesidad de fortalecer la cultura del didlogo vy la

participacion espornign ro del hospital. Si bien el dominio conceptual estd presente,

el nivel de int cignectual indica que debemos seguir incentivando espacios que
reduzcan {a p cion del colaborador al participar, garantizando asi que la identidad
institu al el sentido de pertenencia se consoliden a través de un rol mucho mdas activo

de losiasistenfes.

imiento del compromiso ético: Aunque se logré socializar con éxito el protocolo de
Ss=PQsos para la gestidon de conflictos de interés (identificar, declarar y gestionar), es

perativo que las futuras sesiones de formacion incluyan estrategias que fomenten la
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escucha activa y la autorreflexion. Solo asi se garantizard que la fransparencia sea un pilar

sélido en la toma de decisiones institucionales.

El drea de Talento Humano ratifica el cumplimiento riguroso de los cronogi@
Capacitacion e Integridad, logrando una ejecucion armoénica que talege Jas
competencias del servidor publico y blinda la gestion institucional con'rro%@@s de
conducta. La documentacién técnica de asistencia y desemp w en los

Jares de control

expedientes de Talento Humano, asegurando el cumplimiento de Qs

interno y los requerimientos de auditoria insfitucional. %
Yolanda Bavutista Alvarado O

Apoyo Profesional Talento Humano

Cil) R Dy I 50 sty Dy f
S—JQN0QA INTEQrQL IMPACTO KEQ|

“Documento no valido en medio impreso sin la identificacion de sello seco “Documento Controlado” Este documento
contiene informacién de cardcter confidencial y es propiedad del Hospital. Ninguna parte de su contenido puede ser usado,
copiado, divulgado sin autorizacion escrita por parte del Hospital”.




