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Canales Presenciales

siau@esesanantoniodepadua.gov.co

(+57) 318 827 0007

Asignación de Citas

(+57) 317 234 0077

Canales Virtuales

(+57) 311 813 3379

LUNES A VIERNES 

OFICINA DE INFORMACIÓN Y ATENCIÓN AL USUARIO (SIAU)

7:00 AM - 5:00 PM
 7:00 AM - 11:00 AMSÁBADOS



MEDIOS DE CONTACTO

IAMII Y VACUNACIÓN

SIAU
SERVICIO DE INFORMACIÓN Y  ATENCIÓN AL USUARIO

referenciaycontrareferencia@esesanantoniodepadua.gov.co

 

VENTANILLA ÚNICA
ventanilla@esesanantoniodepadua.gov.co

Hospitaldelaplata.gov.co ESE Hospital Departamental
San Antonio de Padua hosp.sanantoniodepadua

Cra 2E No. 11 - 17 
Avenida Libertadores
La Plata - Huila

(+57) 318 827 0007 

siau@esesanantoniodepadua.gov.co

Líder: Luisa Fernanda Castañeda

(+57) 316 693 1629

Líder: Jefe Jhenny Stephanie Santana

coordinacionreferencia@esesanantoniodepadua.gov.co

Líder: Jefe Alejandra Valencia

REFERENCIA Y CONTRAREFENCIA

iami@esesanantoniodepadua.gov.co

 

Líder: Natalia Sofia Damian



MEDIOS DE CONTACTO

(+57) 311 813 3379

(+57) 3172340077

https://hospitaldelaplata.gov.co/solicitud-de-citas/

citas@esesanantoniodepadua.gov.co

CALL CENTER:

PROGRAMACIÓN DE CIRUGIAS:

LABORATORIO:

(+57) 3172348927

cirugia@esesanantoniodepadua.gov.co

Atención Presencial: área central de autorizaciones consulta externa

Toma de muestras: Presencial
Horario de Toma: Lunes a sábado de 7:00 am a 10:00 am
Horario de Entrega: Lunes a Viernes 
7:30 am 11:30 am -  2:00 pm - 5:00 pm

Líder: Yuli Elcira Medina

Solicitud de citas Especializadas

Importante: autorización vigente
 y orden médica.

Central de autorizaciones:
Lorena Jurado

Horario: 8:00 am a 11:00 am – 2:00 pm a 5:00 pm

laboratorio@esesanantoniodepadua.gov.co

Hospitaldelaplata.gov.co ESE Hospital Departamental
San Antonio de Padua hosp.sanantoniodepadua

Cra 2E No. 11 - 17 
Avenida Libertadores
La Plata - Huila

Coordinadora:
Jefe Cindy Lorena Sanabria



(+57) 3172348927

cirugia@esesanantoniodepadua.gov.co

Atención Presencial: área central de autorizaciones consulta externa

Toma de muestras: Presencial
Horario de Toma: Lunes a sábado de 7:00 am a 10:00 am
Horario de Entrega: Lunes a Viernes 
7:30 am 11:30 am -  2:00 pm - 5:00 pm

CONSULTA TUS

Hemos implementado la plataforma Lumier para la 
visualización de imágenes diagnósticas sin necesidad de CD. 

PASOS DE ACCESO:PASOS DE ACCESO:

 Imágenes Diagnós�cas 
en línea 

1.
2.
3.

4.

Ingresa a http://hsapadua.lumier.me

Ingresa el Usuario: 
es el número de documento del paciente

Escribe tu tipo de Documento 

Ingresa la Contraseña: 
es el número de documento del paciente

Escanea este
códgo QR 

para ingresar
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¡CANCELA TU CITA A TIEMPO Y 
DALE LA OPORTUNIDAD A OTROS!

Cancela con 24 horas de anticipación 

PARA CANCELAR LLÁMANOS O ESCRÍBENOS

¡Gracias por tu  C�pr�iso!
Tu responsabilidad mejora la 

atención en salud.

317 234 0077
311 813 3379

LUNES A VIERNES 7:00 AM - 5:00 PM
7:00 AM - 11:00 AMSÁBADOS

Reducir las largas filas y mejorar la experiencia de 
atención.

Mejorar la accesibilidad a los usuarios de la zona rural.

Descongestionar las agendas, permitiendo la asignación 
más rápida de nuevas citas.

Ceder el cupo a otro usuario que lo necesita, 
garantizando atención oportuna.

Optimizar el tiempo del personal de salud, evitando 
retrasos en la atención.

CON ESTO NOS AYUDAS A:CON ESTO NOS AYUDAS A:



CORREOS ELECTRÓNICOS INSTITUCIONALES
AREA CORREO ELECTRÓNICO 
Activos activosfijos@esesanantoniodepadua.gov.co 

Almacén almacencentral@esesanantoniodepadua.gov.co 
Almacén almaceninsumos@esesanantoniodepadua.gov.co 
Archivo archivo@esesanantoniodepadua.gov.co 
Armado armado.cuentas@esesanantoniodepadua.gov.co 
Asesor asesoradministrativo@esesanantoniodepadua.gov.co 

Auditoria auditoria.cuentasmedicas@esesanantoniodepadua.gov.co 
Auditoria auditoriacalidad@esesanantoniodepadua.gov.co 
Calidad calidad@esesanantoniodepadua.gov.co 

Habilitación calidadhabilitacion@esesanantoniodepadua.gov.co 
Cartera cartera@esesanantoniodepadua.gov.co 
Central autorizaciones@esesanantoniodepadua.gov.co 
Cirugía cirugia@esesanantoniodepadua.gov.co 
Citas citas@esesanantoniodepadua.gov.co 

Cobro cobrocoactivo@esesanantoniodepadua.gov.co 
Contabilidad contabilidad@esesanantoniodepadua.gov.co 
Contratación contratacion@esesanantoniodepadua.gov.co 

Contratación EAPB contratacioneapb@esesanantoniodepadua.gov.co 
Control meci@esesanantoniodepadua.gov.co 

Referencia y 
Contrarreferencia 

coordinacionreferencia@esesanantoniodepadua.gov.co 

Costos costos@esesanantoniodepadua.gov.co 
Epidemiologia epidemiologia@esesanantoniodepadua.gov.co 

Estadística estadistica@esesanantoniodepadua.gov.co 
Facturación facturacion@esesanantoniodepadua.gov.co 
Facturación facturacionanexos@esesanantoniodepadua.gov.co 
Facturación facturacionelectronica@esesanantoniodepadua.gov.co 

Farmacia farmacia@esesanantoniodepadua.gov.co 
Financiera financiera@esesanantoniodepadua.gov.co 
Gerencia gerencia@esesanantoniodepadua.gov.co 
Ambiental gestionambiental@esesanantoniodepadua.gov.co 

Ginecología ginecologia@esesanantoniodepadua.gov.co 
Hospitalización hospitalizacion@esesanantoniodepadua.gov.co 
Humanización humanizacion@esesanantoniodepadua.gov.co 

IAMII iami@esesanantoniodepadua.gov.co 
Indicadores indicadores@esesanantoniodepadua.gov.co 

Jefe Consulta 
Externa 

jefeconsultaexterna@esesanantoniodepadua.gov.co 
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CORREOS ELECTRÓNICOS INSTITUCIONALES
AREA CORREO ELECTRÓNICO 
Jurídico juridica@esesanantoniodepadua.gov.co 

Laboratorio laboratorio@esesanantoniodepadua.gov.co 
Mercadeo mercadeo@esesanantoniodepadua.gov.co 

MIPG mipg@esesanantoniodepadua.gov.co 
Nomina nomina@esesanantoniodepadua.gov.co 
Pagos pagos@esesanantoniodepadua.gov.co 

Pediatría pediatria@esesanantoniodepadua.gov.co 
Planeación planeacion@esesanantoniodepadua.gov.co 
Presupuesto presupuesto@esesanantoniodepadua.gov.co 
Psicología psicologia@esesanantoniodepadua.gov.co 
Radiología radiologia@esesanantoniodepadua.gov.co 

Rayos rayosx@esesanantoniodepadua.gov.co 
Recepción recepcion.cuentas@esesanantoniodepadua.gov.co 
Recursos recursoshumanos@esesanantoniodepadua.gov.co 

Referencia referenciaycontrareferencia@esesanantoniodepadua.gov.co 
Revisor revisorfiscal@esesanantoniodepadua.gov.co 

Seguridad seguridadpaciente@esesanantoniodepadua.gov.co 
Seguridad SGSST@esesanantoniodepadua.gov.co 

SIAU siau@esesanantoniodepadua.gov.co 
Sistemas sistemas@esesanantoniodepadua.gov.co 

Subgerencia subgerencia.asistencial@esesanantoniodepadua.gov.co 
Tesorería tesoreria@esesanantoniodepadua.gov.co 
Trabajo trabajosocial@esesanantoniodepadua.gov.co 

UCI UCI@esesanantoniodepadua.gov.co 
Urgencias urgencias@esesanantoniodepadua.gov.co 
Ventanilla ventanilla@esesanantoniodepadua.gov.co 

 

Hospitaldelaplata.gov.co ESE Hospital Departamental
San Antonio de Padua hosp.sanantoniodepadua

Cra 2E No. 11 - 17 
Avenida Libertadores
La Plata - Huila


