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FECHA: 03/06/2026 

ACTIVIDAD: capacitación sobre SIA Observa 

PROCESO 

VINCULADO: 
Contratación y Gestión Jurídica 

RESPONSABLE: Área Contratación y Área Jurídica 

OBJETIVO: 

Brindar capacitación al personal responsable del manejo y cargue de 

información contractual en la plataforma SIA Observa, específicamente 

en el módulo de Control de Legalidad, con el fin de fortalecer el 

conocimiento sobre el correcto registro, cargue documental, 

seguimiento y cumplimiento de los lineamientos establecidos por los 

entes de control. 

 

INTRODUCCION: 

 

En cumplimiento de las funciones institucionales orientadas al fortalecimiento de la gestión 

contractual, la transparencia administrativa y el adecuado reporte de la información ante 

los organismos de control, se desarrolló una jornada de capacitación dirigida al personal 

responsable del manejo contractual y del cargue documental en la plataforma SIA 

Observa. 

La actividad tuvo como finalidad fortalecer los conocimientos técnicos y normativos 

relacionados con el uso correcto del módulo de Control de Legalidad, así como promover 

buenas prácticas en el registro, organización y reporte oportuno de la información 

contractual en sus diferentes etapas: precontractual, contractual y poscontractual. 

Así mismo, esta jornada de capacitación se realizó como acción de mejora orientada a 

subsanar el hallazgo formulado por la Contraloría correspondiente a la vigencia 2023, 

relacionado con debilidades evidenciadas en el cargue, control y seguimiento de la 

información contractual reportada en la plataforma SIA Observa. 

De igual manera, la capacitación permitió socializar lineamientos para el adecuado 

diligenciamiento de la plataforma, prevenir inconsistencias en el cargue documental y 

garantizar el cumplimiento de los términos establecidos por los entes de vigilancia y control, 

contribuyendo así al mejoramiento continuo de los procesos institucionales. 
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DESARROLLO DE LA CAPACITACIÓN 

En cumplimiento de las actividades de fortalecimiento institucional y mejora continua de los 

procesos contractuales, así como de las acciones formuladas dentro del plan de 

mejoramiento derivado de los hallazgos de la Contraloría vigencia 2023, se llevó a cabo 

jornada de capacitación dirigida al personal responsable del manejo contractual y reporte 

en la plataforma SIA Observa. 

Durante la capacitación se abordaron temas relacionados con: 

 Ingreso y navegación en la plataforma SIA Observa. 

 Uso adecuado del módulo de Control de Legalidad. 

 Clasificación de documentos por etapas contractuales. 

 Cargue correcto de documentos precontractuales, contractuales y 

poscontractuales. 

 Términos y tiempos de reporte. 

 Revisión y validación de documentos antes del cargue. 

 Errores frecuentes en el diligenciamiento de información. 

 Consecuencias derivadas del incumplimiento en el reporte contractual. 

 Importancia del control documental y trazabilidad contractual. 

 Responsabilidades de supervisores y personal de apoyo contractual. 

Así mismo, se resolvieron inquietudes relacionadas con el proceso de cargue documental, 

actualización de expedientes y verificación de requisitos exigidos por los organismos de 

control. 

 

PERSONAL CAPACITADO 

La capacitación fue dirigida a: 

 Personal del área jurídica y área contratación 

 Personal de apoyo a contratación. 

 Personal encargado del cargue documental en SIA Observa. 

 

RESULTADOS 

Con el desarrollo de la capacitación se logró: 

 

• Fortalecer los conocimientos del personal responsable del manejo de la plataforma. 
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• Unificar criterios frente al cargue documental contractual. 

• Sensibilizar sobre la importancia del cumplimiento de los términos de reporte. 

• Mejorar el control y seguimiento de la información contractual reportada en SIA 

Observa. 

• Prevenir inconsistencias y omisiones en el módulo de Control de Legalidad. 

• Dar cumplimiento a las acciones de mejora establecidas para subsanar el hallazgo 

de la Contraloría vigencia 2023. 

 

CONCLUSIONES 

La capacitación permitió reforzar las competencias del personal encargado del manejo 

contractual y del reporte en SIA Observa, evidenciándose la necesidad de continuar 

realizando jornadas de seguimiento y actualización normativa, con el fin de garantizar el 

adecuado cumplimiento de las obligaciones institucionales frente a los entes de control y 

dar cumplimiento a las acciones correctivas derivadas de los hallazgos de auditoría de la 

vigencia 2023. 

 

ANEXOS 

• Listado de asistencia. 

• Material de apoyo utilizado en la capacitación. 

 

 

 

Vo. Bo. MIGUEL RODRÍGUEZ ORTIZ  

Asesor Jurídico de Gerencia  

 

 

P. Dayan Sofia Ramírez Torrez 

Profesional jurídica 

(ORIGINAL FIRMADO) 
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