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FECHA: 12 de marzo de 2026 

ACTIVIDAD: Capacitación sobre la Ley 1712 de 2014- - Ley de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública.  

PROCESO VINCULADO: Planeación 

RESPONSABLE: Diego Fernando Mompotes Noriega 

OBJETIVO: Capacitar al personal administrativo de la ESE Hospital 

Departamental San Antonio de Padua sobre la importancia y 

aplicabilidad de la Ley 1712 de 2014.  

CONTENIDO DEL INFORME: 

La Ley 1712 de 2014, “Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Información 

Pública Nacional”, tiene como objeto regular el derecho fundamental de acceso a la 

información pública, los procedimientos para el ejercicio y garantía de este derecho, así 

como las excepciones relacionadas con la reserva legal de determinada información. Esta 

normativa constituye uno de los pilares fundamentales para fortalecer la transparencia 

institucional, promover la participación ciudadana y garantizar el control social sobre las 

actuaciones de las entidades públicas. 

En este sentido, el acceso a la información pública no solo representa un derecho de los 

ciudadanos, sino también un deber permanente de las entidades estatales de suministrar 

información clara, veraz, oportuna y accesible, permitiendo generar confianza en la gestión 

pública y fortaleciendo los principios de publicidad, responsabilidad y eficiencia 

administrativa. 

Con base en lo anterior, la ESE Hospital Departamental San Antonio de Padua del Municipio 

de La Plata ha venido adelantando acciones orientadas al cumplimiento de las 

disposiciones normativas establecidas en la Ley 1712 de 2014 y demás lineamientos 

relacionados con transparencia y acceso a la información pública. Para ello, resulta 

fundamental fortalecer las capacidades institucionales del personal administrativo y 

asistencial, promoviendo espacios de capacitación y sensibilización que permitan conocer 

el alcance de la normatividad, las responsabilidades derivadas de su aplicación y la manera 

en que la entidad garantiza el cumplimiento de los principios de transparencia en el 

ejercicio de sus funciones. 

De igual manera, es importante que todos los servidores y colaboradores de la institución 

comprendan la relevancia de la adecuada gestión documental, la publicación de 

información mínima obligatoria, la atención oportuna de solicitudes ciudadanas y el manejo 
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adecuado de la información pública y reservada, toda vez que estos aspectos contribuyen 

al fortalecimiento institucional y al mejoramiento continuo de los procesos administrativos. 

La apropiación de los principios establecidos en la Ley de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública permite consolidar una cultura organizacional basada en la ética, la 

integridad y la responsabilidad pública, garantizando una administración más abierta, 

participativa y cercana a la ciudadanía, en concordancia con los principios que orientan 

la función pública y la prestación de servicios de salud con calidad y oportunidad. 

Para lograr el objetivo se plantearon las siguientes acciones: 

1. Elaboración de un documento en Power Point y formato PDF con la presentación de 

la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública, especificando 

normatividad aplicable,  alcance en la institución y estrategias aplicadas por la ESE 

Hospital Departamental San Antonio para dar cumplimiento. 

 

2. Socialización de los documentos a través de los correos institucionales. 

 

3. Socialización de los documentos a través de los grupos de WhatsApp. 

 

4. Capacitación Magistral de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 

el día 26 de febrero, cumpliendo con el cronograma de capacitaciones propuesto 

por la oficina de Talento Humano. 

Dando cumplimiento al punto 4 de la estrategia, el día jueves, 26 de febrero de 2026, en el 

Auditorio de la Institución ESE Hospital Departamental San Antonio de Padua, el área de 

Planeación lideró la capacitación magistral sobre la Ley 1712 de 2014, en el marco de la 

jornada de desarrollo de capacidades programada por la oficina de Talento Humano. 

Para el desarrollo de la misma, se tuvo en cuenta: 

1. La aplicación del siguiente pre test: 
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El pre-test tuvo como finalidad identificar y medir el nivel de conocimiento previo del 

personal frente a los temas que serían abordados dentro de la estrategia de desarrollo de 

capacidades. Esta evaluación diagnóstica se aplicó antes de iniciar el proceso formativo, 

con el propósito de establecer una línea base que permitiera reconocer fortalezas, vacíos 

de conocimiento y necesidades de aprendizaje de los participantes. Los resultados 

obtenidos permitieron analizar el grado de apropiación preliminar del personal y servirán 

como referencia para comparar el impacto generado una vez finalizadas las actividades 

de capacitación y aplicado el respectivo post-test. Los resultados del pre-test fueron los 

siguientes: 

 

Este resultado permite comprender la apropiación efectiva por parte del personal 

administrativo de la ESE Hospital Departamental San Antonio de Padua, con relación al 

conocimiento básico sobre la ley 1712 de 2014. 
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2. Presentación magistral con ayuda audiovisual: 
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3. Aplicación de la evaluación Post – Test 

Se realizaron las siguientes preguntas con la finalidad de conocer la efectividad de la 

presentación y medir la adherencia de la capacitación: 
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Los resultados obtenidos dan evidencia de la efectividad de la jornada.  

 

El análisis de los resultados obtenidos en el post-test evidencia un impacto positivo de la 

estrategia de desarrollo de capacidades implementada. Los datos reflejan que la 

totalidad de las puntuaciones se concentraron en los rangos más altos de evaluación (4 

y 5 puntos), alcanzando un valor medio de 5/5 y una media normal de 4,64/5, lo que 

demuestra un fortalecimiento significativo en el nivel de conocimiento y apropiación de 

los contenidos por parte del personal participante. Asimismo, la distribución de las 

calificaciones permite evidenciar que la mayoría de los evaluados lograron consolidar 

adecuadamente los conceptos abordados durante el proceso formativo, reflejando un 

adecuado nivel de comprensión y aprendizaje. Estos resultados permiten inferir que las 

actividades desarrolladas, junto con el uso de herramientas tecnológicas y estrategias 

pedagógicas implementadas, fueron efectivas para el fortalecimiento de capacidades 

institucionales. De igual manera, el comportamiento estadístico observado evidencia 

compromiso, participación activa y un alto grado de receptividad del personal frente a 

los procesos de capacitación ejecutados. 

 

 

DIEGO FERNANDO MOMPOTES NORIEGA 

Profesional Especializado Apoyo a Planeación 

ESE Hospital Departamental San Antonio de Padua 


