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N° DE ACTA FECHA HORA DE INICIO HORA FINAL
007 - 2026 14 de abril de 2026 9:00 am 9:30 am

LUGAR: OFICINA DE CARTERA ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO DE PADUA

TIPO DE SOCIALIZACION: CAPACITACION: OTRO
ACTIVIDAD: VISITA AUDITORIA: X COMITE /EQUIPO:
Instalar formalmente la Auditoria Interna Preventiva y de
OBJETIVO: Fortalecimiento Institucional al drea de Cartera, programada
dentro del Plan Anual de Auditoria — Vigencia 2026.
RESPONSABLE: Carlos Andrés Puyo; Asesor de Control Interno
1. Verificacion de asistencia.
2. Instalacion de la reunion por parte'de la Oficina de
Control Interno.
3. Socializacién del oficio de apertura de auditoria.
4. Presentacion del objetivo de la auditoria.
5. Socializaciéndel alcance de la auditoria.
6. Explicacion de la metodologia a aplicar.
AGENDA: Ly )
7. Presentacion del periodo a evaluar y cronograma de la
auditorior
8. Socializacion de los requerimientos de informacion.
9. Intervencion del drea auditada (observaciones y
recomendaciones).
10. Compromisos y aclaraciones finales.
11.Cierre de la reunion.
PARTICIPANTES
Carlos Andrés Puyo Asesor de Control Interno
Martha LilianaVargas Falla Lider érea de Cartera
Leonardo Useche Profesional de Apoyo - Agremiado
Mauricio Méndez Montealegre Profesional de Apoyo - Agremiado
Maria Alejandra Polania Profesional de Apoyo - Agremiado
Yulieth Hasbleidy Rangel Profesional de Apoyo - Agremiado
AUSENTES
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En la ESE Hospital Departamental San Antonio de Padua del municipio de La Plata — Huilg,
siendo las 9:00 a.m. del dia 14 de abril de 2026, se llevd a cabo la reunidn de apertura.de
la auditoria inferna al proceso de gestion de cartera, en las instalaciones de la entidad,
con la participaciéon de los cinco (5) funcionarios del drea de cartera, 'conforme.se
evidencia en el listado de asistencia.

Durante la reuniéon, la Oficina de Conftrol Interno socializd el contenido del oficio de
apertura de auditoria, en el cual se establece el objetivo, alcance, metodologia, periodo
a evaluar y requerimientos de informacion necesarios para_el desarrollo del proceso
auditor. En este sentido, se precisé que la auditoria se enfocard en lastetapas de recaudo,
conciliacién y recuperacidén de cartera, conforme a los lineamientos institucionales y la
normatividad aplicable.

Asi mismo, se aclard que, si bien los procesos de facturaciény.gestion de glosas no hacen
parte del alcance directo de la auditoria, estos constituyen insumos fundamentales para la
gestiéon de cartera, razén por la cual su comportamiento podrd ser considerado de
manera referencial en el andlisis del proceso.

Durante el desarrollo de la reunién, la lider del drea de cartera, Dra. Martha Liliana Vargas
Falla, manifestd la importancia de fortalecer la articulacién del proceso de cartera con las
dreas de facturacion y glosas, recomendando que este aspecto sea tenido en cuenta
dentro del andlisis de la auditoria. La Oficina de Control Inferno acoge la recomendacion,
en el sentido de considerar dicha+articulacion como un elemento transversal en la
evaluacidén del proceso, sin que ello.implique la ampliacion del alcance definido.

Igualmente, se explicd la metodologia a aplicar, la cual incluye revision documental,
andlisis de informacion en_ el sistema institucional (Dindmica Gerencial), cruce de
informacion entre cartera, tesoreria y contabilidad, entrevistas con los responsables del
proceso y aplicacion de pruebas selectivas.

Finalmente,se reiteré la importancia del suministro oportuno y completo de la informacion
requerida, asi'como la disposicion del equipo del drea para el desarrollo adecuado de la
auditoria, la cual tiene un enfoque preventivo y orientado al fortalecimiento institucional.

Siendo las 9:30 a.m, se dio por finalizada la reunién de apertura, dejando constancia de lo
actuado.
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COMPROMISOS POR
EJECUTAR

RESPONSABLE

FECHA
CUMPLIMIENTO

ESTADO EJECUCION

El drea de Cartera se
compromete a remitir
oportunamente la
informacion solicitada

Martha Liliana
Vargas Falla

16 abril de 2026

En ejecucién

La Oficina de Conftrol Interno
se compromete a desarrollar
el proceso con objetividad,
confidencialidad y enfoque
preventivo, priorizando la
mitigacion de riesgos.

Carlos Andrés
Puyo

Durante la
vigencia de la
Auditoria

En Ejecucion

PROPOSICIONES Y VARIOS:

FECHA Y HORA PROXIMA REUNION:

LUGAR:

REDACTO:  Carlos Andrés PUyo; Asesor de Control Interno.

ANEXOS:

Anexo 1: Listado de Asistencia
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