%

<
] SAN A

PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA

Fecha: 14/07/2025

- EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
iosemaoeoarmuera | HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO DE PADUA LA
= PLATA HUILA

PROCESO: GESTION AMBIENTAL

Cédigo: MAG-GA-AMB-PG-002

Version: 03

Pagina No: 1de 16

PROG
EFICIENTE

S

Salud Integral Impacto Real

0“\?

DE USO

ORRO DEL

AGUA

“Documento no valido en medio impreso sin la identificaciéon de Marca de Agua “Documento Controlado” Este documento
contiene informacion de cardcter confidencial y es propiedad del Hospital. Ninguna parte de su contenido puede ser usado,
copiado, divulgado sin autorizacién escrita por parte del Hospital”




PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA Fecha: 14/07/2025

rospaL peparTamentas | HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO DE PADUA LA 03

- EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO Cédigo: MAG-GA-AMB-PG-002
‘;pi Version:
i

SAN ANTONIO DE PADUA =
o — PLATA HUILA Pagina No: 2de 16
PROCESO: GESTION AMBIENTAL

CONTENIDO
1. INTRODUCCION. ....oviiiiieeeeeeeeee ettt senaes
2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

3. JUSTIFICACION ..o

4.

5.

6.

7. ALCANCE ..o

8. NORMATIVA ..o

9. MARCO TEORICO ...

9.1.  USO EFICIENTE DEL AGUA

9.2, MATRIZ DOFA ..o

9.3. METODOLOGIA...........o.........

10.  IMPLEMENTACION DE M
10.2.  IDENTIFICAR LAS O
10.3.  IMPLEMENTACIC

10.4.  MONITORE
10.5.
10.6.
10.7.
10. REGURSOS PARA EL PROGRAMA ... 15
TT.R CONCLUSIONES ...ttt et ettt st 15
OMENDACIONES ..o 15
3 CONTROL DE VERSIONES ..ottt et 15

Salud Integral Impacto Real

“Documento no valido en medio impreso sin la identificaciéon de Marca de Agua “Documento Controlado” Este documento
contiene informacion de cardcter confidencial y es propiedad del Hospital. Ninguna parte de su contenido puede ser usado,
copiado, divulgado sin autorizacién escrita por parte del Hospital”




PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA Fecha: 14/07/2025

ESE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO Cédigo: MAG-GA-AMB-PG-002
soinspiparanentae | HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO DE PADUA LA | Version: 03
PLATA HUILA Pagina No: 3de 16

PROCESO: GESTION AMBIENTAL

1. INTRODUCCION

de manera negativa en los recursos naturales y en el medio en el que habita
dia los problemas ambientales han generado la degradacién de los recursos n
principal el agua tanto en calidad como cantfidad. El uso eficiente y ahorr
mundial se ha convertido en una necesidad crucial para garantizar la
recurso hidrico, considerdndolo como un recurso finito y vulnerable
la vida, el desarrollo y el medio ambiente.

a nivel
el este
sostener

Es evidente, que el agua es un recurso fundamental e im Nt el desarrollo de la
vida, lo cual nos hace que tomemos conciencia de su uso doproteger su utilizacion
y darle un uso correcto para que el programa de uso &fiei ahorro de agua en la ES.E
Hospital Departamental San Antonio de Padua de a Huila, se desarrollard con el fin
de proponer soluciones y alternativas a consdmos excesivos y desperdicios de aguaq,
garantizando asi la disponibilidad del re \idricod' Si los seres humanos no somos
conscientes de que el ahorrar el agua e ya que, al darle mal uso a ella, el
planeta podria dejar de existir; porque sin dgua eslinsostenible vivir, se romperia la cadena
alimenticia y por lo tanto habria un_ge

Es responsabilidad de todo o}
demds contribuir a un mej desempeno ambiental y disminuir los impactos

ursads hidricos.

ero las fuentes hidricas son las mds afectadas en cuanto a la
dano al medio ambiente. Es fundamental para tomar conciencia del
agua, por eso debemos adoptar unos hdbitos fundamentales y eficientes en
o cotidiano, no solo para administrar y racionalizar este recurso, sino también para

irar energia, establecer si es excesivo o no y determinar las necesidades de cambios de
abitos y realizar cambios en las instalaciones sanitarias.
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Dentro de la E.S.E Hospital Departamental San Antonio de Padua se ha venido presentando
inconvenientes al mal uso que se le da al consumo de agua, es necesario controlar s
evolucion permitiendo determinar las eventuales fugas o disfunciones de sus aparato
consumidores de agua, en el cual se ve reflejado en el recibo mensualmente, po
muchas mds razones es de mayor importancia estar atento a las consecuencias g

nos puede causar; hay que poner atencidén a la situaciéon y hacer cambio alas h i
en mal estado por tecnologias ahorradoras.

3. JUSTIFICACION x

El Programa de uso eficiente y ahorro del agua del Hospital Bep tal San Antonio de
Paduaq, se formula con el fin de que sea implementad usean mitigar los impactos
negativos que se generan al no dar uso racional del recurso hidriCe en algunas actividades
donde la demanda de agua se presenta de manera s a, asi mismo se contribuye
al mejoramiento ambiental y conservacion de Ig aturales, generando también
asi reduccion en la tarifa del servicio.

En el Hospital Departamental San Antonio de Padug se busca con el PUEAA ( Programa de
Uso Eficiente y Ahorro de Agua) adoptar tecrologigs, métodos y mecanismos que permitan
reducir en consumo del agua tant, s dreds sanitarias, de lavado y en actividades de
aseo de la entidad.

4. OBJETIVO GENERAL

rmita el correcto uso de agua y energia en las actividades que
se realizan en lo ntes, Servicios del Hospital San Antonio de Padua, se deben ser
evaluadas periddi .y de esta manera verificar que se estd minimizando los impactos
ambiental i de costos en los servicios publicos, fortalecimiento de la cultura

Establecer estrategids qu

El gumplimie de estas estrategias permite dar cumplimiento a la normatividad vigente y
a layconsenvacion del medio ambiente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Readlizar el diagnostico cualitativo y cuantitativo de los consumos de agua y energia
en la Institucion.
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e Identificar puntos clave de donde se consume mayor cantidad de agua y energi
con el fin de proponer estrategias de mejoramiento en dichos puntos.

e Fomentar entre los empleados el uso eficiente de agua y energia.

e Proponer soluciones y cambios de estructuras donde pueda optimizarse
agua.

6. METAS O

e Realizar seguimiento del consumo de agua potable % acer reporte anual.
e Capacitar al personal segin cronograma de ¢ citdgiones institucional

7. ALCANCE

servicio y tipo de contratacion, de igualm
para la comunidad en general y el iente!

8. NORMATIVA.

e Constitucioén politica de,Colembia 1991. “Titulo Il, capitulo 3, art.80. El estado planifica
el manejo y apr. nto de los recursos naturales, para garantizar su desarrollo
sostenible, y s@ co acién.”

ro de 1979 del congreso de Colombia “por la cual se dictan

". Art. 3°. Para el control sanitario de los usos del agua se tendrdn

iguientes opciones, a) consumo humano art. 7°. Todo usuario de las

gugQs berd cumplir, ademds de las disposiciones que establece la autoridad

enca a de administrar los recurso natfurales, las especiales que establece el

minisferio de salud; Art. 69° toda agua para consumo humano debe ser potable

es quiera sea su procedencia; Art. 128°. El suministro de alimentos y de agua para

uso humano, el procesamiento para aguas industriales, excretas y residuales en los

lugares de trabajo, deben efectuarse de tal manera que garanticen la salud y el
bienestar de los trabajadores y poblacién en general.
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e Ley 697 del 03 de octubre de 2001 del congreso de Colombia “Mediante la cual se
fomenta el uso racional y eficiente de la energia, se promueve la utilizaciéon d
energias alternativas y se dictan otras disposiciones”.

e Decreto 3102 del 30 de diciembre de 1997 de la Presidencia de la Republica™pP
cual se reglamenta el articulo 15 de la ley 373 de 1997. En relacién con | aladior
de sistemas e implementacion de bajo consumo”.

e Decreto 61 del 13 de marzo de 2003 “Por el cual se adopta el plan de, gestion
ambiental”.

consumo Humano *. Art. 10°. Responsabilidad
responsable de mantener en condiciones sanitQri
distribuciéon y almacenamiento de agug sumo Humano a nivel
emds, los siguientes aspectos:
Numeral 1° lavar y desinfectar sus tan
cada (6) meses; Numeral 2°. En edifigios puUbli®ess privados conjuntos habitacionales,
fabricas de alimento, hospitales, hoteles, c@legios, cdrceles y demds edificaciones
que con conglomeren individuos, los r ables del mantenimiento y conservacion
locativa, deben redlizar el Igvado Yy desinfeccion de los tanques de almacenamiento
de agua para consumo Humano, como minimo cada 6 meses. La autoridad sanitaria
podrd realizar inspec udadeflo considere pertinente, las autoridades sanitarias
departamentales, municipdles se encargardn de sus campanas ambientales para

preservar la cali nsumo del agua.

e Resolucion elf80 del 2014 de la Direccidn General del instituto de desarrollo
I se modifica y actualiza el sistema de coordinacién interna.

: Por el cual se establece el programa de uso eficiente y ahorro de

de 1994. Establece la obligacion de informar a los usuarios acerca de la manera
de utilizar con eficiencia y seguridad el servicio puUblico, como funcién social de

propiedad privada en entidades prestadoras de servicios publicos.
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e Ley 115 general de educacion de 1994 en su Art. 5° establece con un fin la
educacion, la adqguisicibon de una conciencia y conservacion, proteccion
mejoramiento del medio ambiente, de la calidad de vida, del uso racional de |
recursos naturales.

9. MARCO TEORICO

9.1.  USO EFICIENTE DEL AGUA:

era eficiente el
2ndo asi gastos,
pustibles fosiles. Esta

El uso eficiente de agua significa poder aprovechar al méximo

se debe basar en la implementacion de acciones en f
educacién, comunicacion y regulacion para promov

El término hace referencia al empleo continuo d vitativa del recurso hidrico; el
uso eficiente del agua plantea varios desgfio anto al seguimiento continuo y
evolucién del desempeno del programa. L& mediciéméel consumo de agua es clave en el
desarrollo del plan pues es ahi donde se plantedrdn las metodologias y sobre ese valor
practico se plantean los ahorros.

9.2. MATRIZ DOFA

ELEMENTOS % RISTICAS
e Falta de conciencia ambiental en el personal y
|

comunidad en general de la ES.E Hospital

DEBILIDARE Departamental San Antonio de Padua.
e Falta de calibraciéon y deterioro de equipos sanitarios.
e Oportunidades de capacitacién en cuanto al ahorro y
ORTUNIDADES uso eficiente de agua.

e Se cuenta con el apoyo de oficina de subdireccién

FORTALEZAS administrativa y financiera.

e Cumplir con el objetivo de la implementacion del ahorro
y uso eficiente de agua.
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e No cumplir con la reduccion efectiva en el consumogée

AMENAZAS agua en la E.S.E Hospital Departamental San Antonie
Padua.
9.3. METODOLOGIA.
Establecer metodologias que contribuyan al mal funcionamie e edda a la fuente
hidrica que tenemos en nuestra vida diaria como lo es el degpe del agua, brindando

capacitaciones y sensibilizaciones de la importancia
campanas educativas mediante la difusion de informaci
diferentes medios electréonicos (correos electrénicos,

verificando el grado de mantenimiento de Id

e NMienenel agua a través de

uenas prdcticas por los
iales entre ofros), fisicos (
ores de las diferentes dreas;
idn, realizando un seguimiento

establecido en el que periddicamente se r ratodasflas instalaciones, comprobando el
grado de eficiencia de los elementos instalados; para asi verificar y valorar a través de las
inspecciones o detectar los hallazgos para ar gcciones correctivas a cada uno de estas

faltas que se encuentren.

Recuerda que el manteni
prevenir el ahorro de agua
adopcién de algun e
sensibilizacién del

ientoNpre vo de elementos danados confribuye ademds de

optimo funcionamiento de las instalaciones, con la
nologias, la incorporacion de buenos hdbitos y con la
odemos reducir la factura del agua, proteger el medio

ACTIVIDADES

ar el diagnostico cualitativo y |- Revisar lugares donde se consume
antitgfivo en cuanto a los consumos de | energia.
energia en las instalaciones. - Revisar lugares donde se consume agua

- Revisar lugares donde hay fugas de
agua.

- Revisar lugares donde se haga uso
innecesario de energia.
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2. ldentificar puntos clave de donde se
consume mayor cantidad de agua vy
energia con el fin de proponer estrategias
de mejoramiento en dichos puntos.

- Registrar si las personas dejan o no las
luces encendidas al salir de la oficinas,
pasillos y demds.

- Identificar puntos criticos donde sé
mayor cantidad de agua y se consum
mayor cantidad de energia.

3. Fomentar entre los empleados el uso
eficiente de agua y energia en todas las
actividades que tengan que ver con estos
recursos.

- Iniciar la busqueda de posibles o
para minimizar el consumo los reGursos.
ara

- Capacitar a los
concientizacion.

- Componos sobre
importancia jdrico.

- Informar aylos p dos por medio de
alternativas carteleras, correros,
strikes, E

4. Proponer soluciones y cambios de
estructuras donde pueda optimizarse
uso del agua.

onde se usa el agua en

antidades y buscar posibles

soluciBREs de minimizacion.

- Proponer las soluciones y que la empresa
da cudl es la viable.

los consumos.

servicios, con la
rmacién obtenida
e realiza la respectiva
gestion de reducir o
mantener el consumo
del agua, haciendo el
seguimiento  mensual
en las facturas de los
servicios publicos.

ACTIVIDAD RESPONSABLE | APLICA PARA

Revision del GAGAS Hospital San Antonio De
historial y Padua.

seguimiento de
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Informar goteos o | Se realizar | GAGAS Todas las dreas de la
fugas. inspecciones 1 vez dl institucion.

mes para verificar que
las llaves de los
lavamanos y duchas
no tengan fugas ni
goteos, evitando asi el
desperdicio de agua
Crear cultura en los
colaboradores de la
instituciéon  para el

identificar las posible
fallas.

deterioro de la red
hidrica, que se realiza
una vez por ano la
inspeccion para

reporte de danos en
las llaves y tuberias.
Mantenimiento Con el fin de evitar | GAGAS red hidrica del
de la red hidrica. | fugas causadas por el ospital San Anfonio de
U

o“v

a.

agua. y contratistas de
institucion
utilizar el
sea n

la lla
cuandoNNo \se esté
erificando
llave quede
errada  para
el derroche.

Uso eficiente del | Todos los funcionari GAGAS Hospital San Antonio De
I Padua.

hacer buen uso de | contratistas.
estas, asegurdndose
de  dejarlas bien
cerradas para evitar
goteos.

Cuidar la gfiferia o el personal debe | Todos los | Hospital San Antonio De
cuidar la griferia vy | funcionarios vy | Padua.
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Riego a las | Realizar el riego | GAGAS Hospital San Antonio De
plantas. preferiblemente en las Padua.

noches, debido a que
el nivel de calor es
menor, (no regar si el
suelo esta humedo por

lluvias recientes).
Procurar regar las
matas por aspersion o
por goteo evitando el

chorro directo de la
manguera.

9.3.1. MECANISMOS DE DOBLE DESCARGA PARA INODORO

ga por otro que disponga de
0 consumida.

La simple sustitucion del tradicional mecanismogde de
doble pulsador que permite ahorrar hasta el 60%

9.3.2. CABEZALES DE DUCHAS AHORRADORAS:

Los sistemas de ducha eficiente, reg | caudal de salida.

9.3.3. DESINCENTIVO AL CON

Sensibilizar al personal internoyy externo sobre el consumo razonable y eficiente del recurso

de agua, apoyada e realizar un seguimiento continuo, dando a conocer los

impactos negativosgque mal uso genera y los impactos positivos que conlleva el

recibiendo de la, c ambiental. Asi como la cultura del reporte del personal de

mantenimiento ¢ nte a cualquier fuga o falla en el servicio de inodoros,
eral

lavamanos y grifos

9.3. RACTIC E COMPORTAMIENTO:
Es

cesari@ mostrar a los trabajadores como evitar el desperdicio y aplicar como se puede

C o eficiente del recurso, evitar el depdsito de residuos sélidos en los sanitarios,

amanos y orinales, reportar fugas, usar la cantidad de agua que es necesaria, descarga
Mas solo cuando sea necesario.
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9.3.5. GRIFOS CON MONOMANDO:

Es un grifo mezclador en el que apertura, cierra y mezcla del agua se efectua mediante un
sola palanca. Funcionan moviendo la palanca en dos sentidos: desplazdndose haci
se abre progresivamente el grifo y adiciondndola hacia abajo se cierra.

R/

REDUCTORES DEL CAUDAL: s dispositivos se pueden incorporar en las tuberias de las
duchas, lavamanos W que el consumo de agua se exceda.

........... Entran 121

‘ ............ Salen 61
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10. IMPLEMENTACION DE METODOLOGIAS DEL PROGRAMA

10.1. ANALIZAR:

Los procesos que se llevan a cabo revisando la totalidad de hallazgos encontradq
buscar la reduccion del consumo; todos los procesos son aptos para mejora.

10.2. IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES:

Identificar las partes criticas para proponer las oportunidades de mejora para“poder dar
soluciones para maximizar el ahorro y uso eficiente de agua en | E\Hospital San Antonio
de Padua.

10.3. IMPLEMENTACION DE MEJORA:

Modificar el estado de los hallazgos del sistem poder supervisar los alcances del
proyecto.

10.4. MONITOREO:

Para poder llevar a cabo lo plante@dd anteriormente, se requiere un proceso continuo, de
mucho compromiso no solo de las directivias de la E.S.E Hospital San Antonio de Padua si no
todos los trabajadores deberdin enyolverse en el desarrollo del programa esto se logrard
gracias a la campana y la aultu sibilizacién ambiental.

10.5. CRONOGRAM

El Gdrea de gestid ntal fendrd jornada de capacitaciones o socializaciones.
10.6. CAPACI Y SENSIBILIZACION
La chacion y educacion ambiental se hace necesaria en la institucidn ya que por

medio de es logra sensibilizor al personal de la en’ridod frente al uso racional y eficiente

actividades de capacitacion y sensibilizacion serdn la |m|oor’ronC|0| del aguaq, las
entes actividades o tareas que se pueden realizar en los lugares de frabajo para hacer
ficiente del recurso. Se realizard la instalacidon de avisos relacionados al uso eficiente
agua es una estrategia que busca que el personal de la empresa tenga un cambio de
actitud en cuanto a la importancia del recurso y su uso eficiente. Para ello se realizdé un
diseno de aviso que serd ubicado en los diferentes corredores que los trabajadores usan

Salud Integral Impacto Real

“Documento no valido en medio impreso sin la identificaciéon de Marca de Agua “Documento Controlado” Este documento
contiene informacion de cardcter confidencial y es propiedad del Hospital. Ninguna parte de su contenido puede ser usado,
copiado, divulgado sin autorizacién escrita por parte del Hospital”




PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA Fecha: 14/07/2025

- EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO Cédigo: MAG-GA-AMB-PG-002

‘g‘i soinspiparanentae | HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO DE PADUA LA | Version: 03
o) AN R UNIU K R 7

A —— Solid integrol inoacte Reol —— PLATA HUILA quinq NOZ '|4 de '|6

PROCESO: GESTION AMBIENTAL

permanentemente en las diferentes plantaciones con el fin de que el mensaje llegue a la
mayor cantidad de personas.

e Instalacion de elementos ahorradores en puntos de alto consumo.

e Comprobary reparar todas las fugas lo mds pronto posible.

e Talleres de sensibilizacién con relacion a la importancia del ahorro y uso eficiente
agua a los trabajadores.

e Sendlizar las partes donde se hace uso del agua como las llaves de oS,
lavamanos, banos entre otras.

e Mensajes alusivos al uso eficiente y ahorro del agua.

e No emplees el inodoro como una papelera.

e Realizar mantenimiento de la instalacion de (conduccio de bucion, griferia,
equipos de limpieza entre otros).

e Verificarlos contadores que estén en correcto funciogldmi los mismos.

e Seguimiento de un plan de mantenimiento estableaido &n el'que peridédicamente se
revise toda la instalacion.

e FElagua esrecurso natural limitado e imprescindi a vida, con un uso racional
ayudaras a preservarla.

e Una buena forma de hacer llegar esta
frabajadores puede ser la colocacidnsd
puntos principales.

ion hasta los clientes, usuarios y
2Nos carteles o adhesivos en 1os

10.7. RESPONSABLES

Direccion General: Apro i0 plan de ahorro y uso eficiente del agua y energia.

estion ambiental: Dar visto bueno al documento del plan
iente de agua y energia que se implementara internamente en

Comité admini

istrativa: Consolidar el documento y lineamiento de la politica
lar por el cumplimiento de requisitos que establece la normatividad
nte de los recursos naturales.

¢ Conocer, atender e implementar las actividades establecidas para el
funcionamiento del programa de ahorro y uso eficiente de agua y energia.
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10.8. RECURSOS PARA EL PROGRAMA

Los recursos requeridos para el funcionamiento y ejecuciéon del programa del uso eficient
de agua Serdn autorizados y otorgados por la gerencia del Hospital San Antonio De

Recurso Humano

e El agua es recurso n
racional ayudar rvarlo; debemos darle uso un buen uso a esta fuente de
vida, por eso la desperdicie y dale uso solo cuando se necesite.

12. RECOMEN E

stalar tecnologias ahorradoras de facil instalaciéon y bajo costo

Ree ar las unidades sanitarias de mayor uso por tecnologias ahorradoras.
Utiliz8r aguas lluvias para la limpieza de interior y exterior.

over la participacion de todos los frabajadores a las capacitaciones y
sensibilizaciones que brinda la oficina del GAGAS.

Dar uso adecuando tiene muchos beneficios tanto para nosotros como para el
medio ambiente asi evitamos la sequias, muertes y menos gastos de bolsillo.
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ANEXO

ANEXO #1: LISTA DE CHEQUEO DEL PROGRAMA DE AHORRO EFICIENTE Y USO DEAGUA!

13. CONTROL DE REVISIONES

VERSION FECHA COMENTARIO
01 27/01/2021 Elaboracion Primerd. Version
02 30/06/2022 Se corrigié meta y definigiones ortogrdficas

03

Actudlizaoci®n fercera version se anexo
14/07/2025 definiciones, segun instructivo de
eldboracion dé documentos institucional

Elaborado por: ] )
Nombre: JORGE ANDRES RAMIREZ LEIVA Fecha

: 30/07/2022

Actualizado por:
Nombre: CARLOS JOAN USECHE BERNAL Fecha
Cargo: Apoyo Pgéfesiondng. Ambiental
Firma:

: 03/07/2025

Revisado por:
Nombre: NELSON FELIPE TIERRADENTRO Q Fecha
Cargoxn, ApoVye,profesional Planeacion Agremiado
Firma:

: 06/07/2025

Aprobado por:
Nombre:"JOSE ANTONIO MUNOZ PAZ Fecha
Cargo:/Gerente
Firma

: 14/07/2025
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