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PROCESO: GESTION DE PLANEACION Y
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO O DESARROLLO
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FECHA: 12/03/2026

ACTIVIDAD: Informe Cierre Politica de Fortalecimiento Organizacion
Simplificacion de Procesos
PROCESO VINCULADO: | Gestion de Planeacion

RESPONSABLE: Nelson F Tierradentro Q

OBJETIVO: Fortalecer las capacidades de la E.S.E Hospital De
San Antonio de Padua, alineando la estrategia instifucional, la

estructura, el talento humano y el mod cién por
procesos

CONTENIDO DEL INFORME:

POLITICA DE FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONALY S CION DE PROCESOS

v Proposito:

La implementacion de la politica de fogtalecimiento organizacional y simplificacion de
procesos debe ser el resultado del ejercici ratégico de la planeacion institucional y
los resultados obtenidos porla e in’reriorizondo todas las dimensiones de MIPG que

forman parte fundament tegracion del proceso de andlisis para el
fortalecimiento y formulagiontdel @méfisis y la innovacién organizacional.

v Estrategias:
e Estandarizgr el SO vy los tramites de procedimientos infernos y externos .

tivo de cada uno de los componentes del trdmite.

plicabilidad de los procesos y procedimientos infernos, comprometidos
on lafexcelencia en la prestacion de los servicios

ortalecer la capacitacién y sensibilizacion en temdaticas de eficiencia administrativa,
sistencial a los usuarios.
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Indicadores:
Numero de documentos actulizados en la vigencia
- - x100
Total del listado maestro de produccion
268 0.18x 100 = 18%
—=0.18x = 0
1434
I\\ »
DOCUMENTO No.
MANUALES 16 DOCUMENTOS INSTITUCIONALES ACTUALIZADOS 2025
PROTOCOLO 37
PROCEDIMIENTOS 3 MANUALES 16
PLANES 5
PROCEDIMIENTOS
FORMATOS 108
ADOPTADOS 51 POLITICAS 30
PROGRAMAS 8 PLANES B
GUA 3 FORMATOS
CONSENTIMIENTO 2 ADOPTADOS 51
DIAGNOSTICO 1 -
CARACTERIZACION 2 PROGRAMAS
CODIGO 2 GUIA B
TOTAL 268 CONSENTIMIENTO 2
DIAGNOSTICO |
CARACTERIZACION I
CODIGO 2
PROTOCOLOS | FORMATOS | MANUAL PROCEDIMIENTOS | PROGRAMA | DIAGNOSTICO GUIA TOTAL
NUEVOS NUEVOS UEVOS NUEVO NUEVOS ADOPTADAS NUEVOS
25 90 3 1 0 51 174
~ .
DOCUMENTOS NUEVOS INSTITUCIONALES 2025
PROTOCOLOS
100
80
GUIA 60 FORMATOS
51 40 25
@V
( DIAGNOSTICO 13 MANUALES
PROGRAMA PROCEDIMIENTOS
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PROTOCOLOS PLANES MANUALES POLITICA CODIGOS FORMATO PROGRAMA CARACTERIZACION GUIA DIAGNOSTICO CONSENTIMIENTOS TOTAL
ACTUALIZADOS ACTUALIZADOS ACTUALIZADOS ACTIALIZADA ACTUALIZADO ACTUALIZADO ACTUALZIADOS

12 5 12 30 2 18 7 2 3 1 2

DOCUMENTOS INSTITUCIONALES ACTUALIZADOS 2025

PROTOCOLOS ACTUALIZADOS

30
CONSENTIMIENTOS ¢ PLANES ACTUALIZADOS
20
DIAGNOSTICO ig MANUALES ACTUALIZADOS
5
0 )
GUIA |8 POLITICA
CARACTERIZACION CODIGOS
PROGRAMA FORMATO

enMucionoles desde el drea de Planeacién,
cion dellogo y eslogan de todos los documentos
umentos, todos los informes suministrados del
onirol interno fueron generados exclusivamente por el

Para la actualizacién total de los dog
en la vigencia 2025 se trabajé en lajadecu
y en tener toda la base edii@ble
proceso documental a calided
drea de planeacién.

Mombre Fecha de medificacién Tipo
1. MACROPROCESO ESTRATEGICO 12/09/2025 4:31 p. . Carpeta de archivos
2. MACROPROCESD MISIOMAL 10/11/2025 2:29 p. m. Carpeta de archivos
3. MACROPROCESO DE APOYO 29/11/2025 9:50 a. . Carpeta de archivos
4, MACROPROCESD SEGUIMIENTO Y EV...  6/08/2025 10:45a. m, Carpeta de archivos

ta con la nueva carpeta compartida distribuido segun el nuevo mapa de proceso
stifucional aprobado mediante Acuerdo 011 de 2025.
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Numero actividades priorizadas del plan accion integrado MIPG
Numero de actividades programadas para la vigencia

= 0.88 x100 = 88%

©O| ®©

Para este indicador la actividad que no se realizo fue la actualizacion deJos trarmftes SUIT en
la pdgina de funcién publica, ya que se realizaron varias mesas de trabaj®pero €l proceso
no se logro realizar debido a que dependen del ente nacional, dar [aN acién vy el
acceso para hacer los ajuste de los tramites, teniendo en cuenta que por parte de la ES.E
ya cumplié con la adopcién de los 10 tframites y bajo acto ad iyO, @ON suU cargue en
la pagina web.

Numero Informes de riesgos consolidadoS"enda vigencia
en la vigencia

30 =1x800=400%
Para la vigencia 2025, se proyegta 25gos institucionales distribuidos de la siguiente
manera:
Atencion al Usuario: 4 Juridica: 4 Consulta Externa: 1
Sistemas: 3 SST: 2 Radiologia: 2
Ambiente fisico; 2 Calidad: 4 Quirdfano: 1
Humanizaciont IAMII: 3 Urgencias: 8
Gestion Ambiental: 3 Uci: 6
Laboratorio: 5 Contratacion: 4
Almacén: 2 Epidemiologia: 1
Biomedicos: 1 Esterilizacion: 12
Citas: 2
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Estos informes se consolidaron con los lideres de los procesos, y se establecido la proyeccion
de los riesgos para la vigencia 2026, adicional estos informes fueron cargados en la pd
web.

https://hospitaldelaplata.gov.co/informacion-al-ciudadano/mapa-de-riesgos/

Beneficios: Q

> Mejora en la calidad de los servicios: La politica busca la gfiejo ua de los
procesos, lo que se traduce en una mayor calidad de los senicios d&\ salud ofrecidos
a la ciudadania.

pracesos y la mejora de la
acion de la entidad.

» Mayor transparencia y confianza: La simplificacid
gestion contribuyen a una mayor tfransparencia en

» Fortalecimiento de la cultura organizaciones olitica promueve una culfura de
mejora continua, innovacion y trabajo 0, Mo que fortalece el sentido de
pertenencia y el compromiso de los ¢ ¢

simplifigacion de procesos permite identificar y
i o el uso de los recursos disponibles.

sempeno Institucional de la Politica de fortalecimiento
de procesos:

Avance en el indi

organizacional y sirw
“‘i Lot comaiens. DESEMPENO FURAG 2023 - 2024

POLITICA DE FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y
SIMPLIFICACION DE PROCESOS

o~
o~
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-‘ 781 ’
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\

2023 2024

Salud Integral Impacto Real

“Documento no valido en medio impreso sin la identificacion de sello seco “Documento Controlado” Este documento
contiene informacién de cardcter confidencial y es propiedad del Hospital. Ninguna parte de su contenido puede ser usado,
copiado, divulgado sin autorizacion escrita por parte del Hospital”.



https://hospitaldelaplata.gov.co/informacion-al-ciudadano/mapa-de-riesgos/

FORMATO DE INFORME Fecha: 05/11/2024

s EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO Cédigo: MDE-GPDI-GD-F-004

AN
p i HosPaLDEPARTAMENTAL | HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO DE PADUA Version: 03

Pl [SSELIEREMeN
N LA PLATA HUILA Pagina: 6de 6
PROCESO: GESTION DE PLANEACION Y
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO O DESARROLLO

INSTITUCIONAL

Conclusiones:

La implementacion de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion
Procesos debe ser el resultado del ejercicio de Direccionamiento Estratégico y Plapeaei
asi como de los resultados obtenidos por la entidad. Se trata de entender e interig
todas las dimensiones de MIPG son piezas fundamentales e integrales en u
andlisis para el fortalecimiento organizacional.

tfrabajen de manera conjunta para alcanzar los objetiv

administrativos y operativos para hacerlos mdas agiles y efictenges.
Recomendaciones:

Realizar la actualizacion de la documentacion pnal en las diferentes dreas de la
institucion, atreves de informe consolidado londe SessePorte que dreas no han actualizado
ningun tipo de documento y este reporteserd eriviado tanto al drea de calidad para el
seguimiento en la parte misional y cogtrol int n los procesos administrativos.

Soporte: carpeta compartida v list 2stro de produccidon documental

Nelson F Tierrad
Planeacid

ES.E HC
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