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FECHA: 30 DE DICIEMBRE DE 2025

ACTIVIDAD: INFORME CIERRE PLAN DE CAPACITACIONES 2025

PROCESO VINCULADO: | PLAN DE CAPACITACIONES

RESPONSABLE: TALENTO HUMANO

OBIJETIVO: Documentar el cierre del Plan de Capacitacion .E

Hospital Departamental San Antonio de Padug,
durante el ano 2025.

CONTENIDO DEL INFORME:

1. Introduccién

El presente informe tiene como finalidad documenta i dél Plan de Capacitaciones

de la E.S.E Hospital Departamental San Antonio d
Dicho plan dio inicio el jueves 06 de febrero d
diciembre de 2025, abarcando la totalidad

El

desarrollado durante el ano 2025.

plan fue disenado con el propdsito d er las competencias del personal del

hospital, promoviendo espacios sistegagficos i6dicos de formacion técnica, humana y

profesional, alineados con los objg
distintos servicios del hospital.

itucionales y las necesidades detectadas en los

2. Objetivo del Plan de Capacitaciones

Objetivo Gene%
Fortalecer las comp}Sﬁ , habilidades y conocimientos del personal del Hospital San

Antonio de niribuyendo a la mejora continua de la calidad de atencién, el
tfrabajo emequiRo el desarrollo profesional.

Objetiv pecificos
zar conocimientos técnicos y normativos vinculados a la prdctica hospitalaria.
romover el desarrollo de habilidades humanas y comunicacionales.

e Fortalecer la formacion profesional continua del personal.
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o Confribuir a la seguridad del paciente y a la calidad de los procesos asistenciales
administrativos.

3. Alcance del Plan

El Plan de Capacitaciones estuvo orientado al fortalecimiento de competen
personal asistencial, administrativo y de apoyo, abarcando de manera integr
dreas y servicios del hospital. Las actividades formativas se desarrollaro lo largo del ano
a fravés de instancias presenciales, garantizando la cobertura de
necesidades de la institucion.

4. Organizacion y Metodologia

Durante el periodo comprendido entre febrero y dicieghbre, deN2025, se realizaron dos
jornadas de capacitacion mensuales, con una frecuengi incenal (cada 15 dias),
cumpliendo con el cronograma establecido.

Cada capacitaciéon fue brindada por el lider corre
a su cargo la planificacion, desarrollo y evalacio

ente al drea o temdtica, quien tuvo
3 actividad formativa.

Como parte de la metodologia aplicada, tod@s las capacitaciones se implementaron
las siguientes instancias obligatorias;

e Pre test: aplicado antes del
conocimientos previo

 la capacitacién, con el objetivo de evaluar los

pdffiCipantes.

e Post test: reaqliz
conocimiento

lizar la capacitacién, para medir la adquisicion de
cto de la actividad.

e Informe de c i16n: elaborado por el lider responsable, detallando contenidos
abord@d encia, resultados del pre y post test, conclusiones y observaciones
releyanfas.

Esta nfletodoldgiel permitid asegurar un seguimiento sistematico y una evaluacion objetiva
de cada jorn@ida formativa.

esarrollo del Plan

a pacitaciones abordaron contenidos vinculados a los siguientes ejes:
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e Capacitacién técnica: procedimientos, protocolos, normativas y buenas prdacticas
institucionales.

« Capacitaciéon humana: comunicacién, tfrato humanizado, ética, trabajo en
clima laboral.

o Capacitaciéon profesional: fortalecimiento del rol, responsabilidad le) y
mejora confinua.

Las jornadas se desarrollaron de manera ordenada y progre
participacion activa del personal y el infercambio de experiencigs.

c'endo la

Jueves 06 de febrero - Temas desarrollados

e Politica Humanizacion -Lider de Humanizacion 7:30 &m.%.8:00 a.m.
e Guia de Infeccidon Respiratoria (ira)-Pediatria 8:

e Sociadlizacion Glosas — Auditoria de cuentagr8:3&a . — 9:00 a.m.
e Reciclaje y Residuos Ambientales — Ambieftal 9:00 a.m. - 9:30 a.m.
C

e Medicamentos de Control — Quimico macéuti¢o 9:30 a.m. — 10:00 a.m.

Jueves 20 de febrero - Temas Desarrollado

e Politica De Calidad - Manu

calidad, PAMEC, Habilitagié
e Transfusion Sanguinea
e Desnutricion Aguda En

alidad (Sistema de informacién, Indicadores de
litacion) — CALIDAD 7:30 a.m. — 8:00 a.m.

IO 8:00 a.m. -8:30 a.m.

De 5 Anos Res. 2350 — Pediatria 8:30 a.m. — 9:00 a.m.

e Limpieza Y Desinf ic Area - Epidemiologia 9:00 a.m. - 9:30 a.m.
e Riesgo Biomecgdhic istema de Gestion Seguridad y Salud en el Trabajo 9:30 a.m. -
10:00 a.m.

Jueves 06 de

esinfeccion De Sitio Quirdrgico — epidemiologia 8:30 a.m. — 9:00 a.m.
o anejo de Residuos Peligrosos — Ambiental 2:00 a.m. - 2:30 a.m.
uncidén — Prevenciéon De Flebitis — Enfermeria 9:30 a.m. — 10:00 a.m.

eves 20 de marzo - Temas Desarrollados

e Manejo Sala Era - Jefe Enfermeria 7:30 a.m. - 8:00 a.m.
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e Protocolo De Ingreso y Egreso De Pacientes- Medico General 8:00 a.m. — 8:30 a.m.
e Enfermedades de Interés en Salud Publica - Fichas de Reporte — Epidemiologia 8

a.m. —9:00 a.m. “
e Limpieza Y Desinfeccion — Lavado De Manos — Enfermeria 9:00 a.m. - 9:30 a
e Protocolos De Salud Mental E.S.E Hospital Departamental San Antonio de Pad

de Salud Mental. 9:30 a.m. - 10:00 a.m.
Jueves 03 de abril - Temas Desarrollados a Q

3

¢ Enfermedades fransmitidas por vectores — (ENFASIS EN DENG i logia 7:30
a.m. -8:00 a.m.
e Adecuado Diligenciamiento De Historia Clinica (Medic e e Enfermeria) -

Dindmica Gerencial — Calidad 8:00 a.m. - 8:30 a.m.
e Riesgo Juridico - Historias Clinicas — Medico Auditor
e Comunicacion Asertiva Lider En SG-SST 9:00 A.M. - 9:
e Codigo Rojo — Enfermeria 9:30 A.M. — 10:00 A.M.

alfldad®8:30 a.m. — 2:00a.m.

Jueves 08 de mayo, jornada de capacitacion
Temas Desarrollados

e liderazgo — Conferencista Externo 7:

e Trabajo En Equipo — Conferencista Ext

e Transferencia Documental
Documental 9:30 a.m. -

e Seguridad Y Privacid acion - Sistemas 10:00 a.m. - 10:30 a.m.

e Cobdigo De Integridad a Del Servicio — Talento Humano 10:30 a.m. - 11:00 a.m.

e Administracion structuracion De Procesos Y Procedimientos Y Auditoria
Interna — Contr@| | 11:00 a.m. - 11:30 a.m.

e Rendi@idn entas Y Conftrol Social — Planeacién 12:00 p.m. - 12:30 p.m.
e MIPG- 12230%.m. - 1:00 p.m.

Jueve§ 22 de - Temas Desarrollados

suli@dos Criticos — Médico y jefe 7:30 a.m. — 8:00 a.m.
rofocolo De Atencion En Suicidios Y Lesiones Intencionalmente Autoinfligidas — Ruta
e Salud Mental. 8:00 a.m. - 8:30 a.m.
Toma De Muestras Para Tamizaje Bdsico — Laboratorio 8:30 a.m. — 92:00 a.m.
e Meétodos De Planificacion - Protocolos De Optimizacion De Anti Microbianos Y Politica
De Uso Racional De Antibidticos -Quimico Farmacéutico 9:00 a.m. - 9:30 a.m.
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e |dentificacion Del Paciente — Enfermeria 2:30 a.m. — 10:00 a.m.

Jueves 05 de junio - Temas Desarrollados

e Politica De Seguridad Del Paciente - Programa Seguridad Del Pacien
Seguridad Del Paciente 7:30 A.M. - 8:00 A.M.

e Notas De Enfermeria - “Formatos (Consentimiento Informado — Fichas De ific n)
— Enfermeria 8:00 A.M. — 8:30 A.M.

e Preparaciéon Quirdrgica — Enfermeria 8:30 A.M. — 9:00 A.M.

e Estrategia 10 Pasos IAMI'Y Politica — IAMI 2:00 A.M. - 9:30 A.M.
e Ruta Materno Perinatal Resolucion 3280, Minuto De Oro — Jefe eria - 9:30 A.M.

—10:00 A.M.
Jueves 10 de julio - Temas Desarrollados

e Formato De Plan De Mejoramiento - Socializacion ategia Adoptada Como
Herramienta Para Andlisis De Causa Raiz, Los 5 P quipo De Calidad 7:30 A.M.
- 8:00 A.M.

e Socializaciéon De Listas De Chequeo De Ad ¢ A Guias — Médico Auditor Calidad
8:00 A.M. - 8:30 A.M.

e Adaptacion Neonatal — Jefe Enfermeria 8:3QA.M. — 9:00 A.M.

e Prevencidon Y Control De Infeccio ociados A La Atencidén De Salud -
Epidemiologia 9:00 A.M. - 9:

e Cobdigo Azul - Jefe Enfermerio M. =10:00 A.M.
Jueves 24 De Julio - Temas Desarrolladd
e Atfencidon A Victj entes Quimicos — Salud Publica Externo 7:30 A.M. — 8:00
A.M.

e Habilidades agie@ De Comunicarnos Bien — Conferencista Externo 8:00 A.M. —
o siones Osteomusculares Por Traumas Acumulativos — Lider Sg-Sst 8:30
. ta Gruesa — Laboratorio 2:00 A.M. - 9:30 A.M.

. ntropomeétricas Y Signos Vitales Con Interpretacién — Jefe Enfermeria 9:30

s\14 De Agosto - Temas Desarrollados

Confidencialidad — Humanizaciéon 7:30 a.m. - 8:00 a.m.
e Objetivos Institucionales E Interiorizacion De Valores Institucionales — Talento Humano
8:00 a.m. -8:30 a.m.
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e Etv Y Zoonosis — Epidemiologia 8:30 A.M. - 9:00 A.M.
e Administracion Segura De Medicamentos — Enfermeria 9:00 A.M. - 9:30 A.M.

Jueves 28 De Agosto — Temas Desarrollados

e Prevencion De Caidas — Enfermeria 7:30 A.M. = 8:00 A.M.

e Ahorro Y Uso Eficiente De Agua Y Energia — Ambiental 8:00 A.M. - 8:30 A

e ler Campana Humanizaciéon — Lider Humanizacion 8:30 A.M. — 2:00 A.M.

e Plan Anticorrupciéon Y Atencién Al Ciudadano - Planeaciéon 9:00 A.M, - 2:30,A.M.

e Incompatibilidades De Antibidtico Y Vias De Administracion — acéutico
9:30 A.M. = 10:00 A.M.

Jueves 11 De Septiembre — Temas Desarrollados

e Emergencia Obstétrica — Enfermeria 7:30 A.M. - 8:
e 15 Correctos Para Administracion De Medi
Enfermeria 8:00 A.M. — 8:30 A.M.

e Recibo Y Entrega De Turno - Enfermeria 8:30 0 A.M.
e Codigo Blanco - Expositor Dr. Herndn Quija 00 A.M. - 10:00 A.M.

Jueves 25 De Septiembre — Temas Desarrol

e Notas De Enfermeria — Enfermerig,/7:30 AT, — 8:00 A.M.

e Atencién De Parto Y Recién[Nacidd,- Subgerencia 8:00 A.M. — 8:30 A.M.

e Prevencion Del Acoso Labor@l / Preyencién Acoso Sexual Laboral Lider En Sg-Sst - 8:30
A.M.-9:00 AM.

¢ Manual De Referencia

e Consejeria EnL

ontsarreferencia - 2:00 A.M. - 9:30 A.M.
erna — |AMI - 9:30 A.M. — 10:00 A.M.

Jueves 09 de Octu m esarrollados
e Protocol eneidon Consumo De Sustancias Psicoactivas 7:30 A.M. — 8:00 A.M.
e Protoc ncion Epilepsia 8:00 A.M. — 8:30 A.M.

e ProtdgcoloWeWtencion Trastornos Mentales 8:30 A.M. — 9:00 A.M.
ntegridad, conducta y buen gobierno — Talento Humano%:00 A.M. — 9:30

jctos de intereses — Talento Humano 9:30 A.M. — 10:00 A.M.
@ 23 de Octubre - Temas Desarrollados
e Profilaxis Quirdrgica Antimicrobiana — Dr. Carlos Viveros 7:30 A.M. — 8:00 A.M.
e  Misidn Médica Y Derecho Internacional Humanitario — Referencia 8:00 A.M. —8:30 A.M
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e Eventos De Interés En Salud PuUblica — Laboratorio 8:30 A.M. —92:00 A.M.
e Ruta De Promocion Y Mantenimiento De La Salud - Subgerencia 9:00 A.M. — 9:30
e Relacidon Médico Paciente — Sociedad Juridica 9:30 A.M. — 10:00 A.M.

Jueves 06 de Noviembre — Temas Desarrollados

e Cuidado De Enfermeria (Bano De Paciente Cuidados Paliativos — Al
Enfermeria. 7:30 A.M. —8:00 A.M.
e Cuidados De La Piel, Prevencion De Ulceras Por Presidon — Enfermerie, 8:00 .M. — 8:30

AM.
e Seguridad Vial - Lider En Sg-Sst8:30 A.M. — 2:00 A.M.
e PGIRASA - Gestion Ambiental 9:00 A.M. — 9:30 A.M.

Jueves 20 de Noviembre — Temas Desarrollados

Higiene de manos — Seguridad del Paciente 7:

e CALIDAD EN MICROBIQLOGIA ™dboratorio 8:30 a.m. — 9:00 a.m.
e MANIPULACION DE PA ~ Lider SG-SST 9:00 a.m. - 9:30 a.m.
e REMISION DE M = oratorio 9:30 a.m. - 10:00 a.m.

e

n del Plan de Capacitaciones

De acuerdo ¢o n de Capacitaciones correspondiente al ano 2025, se programd un
total de 1Q0 caraditaciones orientadas al fortalecimiento de competencias del personal. Al
cierre ro valuado, se evidencia la ejecucion de 95 capacitaciones, o que
repregsenta un hivel de cumplimiento del 95 % respecto a lo planificado.

o de vista estadistico, este resultado refleja un alto grado de ejecucion del
evidenciando una gestion eficiente en la implementacion de las actividades
as. El 5 % restante, correspondiente a 5 capacitaciones no ejecutadas, puede

alizados para su consideraciéon en la planificacion futura.
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En conclusion, el porcentaje de ejecucidon alcanzado demuestra un cumplimiento
satisfactorio de los objetfivos establecidos, contfribuyendo de manera significativg
desarrollo de capacidades y al fortalecimiento institucional durante el ano 2025.

N\

Ejecucion del Plan de Capacitaciones 2025

Capacitaciones ejecutadas

Capacitaciones no ejecutadas

7. Asistencia:

De acuerdo con los i es'de los lideres expositores, la asistencia promedio por jornada
de capacitaciéon os@ild apte” 70 v 90 participantes. Considerando que el total del talento
humano de la Departamental San Antonio de Padua es de 447 colaboradores,
la ejecucion | de asistencia se calcula de la siguiente manera:

o sistencia minima (70 personas):

70 100 = 15, 66%
— X —
447 1 D70
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» Asistencia maxima (90 personas):

90 X100 =20,13% Q
o Asistencia promedio estimada (80 personas): \/

80 x 100 = 17,899 2 -
447 oo

Porcentaje de asistencia a las jornadas de capacitacion
25

20

—
Ln
1

Porcentaje (%)
=
[=)

Asistencia minima  Asistencia promedio  Asistencia maxima
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Conclusion: La ejecucidn de las jornadas de capacitacion alcanzé una cobertura
aproximada entre el 15,7 % vy el 20,1 % del total del talento humano, con un promed
cercano al 18 %, lo cual indica una participacion parcial del personal frente al totalfo
colaboradores de la E.S.E. Hospital Departamental San Antonio de Padua.

8. Resultados y Logros Alcanzados
Como resultado de la implementacion del Plan de Capacitaciones 2025, se ss’rocon los
siguientes logros:

e Cumplimiento del cronograma con dos capacitaciones me durante todo el
periodo.
e Participacion activa de los lideres de drea en el rokde @gpdeitadores.

e Mejora comprobable en los resultados entre pr.

st test.
e Fortalecimiento de conocimientos técnicas encias profesionales.
e  Mayor compromiso del personal confla form&eiénh continua.

e Aporte significativo a la calidad de a igh y a la seguridad del paciente.

9. Evaluaciéon General

La evaluacion general de
considerando el cumpli
jornadas y la imple

capacitacion.

I apacitaciones 2025 es altamente satisfactoria,
iento'de I13s objetivos propuestos, la correcta organizacion de las
ion herramientas de evaluacion y seguimiento en cada

10. Conclusi
El Plan deCap ciones 2025 de la E.S.E Hospital Departamental San Antonio de Padua
constitigyé a esfrategia fundamental para el fortalecimiento del recurso humano vy la

contin nstitucional. La realizacion de capacitaciones quincenales, lideradas por

defpor finalizado el presente plan, destacando la importancia de sostener y potenciar
gste modelo de capacitaciéon en futuros periodos.
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