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FECHA: Noviembre 2025 

ACTIVIDAD: Informe de espacios de participación que reconozcan las 

dinámicas territoriales y comunitarias del sector salud. 

PROCESO VINCULADO: Actividades Política de participación social en salud  

RESPONSABLE: Silvia Daniela Valencia Cardona  

OBJETIVO: Garantizar una convocatoria amplia, efectiva y participativa a la 

Rendición de Cuentas de la ESE Hospital Departamental San 

Antonio de Padua, mediante la planificación, diseño, divulgación 

y apoyo logístico de todos los elementos comunicativos y 

operativos necesarios para asegurar un espacio de participación 

transparente, incluyente y acorde con las dinámicas comunitarias 

y territoriales del sector salud. 

 

CONTENIDO DEL INFORME: 

2. Acciones desarrolladas por el área de Mercadeo 

 

2.1 Diseño y producción de piezas comunicativas 

• Creación de las piezas gráficas oficiales para la convocatoria. 

• Diseño de invitaciones digitales y físicas, banners, piezas para redes sociales y 

material complementario requerido para el evento. 

• Aseguramiento de la identidad visual institucional en todos los elementos 

comunicativos. 
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2.2 Gestión, envío y seguimiento de invitaciones 

 

• Elaboración de bases de datos de actores comunitarios, servidores públicos y grupos 

de interés. 

• Envío de invitaciones a través de correo institucional, WhatsApp y redes sociales. 

• Seguimiento y confirmación de asistencia con los diferentes grupos convocados. 

• Diseño y elaboración de la presentación institucional utilizada por el gerente 

durante el evento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 FORMATO DE INFORME  Fecha:                25/01/2021 

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 

HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO DE PADUA 

LA PLATA HUILA 

PROCESO: GESTIÓN DE PLANEACIÓN Y 

DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO O DESARROLLO 

INSTITUCIONAL 

Código:  MDE-GPDI-GD-F-004 

Versión:                              02 

Página:                        5 de 8 

 

 

 
“Documento no valido en medio impreso sin la identificación de sello seco “Documento Controlado” Este documento 

contiene información de carácter confidencial y es propiedad del Hospital. Ninguna parte de su contenido puede ser usado, 

copiado, divulgado sin autorización escrita por parte del Hospital”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 FORMATO DE INFORME  Fecha:                25/01/2021 

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 

HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO DE PADUA 

LA PLATA HUILA 

PROCESO: GESTIÓN DE PLANEACIÓN Y 

DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO O DESARROLLO 

INSTITUCIONAL 

Código:  MDE-GPDI-GD-F-004 

Versión:                              02 

Página:                        6 de 8 

 

 

 
“Documento no valido en medio impreso sin la identificación de sello seco “Documento Controlado” Este documento 

contiene información de carácter confidencial y es propiedad del Hospital. Ninguna parte de su contenido puede ser usado, 

copiado, divulgado sin autorización escrita por parte del Hospital”. 

2.3 Apoyo logístico durante la Rendición de Cuentas 

• Apoyo en la organización del espacio físico asignado. 

• Acompañamiento en la preparación del escenario, sonido, señalética y flujo de 

asistentes. 

• Coordinación con otras áreas para la adecuada ejecución técnica del evento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2.4 Acompañamiento al proveedor de transmisión en vivo 

• Coordinación previa para garantizar requerimientos técnicos de audio, video y 

conectividad. 

• Soporte durante la transmisión para asegurar continuidad, calidad y cobertura del 

evento. 

• Verificación del correcto acceso del público a la transmisión en los canales 

institucionales. 
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2.5 Divulgación posterior del evento 

 

• Publicación de las fotografías oficiales de la Rendición de Cuentas en las redes 

sociales institucionales. 

• Difusión de los momentos más relevantes del evento para garantizar transparencia 

y mantener informada a la comunidad. 
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4. Conclusiones 

El apoyo del área de Mercadeo ha permitido desarrollar un proceso de convocatoria 

transparente, participativo y articulado, asegurando que la comunidad y los servidores 

públicos tengan acceso a la información institucional y participen activamente en el 

espacio de Rendición de Cuentas del hospital. 

 

Silvia Daniela Valencia Cardona Apoyo Profesional en Mercadeo 
 

 


