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OBIJETIVO: Garantizar que la comunidad tenga un acceso opo
efectivo a la informacion institucional
participativos de la ESE Hospital Departa fonio de
Padua, mediante la actualizacién, div uimiento y
fortalecimiento continuo de los
comunicacion y atencion dispuesto

d.

CONTENIDO DEL INFORME:

1. Descripcion de la actividad

a'comunidad tenga facil acceso al
S.E. Hospital Departamental San
, divulgacion y socializaciéon continua

2.1 Actualizacion, socializaci
e Se revisd y actyaiize

aluacion de la Politica de Gobierno Digital
ontenido de la politica para su cumplimiento con los

e Socializacid
e Evaluacioni
e Inclusid i cion clave en los canales digitales del hospital.

N

2.2 Publica Ns i?\Sﬁfucioanes enredes sociales y pagina web

o Sereali mensualmente las publicaciones informativas referentes a:
L]
Procesos participativos.
Actividades institucionales.
o Servicios del hospital.
Campanas de salud y contenido educativo.
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e Actudlizacion permanente de la pdgina web institucional con noficias,
convocatorias y eventos de interés para la comunidad.

e Estas acciones fortalecen el acceso oportuno a la informacion y garanti
fransparencia.

2.3 Capacitaciones al personal V

e Se realizan inducciones mensuales donde se socializan los canalgs de eso ala
informacion, la politica de Gobierno Digital y los procesos participdtivos.

e Se ejecutd una capacitacion adicional dirigida al persona o) el fin de
actualizar conocimientos y reforzar el uso adecuado de los Ganalesiinstitucionales.

N
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2.4 Participacion en actividades institucionales y comu
El drea de Mercadeo participa activamente en tividades programadas,
fortaleciendo la interaccién con la comunidad y pro i el‘acceso a lainformacién,
entre ellas:

e Asambleas generales de representa de sUArios.
e Encuentro del Plan Padrino.
e Reuniones con representantes de usuarios.

o Celebraciones y conmemoraciones |

onales de fechas especiales.

mecanismos de acceso a la igiferme

Estas intervenciones permiten sQci@ & manera directa los procesos participativos y los
a N\

N\

itido mantener informada a la ciudadania, fortalecer la
participacion y asegurar que la comunidad tenga acceso
rgcesos institucionales mediante los canales establecidos.

4. Conclusiones
Las acciones ejecutagdfs
fransparencia, mejo
oportuno y efectiv

Presentado por:

| SilyiesD&gield)Valencia Cardona Apoyo Profesional en Mercadeo
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