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PROCESO: GESTION DE PLANE,ACIC')N Y
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO O
DESARROLLO INSTITUCIONAL

FECHA: 26/05/2025

ACTIVIDAD: INFORME SEGUIMIENTO PRIMER CUATRIMESTRE PLAN
ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO 2025
PROCESO VINCULADO: | Planeacidon - Control Interno

RESPONSABLE: NELSON FELIPE TIERRADENTRO QUINTERO
OBIJETIVO: El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (

instrumento de gestion publica disenado para veniryy mitigar la
corrupcién, mejorar la atencién al ciudggero prdmover la

ite hacer

fransparencia, es una herramienta clave e
seguimiento a cada uno de los compo

CONTENIDO DEL INFORME:

ALCANCE: El alcance del Plan Anticorrupcion y dg Atend | Ciudadano (PAAC) abarca la
prevencion y mitigacion de riesgos de corrupciénNa mejora de la atencién al ciudadano, la
racionalizacion de frdmites, la rendicidon deg cuentd a transparencia, para fortalecer la
relacion entre la ciudadania y la entidad.

El Plan Anticorrupcién y de Atencion
Programa de Transparencia y Etic
mecanismos que protejan a la i
contra de los fines esenciales Estfado.

blica (PTEP 2024), tiene como objetivo generar
’)n de cometer actos de corrupcidon que vayan en

odono (PAAC), armonizado segun la estructura del

OBJETIVO

La E.S.E Hospital

Ley 1474 de 20 ticulo 52 de la Ley 1757 de 2015y enla Ley de Transparencia y Acceso
a la Informagi¢ 712 de 2014 y el Decreto 124 de 2016), todas estas orientadas a prevenir
la corrupgi€ ales establecen la obligatoriedad que tienen las entidades en elaborar
anual Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, y su publicaciéon a mdas tardar

C @ Especificos

v |dentificar los riesgos de corrupcion de la E.S.E HDSAP inherentes al desarrollo de
los procesos de la entidad publica.
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4 Implementar estrategias que contribuyan a la mitigacion de los riesgo§ de
corrupcién identificados en la E.S.E Hospital Departamental San Antonio de Padua 'de la
Plata Huila.

v Actualizar y registrar los trdmites ante el Sistema Unico de informa 'én’res
(SUIT).

v Priorizar los riesgos detectados para establecer planes de e%
4 Ejecutar las acciones como estrategias para el Plan An @ i6n y atencion al

Ciudadano.

&

v Fortalecer el vinculo con los grupos de interés,
se dé a conocer los servicios de la institucion y el s
tiempos determinados.

v Robustecer todos los canales de ate i
los servicios y su facil acceso

MARCO NORMATIVO

ianT&reuniones, comités donde
i o de la informacién en los

adano, buscando la calidad en

Ley 1474 de 2011 “Por la cual seg,d
prevencion, investigacion y sa
gestion publica”.

Decreto 1081 de 2015: Pafm
Sector Presidencia de | g

Decreto 2641 del2012 Ro ual se reglamentan los articulos 73y 76 de la Ley 1474 de 2011.
Decreto 1499 de 201% Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglam ridydelZSector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestidon
estable€ido en iculo 133 de la Ley 1753 de 2015.

entes generales del Plan y Mapa de Riesgos de Corrupcion:

acional 124 de 2016 "Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2
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Decreto 338 de 2019: Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario

del Sector de Funcidon Publica, en lo relacionado con el Sistema de Conftrol Interno y se
la Red Anticorrupcion.

Documento CONPES 3292 de 2004 - Racionalizacion y automatizacién de tradmif sidad
identificar los tfrédmites de mayor impacto y de crear un sistema que permitg tenefel inventario
de frdmites de la administracion publica- SUIT.

Ley 962 de 2005 “Por la cual se dictan disposiciones sobre r ion de tramites y
procedimientos administrativos de los organismos y entidades adesyfde los particulares

que ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos”, p@ra del Plan destacamos
s articulos 1°, 2°y 14.3.

lo

Decreto Nacional 019 de 2012 "Por el cual se dict as para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y trdmites innecesarié@ i
para efectos del Plan destacamos los articulos 1°, 4

Resolucion 1099 de 2017 Por la cual se estdblecen [0S procedimientos para autorizacién de
trdmites y el seguimiento a la politica de racidnalizagion de tramites.

Decreto 2106 de 2016 “Por el cual se @
procesos y procedimientos innecgsafo lentes en la administracién publica”

Documento CONPES 36
Politica Nacional de R icCiot de Cuentas.

Ley Estatutaria
proteccion defec

Decretal 230 d 21 "“"Por el cual se crea y organiza el Sistema Nacional de Rendicion de

C

2. Componente de racionalizacion de tramites:

d

fes en la Administracion Publica”,
y 6°, 38y 39.5

ormas para simplificar, suprimir y reformar trémites,

3. Componente der, e cuentas:

0: del Departamento Administrativo de la Funcién PUblica -

15 "Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y
a la participacion democrdtica”, Titulo V7.

ejoramiento de la atencién al ciudadano:

refo Nacional 2623 de 2009 “Por el cual se crea el Sistema Nacional de Servicio al
judadano.”
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Documento CONPES 3649 de 2010 del Departamento Administrativo de la Funcion PUblica —
Politica Nacional de Servicio al Ciudadano.

Documento CONPES 3785 de 2013 del Departamento Administrativo de la Funcid
Politica Nacional de Eficiencia Administrativa al Servicio del Ciudadano.

Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental d y se
sustituye un titulo del Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo €onféncioso
Administrativo”.10

Decreto 2052 de 2020 "Por medio de la cual se establecen disposicion @ ersales alarama
ejecutiva del nivel nacional y territorial y a los particulares que ¢ glones publicas y/o
administrativas, en relacion con la racionalizacion de tramitesgs tan ofras disposiciones”

Ley 1581 de 2012 “Por la cual se dictan disposiciong alés para la proteccién de datos
personales”

Decreto Nacional 2573 de 2014 Por el cualise est@blecen los lineamientos generales de la
Estrategia de Gobierno en lineq, se reglamen cialmente la Ley 1341 de 2009 y se dictan
otras disposiciones”.

Decreto Nacional 1377 de 2013 re e reglamenta parcialmente la Ley 1581 de 2012".
Ley 1712 de 2014 “Por medio Iazcual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Infformacién Pogli cional y se dictan otras disposiciones”.

Ley 1757 de 2015 “Porla sedictan disposiciones en materia de promocién y proteccion del
i i ocratica”

Decreto Nacio 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se
dictan ofras«di i

RESULTAROS: LQ/ESE Hospital Departamental San Antonio de Padua, cumplié con la elaboracion

PlOn i€orrupcién y de atencion al ciudadano, con participacién de los lideres de

o revisado y aprobado por la Gerencia, mediante Res. 015 Enero 29 de 2025 Versidn 06
dig@. MDE-GPDI-PG-PL-001

‘& o Plan fue publicado en la pdgina web de la ESE como lo establece la ley 1474 de 2011 y
12 de 2014 en el enlace:
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Enlace del plan anticorrupcion

Chromeextension://efaidnbmnnnibpcajpocalclefindmkaij/https://hospitaldelaplata.g
content/uploads/2025/02/Res-015-Enero-29-2025-Planes-Institucionales.pdf

El consolidado de ejecucion del Plan en el periodo de Enero a Abril de 2025 es elsiguiente:

Y Hulle aras de dar
3 de lajley 1474 de 2011,
ISg0s dsicos para lograr

dad, asegurando que las
laYeoblacion vulnerable, con
participacion ciudadana en la
procesos transparentes, que

La E.S.E Hospital Departamental San Antonio de Padua de la Plaf,
cumplimiento a los requerimientos de la Ley 1474 de 2012, el Articulo
el articulo 52 de la 1757 de 2015 yla Ley 1712 de 2014 define los
un mejoramiento en la calidad de los servicios ofrecidos a la
acciones y esfuerzos lleguen a toda la poblaciéon, con énf,
responsabilidad, brindando espacios para una real y efect
definicion de las tareas, su ejecucion vy vigilancia, i

garanticen la igualdad de oportunidades.
% es un instrumento de tipo preventivo

ia adoptelda para la E.S.E HDSAP 2025, incluye 5
ue eje@utan los pardmetros y soportes normativos
ntra la corrupcion.

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudad
para el control de la corrupcidn, su metodol
componentes auténomos e independientes,
gue permitirdn fortalecer la estrategia de la lu

De acuerdo con la metodologia or la Secretaria de Transparencia de la Presidencia
de la Republica, en el mar elNprogfama Presidencial de Modernizacion, Eficiencia,
Transparencia y Lucha contra [&Cofypcion, se incluyen estos cinco componentes.

PRIMER COMPONENTE: MAP GOS DE CORRUPCION Y LAS MEDIDAS PARA MITIGAR LOS
RIESGOS

SEGUNDO COMPQNENTE: IONALIZACION DE TRAMITES

TERCER COMPO : RENDICION DE CUENTAS

CUARTQ COMP TE: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

NENTE: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION

EVALUACION
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o La oficina de Planeaciéon y los lideres responsables de cada drea deberdn estar en
constante monitoreo de las actividades asignadas y en la enfrega de la informacic
las fechas estipulas para su presentacion.

o La oficina de Conftrol Interno realizara el seguimiento a la present
informes del Plan Anticorrupciéon para el corte establecido en los meses
y Diciembre de 2025.

. La oficina de Control Interno readlizara la medicion dicador del Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano

NUmero de Actividades realizadas en el P ticgrrupcion
*100
NUmero total de actividades
COMPONENTE ACTIVIDADES META O PRODUCTO RESPONSABLE FECHA CUMPLIMIENTO
Actualizacion de la Publlco<:|on P
Politica de Gestion del i Control Junio 2025 No
Riesgo de la E.S.E a todos inferno
los colaboradores de la
institucion.
Actualizacién de los Lideres del
Riesgo Institucionales y Proceso / Mayo 2025 No
Corrupcién de la E, Control
para la construcci | gwe se puedan Interno /
Mapa de Riesgo. materializar Apoyo
Planeacion
" Actualizacién de la Equipo Julio 2025
MAPA DE RIESGOS politica. juridico de la No
DE CORRUPCION Y E.S.E HDSAP
MEDIDAS PARA Video o Capacitacién
MITIGAR LOS al personal asistencial
RIESGOS Informe consolidado
ado cierre de de cierre 2024 y Planeacion Mayo 2025 Parcialmente
iesgos'y proyeccion proyeccién 2025 en ejecucion
2 delaES.Eenla
P&gina Web de la Publicaciéon pdagina
Institucion Web
Realizar el seguimiento a 3informes enla
los informes de plan de Vigencia 2025 Planeacion Enero a No
anticorrupcioén, Diciembre
reportando y publicando Socializacién en 2025
el resultado de la revision comité de Gestidény
efectuada, en los plazos Desempeno
establecidos por ley.
Continuar conla
actualizacién de los
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trémites (revision de
frdmites existentes, Informe estado de los Planeacion Septiembre No
documentacion de framites y seguimiento | Subgerencia 2025
nuevos frdmites de la politica de Sistemas
identificados, racionalizacién de Lider MIPG
eliminacion de framites
trémites obsoletos o
duplicados, renovacion
de trdmites que
requieren actualizacion).
RACIONA,LIZACIC')N Adoptar mediante Acto Planeacion Septiegabre
DE TRAMITES Administrativo los Resolucién Subgerencia 202 No
Tramites Institucionales - Sistemas
SUIT Lider MIPG
Realizar campanas de
Difusién/ Socializacion Informe Socializacién Lider MIP. O 5 No
relacionadas con los
Tramites SUIT y OPAS &
institucionales N
Actudlizar la politica de Politica Actualizada \
Racionalizacion de Vigencia 2025 i PG Agosto 2025 No
Tramites de la entidad
Consolidar datos,
entregar Informe gestionf2024 laRgacion Marzo 2025 Si
oportunamente y
publicar informe
de Gestidn 2024
Comunicar la fecha de
rendicién de Cuentasy la Mercadeo, Marzo 2025 Si
informaciéon Relaciona Sistemas,
segun normatividad 1 uta radial Planeacion
Mes antes del evento
publico
Realizar formatos
ormatos fisico y Planeacion Marzo 2025 Si
\Virtuoles / Informe de
Cierre
Planeacion Abril 2025
Informe Cierre Control Si
Inferno
RENDICION DE
CUENTAS
de cuentas en Cerfificacion del Planeacion Marzo 2025 Si
Plagaforma Supersalud, Cargue
Contraloria
Departamental
Cubrimiento en la
traduccidn del lenguaje Persona para el dia Gerencia Abril 2025 Si
de senas con el fin de del evento en
que las personas que lenguaje de senas
requieran de esta
herramienta pudieran
participar e informarse
de los logros de la E.S.E
Proyeccién de actas
donde se garantice el Actas Planeacion Enero — Abril Si
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seguimiento ala (5) 2025
etapas del proceso de
rendicién de cuentas

Cumplimiento de las 23 Informe de las Enero a
actividades de la actividades SIAU Diciembre
Politica Participacion 2025
Social en Salud y su Pantallazo del
cargue en PISIS cargue
Actudlizar la Politica de
Servicio al Ciudadano Politica SIAU Junionk025 S
segun nueva plataforma actualizada
MECANISMOS PARA estratégica 2024-2028 y
MEJORAR LA alineada al instructivo
ATENCION AL de elaboracion de
CIUDADANO documentos institucional
Generar los informes Enero a
mensuales de Informe y Acta iciembre Si
Seguimiento a PQRS y mensuales del 2025
encuestas de comité
satisfaccion
Proyectary ejecutar la
estrategia anual de Informe IAU Enero a No
servicio o Diciembre
relacionamiento con la 2025
ciudadania de la
entidad, parala
vigencia 2025
Actualizar la informacién dgina Mercadeo Enero a No
institucional registrada, alizada bajo Diciembre
MECANISMOS PARA en "Transparencia,y TC 5854 Oficina de 2025
LA TRANSPARENCIA Y Acceso al Sistemas
ACCESO A LA Informacion”
INFORMACION
PUBLICA b
Informe Cargue de Contrataciéon Enero a
la Informacién Diciembre No
2025
umplimiento al
orte ITA Ley 1712 de Archivo Agosto 2025 No
2084, segun directrices actualizacién para Mercadeo
de la Procuraduria cargue en el ente
(actudlizar las de control e
publicaciones en la informe
pdgina web de la
entidad y reportar la
mafriz correspondiente)
Proyectary publicar en
la pagina de la entidad | Calendario pagina Mercadeo Enero a No
el Calendario de web Diciembre
actividades 2025 2025
Efectuar una jornada de
capacitacion Planeacién Mayo 2025 Si
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relacionada con la ley Capacitacion
1712 de 2014 : Ley de extramural e
Transparencia y acceso informe de cierre

a la informacién Publica,
evaluando su
apropiacién interna

GESTION DE EJECUCION DEL PLAN ANTICORRUPCION PRIMER CUATRIMESTRE 2025

Primer Cuatrimestre

PLAN ANTICORRUPCION 2025
INDICADOR GESTION DE EJECUCION DEL PLA
FORMULA NUmero de metas del Plan de Accidn
de metas del Plan de Accidon (Plan i upeidn) programadas

RESULTADO (10/25)
CONCLUSION:
En el seguimiento correspondiente al primer geriodo contré un cumplimiento general del
40 % ejecutando diez (10) actividades de Igs Veinticinco (25) programadas, se cuenta con
avance en la implementaciéon de éste, pero s re continuar enfocando esfuerzos para el

cumplimiento del plan.

RECOMENDACIONES:

1. Dar cumplimiento a | idn del tramites de la entidad, ya que este proceso esta
presentado una calificdeid baja para el indice de desempeno de la institucion.

uiMiento por parte del drea de mercadeo para el cargue de la

2. Garantizar y hacer
i eb de cada uno de los lideres que estdn vinculados al proceso de

informacion emyla
laley 1712 2

3. Cumplir con | boracién del plan anual de prevencién del dano antijuridico de la E.S.E

s lipe Tierradentro Quintero Marleny Ramon Ospina
AROYyO*RBTesional Agremiado Lider Control Interno
Plafeacion Revisé
Proyectd

NS
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