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1. Introduccion

El Hospital Departamental San Antonio de Padua de la Plata Huila, en el
ejercicio del cumplimiento de sus funciones de formulacion, orientacion, y
coordinacion de politicas Institucionales para el fortalecimiento de la
Funcion Administrativa y desarrollo integral de los usuarios, promovié vy
generod espacios dirigidos a la ciudadania, la sociedad civil, otras enfidades
publicas y a los organismos de confrol, con el<fin de poner en su
conocimiento la informaciéon sobre los resultados de la gestion durante la
vigencia 2020.

El 30 de Marzo del 2020 se llevo a cabo el evento publico de Rendicion de
Cuentas correspondiente a la vigencia 2020, dando cumplimiento a los
lineamientos metodoldgicos y contenidos minimos definidos en el Art. 78 de
la ley 1474 de 2011, asi mismo se realizd la difusion y convocatoria a los
colaboradores, junta directiva, ~sindicatos, instituciones educativas,
enfidades financieras, entes de vigilancia y control, proveedores, miembros
de la asociacion de usuarios, medios de comunicacion y comunidad en
general.

Este evento puUblico de Rendicion de Cuentas, inicio con una socializacion
con los diferentes medios de comunicacion de la regién, posteriormente se
llevo a cabo la presentacion del Informe de Gestion vigencia 2020 a los
diferente grupos de valor convocados al auditorio del SENA del municipio
de la Plata cumpliendo con la medidas de Bioseguridad exigidas por el
Gobierno Nacional y Ministerio de Salud y el aforo permitido, la tfrasmision fue
realizada por la plataforma Facebook Like.
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2. Objetivo

Este proceso tiene como finalidad la bUsqueda de la transparencia de la
gestion y la Administracion Publica, adoptando los buenos principios de
gobierno y disponiendo de los mecanismo de participacion ciudadana con
el fin de promover una comunicacion asertiva y dar a conocer la gestion de
la entidad vigencia 2020.

Informar a la ciudadania los resultados de la gestion vigencia 2020 para
promover vy facilitar la participacion de todos/ los entes vinculados con la
instifucién tanto internos como externos, seguimiento y evaluaciéon sobre
cada una de la dreas para fortalecer €l sentido de lo publico y establecer
acciones de mejoras para fortalecerla eficiencia y eficacia en la gestion
hospitalaria.

3. Rendicion de Cuentas

La Rendicidon de Cuentas implica la apropiacion voluntaria con el fin de
proceder en la estructuracion de la logistica del evento publico y definir los
recursos fisicos, financieros, humanos, tecnoloégicos para llevar a cabo el
evento, para ello la Gerencia y el drea de Planeacion y Garantia de la
Calidad con el apoyo de todas dependencias, desarrollaron acciones para
reunir la informacion y presentar el informe de gestion de una manera
apropia y ajustada a los requerimientos exigidos por los entes de control.

Es importante resaltar que se identificaron las necesidades de informacion,
valoracion vy solicitud de la informaciéon faltante para poder conformar el
informe y ser estructurado de una forma clara y facil de entender para la
comunidad en general, esta informacion se subié a la pagina de la ES.E
Hospital Departamental San Antonio de Padua desde el 16 Marzo 2021 para
su conocimiento y estudio por parte de la comunidad.

“Hospitat Heornanizado y Segrero es Niuwestro Cormproriiso”™ =
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4. Convocatoria

La convocatoria para realizar la Rendicion de Cuentas fue adoptada de
manera virtual debido a las medidas generadas por el Gobierno Nacional
para prevenir la pandemia mundial generada por el COVID-19.

La publicacion de la  “informacion en la Pdgina Web
hitps://esesanantoniodepadua.gov.co/ se llevo a cabo 14 dias antes de la
rendicion de cuentas donde se colgd el Informe de Gestidon, formato de
asistencia y formato de preguntas para que las personas diligenciaran cada
uno de ellos y confirmaran su asistencia y preguntas para el evento,
adicional se envid la.invitacion a todos los entes involucrados y medios de
difusion por redes sociales, correos electronicos y llamadas telefénicas para
socializar el evento y se hicieran participes.

Se redlizaron Cinco reuniones para la organizacion del evento, donde se
trataron diversos aspectos a realizar y la delegaciéon de funciones para la
estructuraciéon del evento, durante cada una de ellas se presentaban lo
avances gque se tenian a la fecha y se hacian restructuraciones para su
calidad.
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Pagina difusion: https://esesanantoniodepadua.gov.co/

Enlace: https://esesanantoniodepadua.gov.co/rendicion-de-cuentas/

Lea la noticia en:

https://informeseinformando.com/rendicion-de-cuentas- mforme de-
gestion-2020-del-hospital-san-antonio-de-padua/

Visita nuestra web: h’r’rps://www.informeseinformondo.co.m/
A

)
La presentacion de la invitacion fue disena en el programa Adobe lllustrator
por el drea de mercadeo, donde se ilustro la fecha de evento y medio de
transmision, hora y fecha donde se llevard a cabo la rendicién de cuentas,
cabe resaltar que siempre se dan a conqcar ‘nuestro eslogan, logotipo y
redes sociales para la comunicacion permonen’re con la comunidad.

Invitacion
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Gladys Dwran Boviero

N » GERENTE
/ > ] Tiene el gusto de invitar al acto publico virtual de rendicién
/ - de cuentas de la ES.E. Hosp_itcl Dgpcrfcm_emol San Antonio
O »’ ) de Padua por la vigencia del ano 2020.
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LISTADO DE ASISTENCIA 2020

FORMATO DE ASISTENCIA RENDICION DE CUENTAS 2020

hitps://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScFJUeqdpWHIfilF21ISbeWT P8w9DZIwGf-GDj8QL-1P-x0OPg/viewform

o Cormprormiso™



https://esesanantoniodepadua.gov.co/
https://esesanantoniodepadua.gov.co/rendicion-de-cuentas/
https://informeseinformando.com/rendicion-de-cuentas-informe-de-gestion-2020-del-hospital-san-antonio-de-padua/
https://informeseinformando.com/rendicion-de-cuentas-informe-de-gestion-2020-del-hospital-san-antonio-de-padua/
https://www.informeseinformando.com/
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScFJUeqdpWHIfiIF2ISbeWT_P8w9DZwGf-GDj8QL-1P-xoOPg/viewform

E.S.E Hospital Departamental

N St e Ve

@ E.S.E.Hospital Departamental
-, V
v San :7?{?2? nco de Ladua

LA PLATA

Confirmacién de asistencia Rendicién de Cuentas
Vigencia 2020 E.S.E. Hospital Departamental San
Antonio de Padua

*obligaterio

X
O’
FORMATO DE PREGUNTAS RENDICION DE CUENTAS 2020

FORMATO DE PREGUNTAS RENDICION DE CUENTAS 2020
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FORMATO PREGUNTAS ESPACIO DE
PARTICIPACION CIUDADANA

*Obligatoric

CIUDAD:*

Turespuesta

RECOMENDACION: Todas las preguntas que se hagan deben estar
relacionadas con los temas definidos en el espacic de participacion

NOMBRES: *

Turespuesta
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Preparacion De La Audiencia

Se definid el equipo vy las responsabilidades para estructurar la Audiencia
PUblica de Rendicién de Cuentas en reuniones realizadas en la institucion,

se establecieron los objet

ivos,

responsables,

actividades,

recursos vy

cronograma, donde se analizo y priorizo la informaciéon que el hospital
considerd clave para la rendicion de cuentas, se realizaron reuniones de
concertacion entre la Gerencia y cada una de la dreas inmersas en la
institucion para definir la metodologia y mecanismos ajustados a la ley.
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En el envio masivo de la invitaciéon y difusion de la informacién para la
rendicion de cuentas se consolido un total de envios que se mencionan a
continuacion:

Se enviaron 341 correos electronicos a colaboradores. Q}

M Gmail INDICADORE'S HOSPITAL LA PLATA <indicadoreshospitaliaplata@gmail.com>

6 én de 2020 de La ESE Hospital Depnmmonhl San Antonio de Padua

IHDICADORES HOSH'I'AL LA PLATA q:d:adwnhmpmlhphu@wml com> 25 de marzo de 2021, 14:31
houelioTer com. com @unicauca.ed ilcom.
e marn3971@ gelsyssri706 stefav713@hotmail com, com, markycs0509 2@gmad com,

ol com, GI : ai com, qunanags049@yahoo es. md mrandases0@omai com laara mon i com flpenino? 14@gmai com, vanesita3T6@hotmai com,

i 3 ggnﬂ com, cristian-s samém?{g ncorpas edu.co, jimmyarmero12@hotmail.com. ak: 5 mm%" ntole 16@gmail c:
yubemofig1@gmail com, cesar . angietaanarincon@aniai.com, esne04@hotmad com, ina2407_ @hotmai.com,
soﬁzsszggmaumm uancamazms@gmmm pllyn|1022014@gmﬂl com, ingn guzman200396@gmai com @gmail com. @gma.com, i ggma com, d

faudiami@hotmal com, alejiss1993@gmail com. Alvaro And Emgasmqm ¥ mlsw" pphsond !19511"“'"»" oo ms@gms )ulu27821!i oo
ninic! £Om. peroj; o, ires o an isena edu Co>, ac! il com, victoriacumt com,
alejtatorres15@yahoo es, mmeu.szegm com, »amymn«aossegnw com. pa\ny'ﬂg@gnml com, e Ly @hotmail com.
vero518@hotmal.com, tmail.com, alex_ @gmail com. made1487@hotmail.com |
normis2012@hotmail com, jarke1819@gmail.com, com, anlgam 1@g zuss@gmal com. 2@gmai com |b=ro:25@gmnl tom kathenntavartr@outiook.com,
rojascabrerajuiian@gmail com. luedbocha7d 3 27@gmail com,
oscarfeliped74@gmail com, mafe0316@hotmail com, @gmail com. lore. com, Maria Goretti qnnwp-m@qmﬂ com>. mana edith fiesco qn-nmm-scogwm com) ‘saloaco. zu|1@gm-n com.
rikajoy@outiook com, 45@hotmail com, mari 131999@gmail com, com. yusan2707@gmail com. EDILMA PERDOMO MEDINA <eperdor odu.
530@gmai.com. @gmail com, yusicemu.

com,
com, malfitha@gmail com, i il com, il com. om. nickoll otmail com, mail com.
mwamm%mﬂ com. edwincuellart16@gmail.com. maidy i |.mm.|3§'-" il ammggngnmma com_ Tufebatru@hotmail com, nocoro002@hotmail es. @gmai.com, ﬁ-
yamieac.yeac@omailcom, nathaia192224@holmai.com evd: Som, canina 1970 @gma com. clarivele. ghotmal com, kaferv26Ghomat com. clauspalolo @houmsil om. yiramirec2 1Ghotmal com.
zcruzni il com aleida2’ a@mm i@gmail com, ymail com
com. com, com. colerado ciel. s

a . @gmai co
com. johannalis@yahoo.es. @gmail com, Laura Med S@hommai coms. imebe jnonkerbol@)
i 65, @gmai.com. yriey 15 il es, Gustavo Adolfo Fernandez Martinez mvofnm:ﬂdazsoﬂl@gmall com>. pa:yméyamo 5. Alicia Lozano Esteban <zmzs1996@hotmad com>. LUZ MARY CABRERA LOSADA
3 otmail com. om, nayibe0705@gmal com, quinterocaroinalss@gmal com, meOl il com,

com : @gmail ¢ el com. etaigosa To@ma <o S@gmai com @gmai .

@gmail.com, 01951 @gman com. (-ayanwmw@gmu :Dm ™ burgosleond .@gm com, pancyaviite2020@gmai com. ytyilmlnlcm23@gm=ll com.
mmaopnﬂzm@gmad com, oiv«opo:hmfnzdegmai com. alermago5@hotmail.com. myri 2a@gmail com. \@hotmail \@hotmail com. ‘@hotmad com. Ip.plataplata@gmail com, caibertocastro@hotmail com.
heerloss@gmal.com. sitviojesus263@hotmail com. carloshermandezolaya@gmail.com, diego. anteaga vergara@hotmail.com, com “CAROSA.05@HOTMAIL COM"” <carosa.05@hotmail com>.
cristanyr_r . gaher1056@gmail com. @gmeicom CLAUDIALORENAMELO VALENCIA <clmckmreti>-
12 il.com>, ands il &3, wil lope: 12@gmail com>, NATALIA DAMIAN <natal 3 o@wm‘u om, yeiey 02 10@notma com, angulizZ@amai c
mario i il nmuo@gmai com, daramirez54@misena.edu.co. vicmarlu0425@hotmail com, “ng. Kam\( Camia Trujilo Tejada” <i EDWIN FABIAN GASTRO

BNTERD Zecn com>. cristhovar_ com, m.ymodma1524&:m=-l com. marthaluciafierro@hotmail es.
ing berra i com, RAFAEL LUNA JOYAS - 370 Mariate Andrade . @yahooss.
arlebe12@gmail com. laortizenka 15@9-“- com, 2@gmaill com, NE06@:
3_pastrana, JOSE NOLBERTOOSELO- LOZANO CASTRO <ionolezca@otook:com>. robinscn hosptal qvg«umnml om>. sudvey soraya pefia ivera <audreype@hatmal s> S0 SeT ANGELICA <sg-
smwaca@mm|  com>. yesicaroa26@gmai.com, ddrmax2006@hotmail com, jorge anrale9322@gmail. 06@notmail com. 1
om, darapaiciat901 @omad com, hisk 2004@bokmadcom, nllokaron1SE3@amatcom. 5 PAOLAANDREA RAMOS LARA <pat 3 il.com. Claudia

Hiarceta Cabrera M: Caviedes.

< S
\\”
Se enviaron 83 correos eléc?ﬁonlcos gremios activos de la sociedad civil

)

22 1 > es < e
Oireccitn: Corress ZE Nol 1137 7 Telefox: 8370170 - Lo Flota Hula
FoSing web:




E.S.E Hospital Departamental

LA PLATA

Se enviaron Invitaciones por redes sociales un total de 40

LWEe - B 4 65% W 11:20a. m WO - B9 00 65% 811214, m,

HDSAP

HDSAP

* ') e
Creado por ti, hoy a las 9:13 a.... 4 - HDSAP ,. 1-; -~ Creada por ti, hoy alas 9:13 a...
Creado por ti, hoy a las 913 a...
] Bomberos Oscar Arce . $ Asociacion Flabio Perea
9 Con &l amor de mi vida Gerente Terminal " ey there! | am using WhatsApp
Camara Y Comercio \9 ” I:sociacion Gladys Mendez

Periodista Eduar Losada \ <“7

" s Slelindividuo no se renueva espiritualmen...
Camilo Ospina

*** gin estado ***

/ - Jose Miguel Mafi

Q Asociacion Mayerly Paredes

Resiste insiste y persistefd

Presidente Consejo Municipal
Ddontologla estetica

Club Rotarii Arnulfo Valencia

Periodista Manuel
Casa Campo Hey there! | am using WhatsApp. Asociacion Marta Garces

e S® @

. Asociacione Eriberto Gonzales
Consejal Chequera Disponible
Prograna TV ENTRETENIMIENTO o
Consejal Mauricio Sanchez 0 Asociada Fabiola Mufioz
Quien como Dios ? La libertad no consiste en hacer lo que se.
ﬁ Secretario De Salud Asocion Jorge Garzon
Consejal Zulay o Hey there! | am using WhatsApp. Hey there! | am using WhatsApp.

WO - RS 65%E11:21a.m
HDSAP

Creado porti, hoy alas 9:13a...

oal
s 2

Alcalde De Paez ¢ Hosap

Creado por ti, hoy alas 9:13a...

Apa Siﬂt_] h}' fﬁ’ Ennr:t:: eSENAArian

Director CAM Rodrigo Gonzales
Hey there! | am using WhatsApp.

Enlace Indigena )

,-g Enlace Juntas Accion Comunal

Juanjo £ & I

Alonso Menases
Hey there! | am using Whatshpp.

Gerente Banco Agrario
Hey there! | am using WhatsApp.

Director De La UNAD

Gerente Banco Bogota
Hey there! | am using WhatsApp.

. GerrteDarinds Asociacion Duran
Heythrel | am using WhatsApp.

Director Electrohuila

Dr Carlos Anay

Enlace Afro Y Mujer

Gerente Terminal Hey there! | am using WhatsApp.

Enlace Discapacidad
Dios bendigame en sabiduria y dominio pr..

* Periodista Eduar Losada

Slelindividuo no se renueva espiritualmen..

Periodista Manuel
Hey there! | am using WhatsApp.

Asociacion Esneda Rojas

Enlace Familias En Accion
{Hola! Estoy usando WhatsApp.

e O =

. FH > es
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FoSing Web: wesar g Sov.co




E.S.E Hospital Departamental
0
oNd %/ y )
}/ G 77{%/1(0 % 7%/@4
’ LA PLATA

Se llamaron un total de 11 Personas (Prensa, Radio, Tv)

5. Desarrollo de la Rendicion de Cuentas

La rendicidon de cuentas se llevd a cabo en el auditorio del SENA del
municipio de la Plata, el dia 30 Marzo del 2021de 9:00 am a 11:15 am toda
la transmision se realizd por Facebook Like acatando las disposiciones de
bioseguridad del Gobierno Nacional ante’ la pandemia COVID-19, se
presentd un retraso en el inicio de la fransmision debido a problemas
técnicos con el internet, que fueron solucionados en pocos minutos, el
moderador y maestro de ceremonia fue el Senor José Nolberto Lozano
Castro y quien realizo la presentacion total de la rendicion de cuentas fue la
Dra. Gladys Duran Borrero, con el respaldo y participacion de los lideres de
cada drea de la institucion.

Estructuracion Rendicion de Cuentas

Primera Parte: Socializacion con Medios de comunicacioén y Junta Directiva
8:00 am a 9:00 am
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Segunda Parte: Saludo de bienvenida, marco conceptual y metodologia de
la Rendicion de Cuentas efectuado entre 9:17 amy 9:28 am a cargo de José

Nolberto Lozano Castro.

E£.C. Haspltad Bupartamarid

% Son ot o

REMDICION DE CUENTAS VIRTUAL VIGENCIA 2020
Buenaos dias pors fodos aspecialmants a las personas canechadas o bavés
e FACERBOOK LIVE.

Soy MOSE MOLBERTO LOTANC CASTRO v fengo ol placer de realzer la
presenfociin de esto ransmisidn.

Damos fa blenvenica a o rendicion de cuentos virkual vigencio 2020 de a
ESE. Haspilal Deporfamental San Anfonio de Padua dal Municipic de La
Plata Huila,

Este evento se reaiza de manea vilual de acuerde a los Ineomientos del
gabiema nocional frenie o la prevencidn dal COVID - 1% ubiizondo o
mataferma FACERDOR LVE.

Las Invitaciones o particpor lueron enviadas por medic de canabes
virluciles,

D igual manera se les Infoma que desde el 14 de Mano de 2021 en Iu
Pdgina Web de la FSE [WWW.ESESANANTONIODERADUA GOV CO)
encueniran pualicadoes Ios Link paro acceder a esla fransmisidn. pora el
cuestionaric de proguntas ¥ pora ver el Informe de Gestidn,

Me permito presentar 1o Dindmica con lo cual desamolanamos aste evento!

En ol franscunso de |0 exposician del nforme de Gestion, e cual serd
presentade par ko Gerenle de ka BSE Dra, GLADYS DURAN BORRERO, sa
recepcionardn las praguntas o inguishuces a fraves de o comeantonos en
lo fransmisién de FACEBOOK UVE.

Las respuestos o estas preguntas se resciverdn per parte de la Gerente o
Equ-w de Trubu|c dl término de la preseniociin del infarme ¥ los que ne se
on ka fran 8 las emviard la respuesta a los

cOmeos ciccrlﬂni:os.

For lo anleror, los invitamos o hacer su inscripcidn de asistencio por medio
< del link que se cbserva an lo parie baja de la Pantalle.

“Hosgoitaat Nuestia
Doy Camen e, 117 el B2003 Ly ot e
ooy W b e R b33 510

E:5.E. Hospaal Departamental

e bt o

Himno al deportamenta dal Hullo

it

A

L
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Hirmne o municipio de La Plala

N ORDEN DEL DI
Me permile recordar o realizor su incripelén de aslilencia por madie
del ink que se observa en la parfe baja de la Pantalla.
1. Prasentocian de la Mormatividod
i misme Inquietud bravés de los
::mmunm:?;“wﬁ cim[é:;; ':'EEBS;: llv:‘ @ Estar rencicion de cuentas se recliza boje I siguients normativido:

Iw#!?de 1998
“For o cual se doion nommes sobra la organicien v funcionamiento de s
enlicdes del orden nocknol, se expiden las dsporiciones, prncipios ¥ reglks

#. Presentocian informe de gestion vigencio 2020 por perle de o = reden racknol, s apids - > g
. genecles pora o ejercicio de ks alibuciones previlos en los numenaes 15 ¥
gerente da la enfidod Dra. Glodys Duran Borero. dal ariicae 189 deka Constitucien Poiicn v o dicton oo dspocions.”
. o . X CONPES 3654 de 2010
7. Plenciia |Parliciposian de o comuridod a rovés de pregunitas) B documenio Conpes 3654 del 12 de aoril de 2010, sefialy gue o rendicién de
cuanias 65 NG expresitn de conlrel socal, que comprends acciones de pelicion
das de infornacitn v de exolcacionss, ai como la avauackn de ko gesicn, v qus
8. Respuesta alos preguntas prasentocas busca la rarsparencia de o oelion de 1o odministackn LDICE Rard gar o
adopcién de los principlos de Buen gmo,
9, Cieme:; Es por esto que la rendicién de cusnlas presupons, pers también forfalecs o
tarsparencia del sector plblico, el conceple de responschbifcad de los
. por finalizadh " dicién de cusnl fobemantes y sancon:
De esta manera damos por finclizado esta rendicion de cuenlas, Actcioncimans. a rencicite e cLenios as uns sxpresin s conlol soctal por
agradecenmes w parlicinacian, cucnin éste Ulmo comprende acciones da pedic macia v
xplicasians, i Coma o swnOcn e 19 gesdn ¥ 1o Incdendia 55 0
Recuerden que los preguntos que ne olcanzomeas o responder serdn f;cg:;;:.r';o':run 0 cjuste o sus requerimisnios.
anviocas o sus comeas alacirdnicos. “Proe b Ll 38 e AN P —— de
v de actosda Ia
cantol de o gestion pUoice.”
Ley 1712 de 2014
For macio de o cunl se crealo Ley de Transporencia y del Demcho de Access o
MUCHAS GRACIAS POR 5U ASISTENCIA ¥ PARTICIPACION Ia i Piblca ¥ sedician ofras
Plan ¥ Alencién al Ci

Este hace porle de la poliica de fransparencia, parficipacian y servicio al
ciudodans del Madels Integrads de Planeacitn y Gastidn, qus articula sl

ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO DE PADUA quehace: de ks enlidodes, mediante los lineamientos de cinca polificas
da dasarolio el il ¥ iGn de los avonces en

gestibn |ns||mc|cnal ¥ ssdonul

“Hospital Humanizade y Seguro es nuesiro compromise™
2. Sdude de blenvenkda o corgo de lo Gerente de lo ES.E Hospitol
Departamental San Anfonio de Padua, Ora, Gladys Duran Bomrens.

3. Himna a Colambia
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Tercera Parte: Presentacion Informe Rendicidon de Cuentas

Se da inicio a la trasmision en Facebook Like
https://www.facebook.com/116763133474823/videos/844460646104931/

La Dra. Gladys Duran Borrero inicia la presentacion del informe de Rendicion
de Cuentas dando un saludo corto de agradecimiento a los
acompanantes, colaboradores y comunidad en general conectada a la
trasmision del evento, da punto partida para dar a conocer el informe con
temas de interés a la ciudadania, de igual forma resalta el gran
acompanamiento del Gobierno Nacional y la Gobernacion del Huila por el
apoyo brindado en la atencidn de la pandemia COVID-19, seguido indica
la presentacion de cada uno de los temas a fratar en el informe de gestion
mencionados a continuacion.

Temas Relacionados:

Plataforma Estratégica

Principios y Valores

Objetivos Estratégicos

Capacidad Instalada

Plan Expansion Covid-19

Gestiones Talento Humanoy Seguridad y Salud en el Trabajo
Proceso Misionales, Areas Asistenciales
Comportamiento de La Pandemia COVID-19
Atencion al Usuario SIAU

Programa de Humanizacion

Programa de Seguridad del Paciente
Gestion de Calidad

Gestion Administrativa

Informe Financiero

Juridica y Contratacion

Gestion de Proyectos Infraestructura

AN N N N N T N N N N N N N N NN
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INFRAESTRUCTURA .
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A continuacion presentamos la in’rerogcig’m con los ciudadanos en
Facebook Like ) \_/

@ Sl il G

10:29 AM | 1.7k8; 5 68 il il G
las personas que laboran en esta hermosa

institucion. o
min  Mogusta Responder Mas @ & Oistrbalder ds comenide nin  Megusta Responder Mis
San Antonio De Padua
*®  ESE Hospital D... respondsd - 1 rosnuasts para que puedan hacer su inscripcion
3\ Jsime Adolfo Gonzslez Trujilla
' Megusta Responder Més
o Marined Garcia Trujille / Excelente hay que solicitar los servicies de
Me uno al Reconocimiento por el equipe de k @ Valentina Valencia nuestro hospital San Antonio de Padua
trabajo liderado por la Dra Gladys, Que el Muy buen informe, me encanta que le
sefor de la Vida los siga acompanando ~ apuesten a la humanizacion del hospital = @ Grin  Megusta Responder Mis
#HeroesReales.. un abrazo fraterno de Somin Meguste Responder Mis
admiracién y respeto. que generan conflanza y AR e Remponeer e
compromiso.. ¢ ~
‘\ Jaime Adolfa Gonzalez Trujitio ‘ e R
min  Megusta Responder Mix Excelente hay que solicitar los servicios de Muy Buenos dias como amanecieron ©
nuestre hospital San Antonio de Padua -
e Riin Faneecs Casko 7in Megusts Risgonder WMis Zmin  Megusta Responder Mas
Excelente. Felicitaciones a este grupo que
esta trabajando por mejorar o “ Kayito B. Gonzslez Libla Lozano
min  Megusta Responder M Excelente gestion, con gran vision © : ¢
ST . “ Gracias doctora @
win  Megusta Responder Mz
‘ Esperanza Roclo Bermudes mir Me gusta Responder Mas
DIOS le bendiga a esa perscena mil ‘ Esperanza Rocio Bermudes.
bendiciones (] Muy Buenos dias como amanecieron ©
min  Megusta Responder Mis 5min - Megusts Responder Mas e Carolina Yasno Gomez
Link asistencia
. Esporanza Racio Bormudes t Libia Lozano https:itforms.gle/HptPMpzX9FG3sUiaa © 1
Graclas & todos los que elaboran en la Gracias doctora © = o=y
institucion mil bendiciones [ S3min  Megusts Responder Mas 16n de as|! 12 Dandleld
7min Megusta Responder Mis
‘ Migue! Angel Buitrago Rivera
Pormenorizade Informe do qglo.com

Miguel Angel Buitrago Rivera
W Cuando i la unidad de i ia @ Emiln  Megusta Responder Mas

7min Megusta Responder Mas

15 mi Me gusita Responder Mas Ver mas comentarios...
& ESE Hospital D... respondid - 1 =spussts ¢ o o o o &)  Guillemo Benmeo
Guillermo bermeo tejada © |
- Martha Stella Garces Guerrero
“ @ < 19min - Megusts Responder Mas

< m (@]
[ ] @ <
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ista  Recponder  Mdbs

Q Miguel Angel Buitrage Rivers
2 Formenarizade Informe

Me gusts  Responder  Mas

S ﬁzfa/ub /é 7%44&

9:55 AM | 4.1k [ BT ]

m.facebook.com/stary.phj

€ Rendicion de... - ESE Hospital Departa...

& B Cintrbuidor da comtonide
San Antonio De Padua

Cordial Saludo a todas las personas.
conectadas, por favor nos informan si les esta
llegando bien la transmisién?

min  Megusta Responder Mis
4 ESEHospital Departamental San SEQUIl  eee
&+ Disibulger de cormenids: Antonio de Padua estd transmitiendo
Narberta Caicedo Mendaza en vivo ° 2 Distribuider du castenido
in Karen Trujillo
Rendicion de cuentas Hospital San Antanio de Padua Excelente, ©
Link para inscripcion de asistencia N Megusta Responder Mas
ogle.com/forms/d/e/ 1F

Mo gusta  Responder  Mibs

O 2 Distrbuidor de cormenide
HNalve Murioz

A

Gf-GDjBQL-1P & & Gisirbuidee du comenido
San Antonio De Padua

para que puedan hacer su inscripcion

it Megusta Responde

Mo gusta  Respondsr  Mis

&' Acilegna Fenber Abasal

apuesten a la humanizacion del hospital = ©

Responder  Mis

Jaime Adoifo Gonzilez Trujillo

Excelente hay que solicitar los serviclos de
nuestre hospital San Antonio de Padua

@ Valentina Valencia
Muy buen informe, me encanta que le
-

Mis

Megusta Responder Mas

a Gulllerma Bermen
Excelente informe de gestion v gracias al ente

territarial ' Esperanza Rocio Bermudes
a Mo guata  Respander  Mds Muy Buenos dias coma amanecieran ©
@ Nury Vomalr Matin Nolra i Megusts Responder Mis
MUy blen que gran sentido de pertenancia con
la Regién, mujeres lideres empodaradas y cen 0 Me gusta (D comentar £> Compartir Libia Lozano
gran vizion son las que necesitamos en Gracias doctora €
OO s Naturs Ok y 34 personas mas s v
< ED C] 2 4min  Megusta Responder Mas
28 veces compartido .
- -«
© @ « 8 e @ = 8 2
[ e
™ @ < ] @ <

VIVO . © 46

@ valentina Valencia
Muy buen informe, me encanta gue le

apuesten 2 la humanizacion del hospital = @

Responder  Mis

3. Jaime Adolfo Gonzalez Trujilla \
Excelente hay que solicttar los servicies de
nuestro hospital San Antonio de Padua

P —————

Responder Més

Esperanza Rocio Bermudes nuestro municipio,

- Y institucion.
Muy Buenos dias como amanecieron © Dios te bendlga

iin Megusta Responder Mas
' Esperanza Roc...
Gracias por la
informacion

Libia Lozano

t Gracias doctora © e
Nohe Muiioz
ymin Megusta Responder M
A
‘ Esperanza Roclo Bermudes

La felicito asi tiene futuro DIOS |a bendiga © Acilegna Feniber.

imin  Megusta Responder Mas ) Anton
’ ondio a Nury

Carolina Yasno Gomez ¥

Link asistencia ira Medi

tps:/ gle/HpPMpzX9F o

ESE Hospital
v Gulllermo Bermeo respond| 1 resp st o N [\J[er mas

Ver mas comentarios...

¢ 0 0O Q COMPARTIR Com COMPARTIR

&
@
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Importante informacion © 6 Acilogna Faniber Abasol
2 A Contar con una institucién de salud, sélida,
organizada y can un servicio oportuno es un
privilegic en este tiempo de pandemia, por
& Distriuider de comtenido ©50 s 1an importante apoyarmos entre todos
Adriana Marcela Valencia Cardona y valorar cada una de las personas que @
5 permiten que el hospital funcione con
Que bueno conocer la gestion de esta excelencia. Mil bendiciones para cada una de
empresa de a salud.. © Ias personas que laboran en esta hermosa
= institucion. © £ 2 ESE Hospital Departamental San Antonio de Padua
o Buenos dias, Bienvenidos.
& ESE Hospital Departamental San Antonlo de Padua Megusta Responder  Mas
Recuerden por faver hacer su inscripcion de @ Marined Garcia Trujillo
asistencla y darnos & conocer sus Inquietudes en Me uno al Reconocimiento por el equipo de = ESE Hospilal Departamental San Anlonio de Padua
el siguiente link: trabajo liderado por la Dra Gladys, Que el Gracias
sefor de |a Vida los siga acompafiando .
P #HeroesReales.. un abrazo fraterno de = Megusta  Responder  Mis
de-cuentas/ admiracion y respeto. que generan conflanza y
L ’ L ESE Hospital Departamental San Antonio de Padua
- niapscd i QOV.COy ici
Rendicién de Cuentas de-cuentas
e e Rocio Fanseca Castro
e
fegusta  Respond M Excelente, Felicitaciones a este grupo que wer—v  Rendichn de Cuentas
esta trabajando por mejorar [} F 1
o
‘ Miguel Angel Buitrago Rivera Megusta Re o Mé ——— ) ;
" Cuanda funciona la unidad de cardiologia © Megusia  Responder Mas
@ Carolina Yasno Gomez
Link asistencia ° i Maye Puyo Yasne
P laA . Mejord muchisimo el sonido.
% ESE Hospital D... rezponci s bl 1 <
& ot do Megusts Responder  Mas
Martha Stalla Garces Guerraro s de..
Presente Tesalla [#] @ &+ Distribulger de comenide
: g 2 ®  Karent T. Tejada
Megusta Responder Mis s Respondar; A4 Excelente!! O
* ESE Hospital D... respondis &Y oulllermo Bermea raspandic i Megusta  Responder  Ma
& & Dutruidor du conenids Ver més comentarios... ° 2+ Distriulder de oo
San Antonlo De Padua Santiago Ennz::u:! .
Prardial Salidn » tndas las rarennae ug] O E) 2 Imnnrtante infrrmaciin
S| on) a r
8 @ 8 @ @ _ 2
] @ <
n @ < L] - «

La rendicion de cuentas y con el objetivo de realizar una comunicacion
abierta con toda la comunidad, enfrega a sus participantes un
agradecimiento por su conexion y da apertura a la ronda de preguntas por
parte de los usuarios, prensa y comunidad en general que esta participando
del evento, se le informa -que en la pdgina y en la parte de la caja de
comentarios del Facebook Like esta el link para acceder al formato de
preguntas, se reciben 3 preguntas por parte de la personas conectas y
hacen referencia a la parte juridica de la institucion.

En la metodologia/del evento la rendicidon de cuentas dispone de un tiempo
para el escenario de la preguntas y respuestas, para el drea juridica
intervino el Dr. Enrique Penuela quien dio repuesta a la preguntas realizadas
de una forma satisfactoria y aclarando cada una de ellas, adicional se
dispuso de un tiempo adicional para leer comentarios realizados por la
comunidad en general y dando cierre al evento alas 11: 22 am del 30 Marzo
del 2021 en el auditorio del SENA del Municipio de la Plata Huila.
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6. Resultado de la Rendicion de Cuentas

Es importante destacar el frabajo que ha desarrollado la institucion en
cabeza de la Gerente Gladys Duran Borrero en el apoderamiento y
acompanamiento para ser un hospital reconocido en la region en la
prestacion de servicios médicos eficientes y con la calidad, cabe resaltar
gue la presentaciéon de la rendicion de cuentas obedece a la necesidad de
mejorar la transparencia del sector publico Colombiano y fortalecer la
generacion de informacion, por ello se generan estos espacios de
interaccion virtual que estdn determinados por el Gobierno Nacional a
causa de la pandemia Covid-19.

Después de culminar la rendicién de cuentas se evidenciaron los alcances
logrados en la gestion realizada en el 2020 y se da parte satisfactorio en la
realizaciéon del evento por parte de la junta directiva, revisoria fiscal, control
intferno y demds ciudadanos participantes.

Es importante resaltar que la Institucidn busca la excelencia en la
presentacion de cada informe, con datos verificables y acordes a la gestion
realizada, se analiza la conexidon de los usuarios y comunidad en general al
evento y se encuentra una oportunidad de mejora en la confirmacion y
participacion activa en la transmisidon, no obstante se garantizo el envio
masivo del link a todos los colaboradores de la institucion y ciudadania en
general. Siguen el eje transversal se publica la presentacion y el informe de
la rendicion de cuentas en la pdgina para su divulgacion.

7. Informe Cierre Control Interno

DEPENDENCIA Y/O PROCESO AUDITADO: VIGENCIAS AUDITADAS: TIPO DE INFORME
Audiencia Virtual de Rendicion de Cuentas Vigencia 2020 PRELIMINAR () | FINAL (X )
AUDITADOS: EQUIPO AUDITOR:

GLADYS DURAN BORRERO

Gerente Lider: ANGELICA CRUZ ROJAS- Asesor Oficina Control

Interno.
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OBIJETIVO: Evaluar la Audiencia Virtual de Rendicion de Cuentas de la vigencia 2020.

ALCANCE: Actividades ejecutadas antes, durante y después de la Audiencia Virtual de Rendicion de Cuentas de la E.SE.
Departamental San Antonio de Padua La Plata.

CRITERIOS:

Constitucion Politica de 1991. El articulo 2 establece los fines esenciales del Estado, dentro de los cuales se
encuentra la participacion de todos en las decisiones que los afecten y en la vida econdmica, politica,
administrativa y cultural de la Nacion.

En el articulo 23 se regulo el Derecho de Peticion. El articulo 40 definid el derecho a participar en la conformacion,
ejercicio y control del poder politico y, el 74 de la Carta, incluyd el derecho de todas las personas de acceder a
los documentos publicos.

Ley 489 de 1998. El articulo 32 determind que todas las entidades y organismos de la Administracion Publica tienen
la obligacién de desarrollar su gestidon acorde con los principios de democracia participativa y democratizacion
de la gestidn publica para involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacion,
ejecucion, control y evaluacién de la gestion publica.

Ley 734 de 2002. Codigo Disciplinario Unico, en el cual se sefalaron los deberes de los servidores pUblicos.

Ley 850 de 2003. Ley Estatutaria de Veedurias Ciudadanas. En esta ley se definié del concepto de veeduria
ciudadana, se establecieron objetivos, los principios, las funciones, procedimientos, medios, recursos y, deberes y
derechos.

Ley 1474 de 2011. El Estatuto Anticorrupcién incluyé normas para prevenir y corregir los actos de corrupcion,
modificd en varios apartes la Ley 734 de 2001 e incorpord normas sobre confrol interno de las entidades publicas.
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Por ofra parte, en su articulo 78, modificatorio del articulo 32 de la Ley 489 de 1998, el legislador manifestd: “En
todo caso, las entidades senaladas en este artficulo tendrdn que rendir cuentas de manera permanente a la
ciudadania, bajo los lineamientos de metodologia y contenidos minimos establecidos por el Gobierno Nnacional,
los cuales serdn formulados por la Comisidon Interinstitucional para la Implementacién de la Politica de rendicién
de cuentas creada por el CONPES 3654 de 2010".

Ley 1712 de 2014. Ley de Transparencia y Derecho de Acceso a la informacién Publica reguld el derecho de
acceso a la informacién publica, los procedimientos para el ejercicio y garantia del mencionado derecho vy las
excepciones a la publicidad de la misma, proteger y garantizar modalidades del derecho a participar en la vida
politica, administrativa, econdmica, social y cultural, y asi mismo a controlar el poder politico en el titulo IV articulo
48, reglamento el proceso de rendicion de cuentas de las entfidades de la rama ejecutiva del poder publicos.

CONPES 3654 de 2010. Politica de rendicion de cuentas de la rama ejecutiva.

Ley 1757 de 2015. En el articulo 50 establecié la obligatoriedad de la rendicidén de cuentas a la ciudadania por las
autoridades de Administracién PUblica nacional y territorial para informar y explicar la gestion realizada, los
resultados de sus planes de accidn y el avance en la garantia de derechos. Esta rendicion de cuentas debe incluir
acciones para informar oportunamente, en lenguaje comprensible a los ciudadanos que puedan establecer el
dialogo participativo entre las entidades de la rama ejecutiva, la ciudadania y sus organizaciones.

Manual Unico de Rendicidn de Cuentas Versidn 2, documento elaborado por el Departamento Administrativo de
la Funcion PUblica; disponible en el siguiente enlace:

https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418548/34150781/Manual+%C3%%2Anico+de+Rendici%C3%B3n+d

e+Cuentas+-+Versi%C3%B3n+2.+Nivel+Perfeccionamiento+-+Febrero+de+2019.p0df/782e0caé-4ad9-b7f0-7454-

550455f8¢c7c52t=1551477257888

METODOLOGIA: Se recopild informacién de la pdgina web institucional, el perfil de la Entidad en la red social Facebook
y formularios electrénicos para presentacion de preguntas y propuestas y la evaluacion del evento. Esta informacion fue
analizada por la Oficina Asesora de Confrol Interno, a la luz de la normatividad aplicable y los procedimientos vy
protocolos internos.
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RESULTADOS:

La E.S.E. Departamental San Antonio de Padua La Plata desarrollé las siguientes actividades en la etapa de planeacion
y ejecucion de la Audiencia PUblica de Rendicion de Cuentas de la vigencia 2020:

1. Elinforme de_Gestidn de la vigencia 2020, se encuentra publicado en la pdgina web institucional; al cual se puede
acceder a través del siguiente enlace:

https://esesanantoniodepadua.gov.co/wp-content/uploads/2021/04/Informe-Rendici%C3%B3n-Cuentas-2020-
FINAL-POWER-POINT.pdf

2. Serealizd invitacién a toda la comunidad del Municipio de La Plata a participar activamente de la Audiencia de
Rendicién de Cuentas. Enlace invitacion:
Pagina difusion: https://esesanantoniodepadua.gov.co/

Enlace: https://esesanantoniodepadua.gov.co/rendicion-de-cuentas/

3. La Audiencia PUblica de Rendicién de Cuentas de la vigencia 2020, se llevd a cabo en el auditorio del SENA del
municipio de la Plata, el dia 30 Marzo del 2021de 2:10 am a 11:15 am toda la transmision se realizd por Facebook
Like acatando las disposiciones de bioseguridad del Gobierno Nacional ante la pandemia COVID-19. El evento
inicidé con la conexion virtual de 55 personas y se cerrd con un nimero de 38 personas conectadas (hora: 11:15
a.m.). Se puede acceder al video de la fransmision a través del siguiente enlace

https://www.facebook.com/116763133474823/videos/844460646104931/



https://esesanantoniodepadua.gov.co/
https://esesanantoniodepadua.gov.co/rendicion-de-cuentas/
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1.

La audiencia se desarrolld de la siguiente manera:

Saludo a cargo de la Gerente de la E.S.E. Hospital Departamental San Antonio de Padua, Dra. Gladys Duran
Borrero.
Himnos

Recepcidn de preguntas al link hitps://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSebW9dtykSHGHke wPkhr3-
FJLgLFNCvGbE9s98PnJr3EKHfg/viewformLos participantes formularon y registraron sus preguntas.

Presentacion del informe de gestion institucional 2020, a cargo de la doctora Gladys Duran Borrero.

Lectura y respuesta de preguntas formuladas y registradas por los participantes el Doctor Héctor Penuela dio
respuesta a las 3 preguntas formuladas ademds se realizaron lecturas de algunos comentarios de los participantes
gue dejaban en el Facebook Like donde felicitaban y resaltaban la gestion realizada por el hospital en cabeza
de la Doctora Gladys Duran Borrero.

PREGUNTA

Quien genera la pregunta: Luis Hernando Pinto / TV 3 LA PLATA

La cuantia por diferentes procesos llega a 14.671.537.468, donde un gran porcentaje es debido a ACCION DE
REPARACION DIRECTA.

(Estos procesos cuanto tiempo llevan y cuando se tiene previsto darles cierre ya sea favorable o no?



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSebW9dtykSHGHke_wPkhr3-FJLgLFNCvGbE9s98PnJr3EKHfg/viewform
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(Frente a una posible des favorabilidad, se tiene pensado alguna reclamacion a las aseguradoras o a los que hubiera
lugar?

¢(Qué acciones se estan implementando o se piensan implementar para reducir este indicador?
RESPUESTA

El inicio de estos procesos judiciales data de hace varios anos, incluso algunos tienen mds de 10 anos y el término
estimado de duracion es incierto pues depende de la duracion propia de los términos judiciales, los cuales no dependen
de la ES.E.

las sentencias adversas son sometidas en el comité de conciliacion y defensa judicial de la enfidad a estudio de
viabilidad para el inicio de las acciones de Reparacion correspondiente, no solo a la aseguradoras, sino también al
personal que intervino con dolo o culpa grave en la causacion del dano que se debe resarcir.

las decisiones judiciales sirven como indicador para adelantar programas de induccién y reinduccion al personal
administrativo y asistencia a efectos de no incurrir en las mismas situaciones.

2. PREGUNTA

Quien genera la pregunta: Cristian Campos Garcia.

¢Qué gestion y proyecciones se tiene con los predios del hospital en materia de infraestructura?

RESPUESTA

SE IMPLEMENTARA UN PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL, desarrollando un plan maestro de construccién con 8
Iniciativas

“Hospitat Hiorrnarnizado 3y Segiero es Niestro Corniprortiso™ —
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3. PREGUNTA

Quien genera la pregunta: Miguel Angel Buitrago Rivera

¢Cudndo funciona la unidad de Cardiologia?

RESPUESTA

f. Lafecha exacta de inicio de la unidad de cardiologia no invasiva depende de varios factores legales, técnicos y
administrativos que se encuentran pendientes de resolver, dado que a la fecha el confrato se encuentra
suspendido desde el mes de diciembre de 2019 y a que se adelantardn diferentes mesas de tfrabajo entre la ESE y
el contratista, con miras a garantizar la viabilidad juridica y econdmico - financiera del proyecto.

OBSERVACIONES Y/O HALLAZGOS:

No. DESCRIPCION

1

No se determinaron hallazgos en el proceso de auditoria.

TCONCLUSIONES:

“Hospitat Hiorrnarnizado 3y Segiero es Niestro Corniprortiso™ =



v

E.S.E Hospital Departamental

LA PLATA

No.

DESCRIPCION

La Audiencia de Rendicion de Cuentas se planed y ejecutd de acuerdo a la normatividad
vigente y las orientaciones del Departamento Administrativo de la Funcién PUblica

'No aplica en Informe Preliminar.

2RECOMENDACIONES

No.

DESCRIPCION

Dar confinuidad a la participacion de los grupos de interés a través de las TIC's (transmision
del evento via redes sociales, emisora) que permita tener mayor cobertura del evento.

2No aplica en Informe Preliminar.

AUDITORES:

ETAPA

RESPONSABLE FECHA FIRMA

Revision / Aprobacion

ANGELICA CRUZ ROJAS
Asesor Oficina Control Interno 08/04/2021 }

FECHA LIMITE PRESENTACION PLAN DE MEJORAMIENTO:
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8. Conclusiones

La rendicion de cuentas adelantada por la E.S.E Hospital Departamental San
Anfonio de Padua, establecié un espacio de acompanamiento y dialogo
entre los funcionarios, usuarios y la comunidad en general con el fin de
presentar la gestion completa realizada en la institucion en la vigencia 2020,
donde se logré la participacion activa de sus colaboradores, grupos de
interés y la ciudadania, esto caracterizado en los objetivos enmarcados en
el Plan de Desarrollo y la Plataforma Estratégica adoptada por la Institucion.

La Redicion fue realizada bajo la normatividad vigente, donde su contenido
y metodologia estdn ajustados al entendimiento de cada uno de lo temas
expuestos durante la presentacion del informe vy fijados para informar,
aclarar y despejar inquietudes por parte de los participantes, adicional se
cumple con el objetivo plasmado para dicha presentacion donde las metas
y avances fueron cumplidos en el ejercicio de la rendicidon vigencia 2020.

La aceptacion en los temas tratados fue exitosa, donde se expuso los items
del informe de gestion y la ciudadania mostro gran interés y expuso sus
comentarios, felicitaciones y preguntas sobre los temas que mas les llamo la
atencidn y sobre cuales requirieron/alguna explicacion mas al detalle, por
ello en el espacio de preguntas se‘dio claridad al tema juridico de la E.S.E.

La E.S.E Hospital Departamental San Antonio de Padua de la Plata Huilag,
viene desarrollando e implementando estdndares de calidad donde se ha
evidenciado el avance significativo en cada una de las dreas, se han fijado
metas para la disminucidon del riesgo y el mejoramiento en la calidad de
atenciéon de los usuarios.

La logistica y el desarrollo de los contenidos genero confiablidad en los
usuarios y comunidad en general por la adecuada planeacion que permitié
la ejecucion asertiva durante el proceso.
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