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PROCESO: GESTION DE PLANEACION Y
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO O DESARROLLO

INSTITUCIONAL
FECHA: 29/04/2025
ACTIVIDAD: Cierre Riesgos Institucionales Gestion Financiera 2024, proyecg

y actualizacién de la matriz 2025.

PROCESO VINCULADO: | Gestion Financiera (Contable, Costos, Pagaduria, Presugliesta

RESPONSABLE: Gilbert Gerardo Otero (Equipo Financiero)

OBJETIVO: Determinar la probabilidad de que ocurran
identificados y el impacto potencial que podrian 1&

finanzas del hospital. O
CONTENIDO DEL INFORME: &
Infroduccion t‘ A
%

En la gestion financiera del hospital, los riesgos 0s se refieren a la comprension de
las posibles amenazas que pueden afectargda sal ciera de la institucion, para ello se
toman las medidas para mitigarlos y asi dsegurar su futuro y seguir brindando atencion
médica de calidad.

Objetivo

Identificar, evaluar y gestionar loSies nancieros que pueden afectar la capacidad del
hospital para operar eficientemMgntéy cumplir con sus obligaciones.

Alcance

Proteger la estabilid
sostenibilidad a

lera del hospital, minimizando las pérdidas y asegurando la
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“Documento no valido en medio impreso sin la identificacion de sello seco “Documento Controlado” Este documento
contiene informacién de cardcter confidencial y es propiedad del Hospital. Ninguna parte de su contenido puede ser usado,
copiado, divulgado sin autorizacion escrita por parte del Hospital”.
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a
EXISTEN ] ACCIONES
No. RIESGO CAUSA DEL RIESGO EF:&;ZSEL CONTROLES DES?C';E:%‘: DEL SEVERIDAD FRECUENCIA DETENCION c:llx g::D PREviXJETJ\éARi O DE
sl NO

Cierre periodo

Demora en el envio
informacion de
facturas canceladas

Validaciones y
elaboracion de

Correos informando
fecha cierre a las dreas
que alimentan
informacién financiera;

Cumplir con fecha
cierre, definir proceso
para aquellos clientes

que no envian
oportunamente la
informacién y poder
disponer de los
recursos.

contable tarde porlas EAPB, y EPS informes sobre el X gestion por parte del Mayor Siempre 5| Mejorable | 4
para que el drea de . .
cartera descargue fiempo drea de cartera cop las
Pagos EAPB, E_PS y demdas
) clientes.
1. Demora en el
reporte del 100% de
las cuentas por
pagar para su
respectivo registro
contable dentro del
periodo de Informacién
ejecucion. financiera
incompleta en los
2. Registro Estados
incompletos por Financieros
concepto de especialmente en Circulares, correos del
Informacion comfsiqnes y lo referente a drea confok?le hacia los ) .
2 X rendimientos gastos, saldos de X supervisores , Mayor Siempre 5 Mejorable 4
incompleta N . . . .
financieros del mes; Tesoreria e proveedores y dreas
doble registro de inventarios- responsables
ingresos. envios
extempordneos;
3. Demora en informacion
legalizacién de tributaria
anticipos girados a incoherente.

funcionarios

4. Demora en
legalizacién de
préstamos de
insSuMos

“Documento no valg
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Cumplimiento de
circular. Seguimiento
por parte de los
supervisores para que
los proveedores y
contratistas cumplan
dentro de los términos;
registro oportuno de
comisiones y
rendimientos dejando
Unicamente pendientes
los Ultimos dias del mes
por cierre de
plataformas bancarias;
seguimiento oportuno
por parte de
responsable a los
prestamos realizados a
ofras entidades en el
menor tiempo posible.

lio impreso sin la identificacion de sello seco “Documento Controlado” Este documento contiene informacion de cardcter confidencial
ospital. Ninguna parte de su contenido puede ser usado, copiado, divulgado sin autorizacion escrita por parte del Hospital”.




Registros
incorrectos

Incumplimiento
en el disefo de
estrategias para
la reduccion del
costo operativo y

gasto
administrativo
buscando la
eficiencia de los
recursos.

Posibilidad de
afectacion
econdmica por
perdida de
recursos
econdmicos
debido ala
realizacion de
giros por un valor
diferente y aun
proveedor
diferente al
autorizado

2%y ES.E

)

HOSPITAL DEPARTAMENTAL

SAN ANTONIO DE PADUA

FORMATO DE INFORME

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO DE PADUA
LA PLATA HUILA

PROCESO: GESTION DE PLANEACION Y
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO O DESARROLLO
INSTITUCIONAL

Fecha: 05/11/2024
Cédigo: MDE-GPDI-GD-F-004
Version: 0
Pagina:

Registros que
corresponden a
devolutivos de los
servicios como
ingresos por
aprovechamiento

Falta de estrategias a
desarrollar en la
vigencia para que
sean ejecutadas por
los diferentes servicios
que permitan
optimizar los costos
operativos y los
gastos administrativos
para lograr la
eficiencia de los
recursos.

Falta de monitoreo
permanente a los
comprobantes de
egresos y giros
realizados a terceros

Alteracién de
ingresos

Estructurar precios
y tarifas de
productos de
bienes y servicios
por debajo del
costo, afectando
al margen de
rentabilidad

Afectacion

econdémica,

perdida de
recursos

Correos, reuniones para
socializacion entre las
dreas que intervienen,

fijacion de compromisos

y planes de mejora

Indicador de Eficacia:
NUmero de
conciliaciones
realizadas / nUmero de
conciliaciones
programadas * 100

Indicador de
efectividad: nimero de
egresos que se
realizaron con CXP
autorizados / total de
giros realizados durante
el mes *100

Meta: 100% de giros
realizados
correctamente, 100% de
giros autorizados por
gerencia.

Mayor

Adverso

Adverso

N

Siempre 5| Mejorable | 4

Mayor 4 | Mejorable | 4

Mayor 4 | Mejorable | 4

“Documento no valg
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Definir plan de mejora
sobre el proceso y dar
cumplimiento. Sies
necesario
retroalimentacién del
registro del proceso en
el software.

Oportunidad en la
radicacion de cuentas
por pagar.
(Proveedores, Talento
Humano, Honorarios y
Servicios); cumplimiento
en el descargue de los
materiales, y asignacion
de los respectivos
centros de costos; por
parte de los
responsables de los
almacenes y/o
bodegas de la ESE
HDSAP

El auxiliar administrativo
de Pagaduria cada vez
que recepcione el
comprobante de
egreso, verificara el
valor del comprobante
de egreso acorde con
la CXP, el nombre del
tercero y el valor que
coincide con el
comprobante de lo
que va a girar a través
de la plataforma, con
el propdsito de pagar
mayor pagado y aun
proveedor diferente a
los autorizado

lio impreso sin la identificacion de sello seco “Documento Controlado” Este documento contiene informacion de cardcter confidencial
ospital. Ninguna parte de su contenido puede ser usado, copiado, divulgado sin autorizacion escrita por parte del Hospital”.
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- El Profesional de
Posibilidad de
. Presupuesto encargado
afectacion !
de la elaboracién de
presupuestal o ;
B informes,
econdmica por . .
S . - Nro. de informes que se mensualmente realiza
desequilibrio Falta de monitoreo Afectacion .
resupuestal ermanente a la resupuestal o presentaron en el el seguimiento ala
6 presup ! perm - P pues X periodo / Total de Adverso 5 Mayor 4 | Mejorable | 4 ejecucion presupuestal
debido ala ejecucion econémica; . . .
. ) A informes programados mediante informe de
ejecucion presupuestal Déficit fiscal - s R
en el ano andlisis comparativo de
presupuestal por . .
la vigencia
fuera de los . h
. inmediatamente
pardmetros X - f
. anterior vs vigencia
establecidos
actual.

RIESGO MATERIALIZADO NO ANALISIS
MATERIALIZADO
1. Cierre periodo X Solicitud de informaciongor medidgg cgffeos electronicos a | Durante el afio 2024 se dio cumplimiento con la

contable farde las areas responsables @e suministro de informacién para la | validacién y envio de toda la informacién contable y

consolidacion de inform@cion par@ el cierre de cada mes y | financiera mediante las plataformas de los diferentes
posterior elaboracion deyinfoafles contables y estados | entes de vigilancia y control (CGN, supersalud, dian,
financieros. contralria dptal), dentro de los plazos estipulados.

Oportunidadien procefos conciliatorios Esta informacion hizo parte como suministro y anexoi
a los demas informes (informe gestion, rendicién de
dadas en el comité de sostenibilidad | cuentas, siho, informes tributarios, presentaciones

nciera para el cierre fiscal del ano 2024 ante junta directiva, y todoslos demas solicitados

2. Informacion X uimiento y recordatorio a cada uno de los | A pesar de que se ha minimisado el riesgo de
incompleta isores e implicados en cada proceso mediante correos | informaciéon incompleta y fuera de los plazos
i las fechas | establecidos, se hace necesario el apoyo por parte
de los auditores internos (confrol interno y revisoria
fiscal) para que estos riesgos se subsanen y poder de
olicitud de manera verbal a cada funcionario o implicado | esta manera garantizar la oportunidad, credibilidad y
para el debido cumplimiento de sus responsabilidades. eficacia de la informacién suministrada en los Estados
Financieros.
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“Documento no valig lio impreso sin la identificacion de sello seco “Documento Controlado” Este documento contiene informacion de cardcter confidencial
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3. Registros incorrectos

Generacién de  reporte  contable  mensual  de
aprovechamientos registrados desde el modulo de
Inventarios — Farmacia, solicitando se soporte con actas y
demas evidencias de las areas que recepcionaron Ig
aprovechamientos.

Una vezreportado el acta con sus soportes se verificQ,eo
registros contables corresponde a los valores y cq

registrados. @

eVeste proceso se encuentra
doCUmentado y soportado, se hace
apoyo de auditoria interna (control

estenonto.

Hacerle seguimiento al proceso de devolutivos de
suministros en el sistema y socializacién en comité
meci para establecer planes de mejora.

4. Incumplimiento en el
disefio de estrategias
para la reduccién del

costo operativo y gasto

administrativo
buscando la eficiencia
de los recursos.

Se concilia lo registrado en el modulo de“€ostosRyVS las
cuentas contables 5 Gastos vy estrategia
implementada para verificacion d
pagar queden registradas del

Si existe diferencia entre lo r
y las cuentas contable osto, se establecio
como estrategia solicifar la informacion requerida a los
supervisores de contrat

Atraves de las estrategia implementadas se logra que
toda la informacion se ha registrada en el mismo
periodo de la causacion, logrando asi minimizar la
ocurrencia y/o perdida del recurso.

5. Posibilidad de
afectacion econdmica
por perdida de
recursos econémicos
debido a la realizaciéon
de giros por un valor
diferente y aun
proveedor diferente al
autorizado

6. Posibilidad de
afectacion
presupuestal o
econdmica por
desequilibrio
presupuestal, debido a
la ejecucién
presupuestal por fuera
de los pardmetros
establecidos

Tenery destinar el tiempo
los datos
fransaccion

para verificary comparar
gistrados para realizar la

Verfic a QX borar el comprobante de egreso vy

s comprobantes de egreso elaborados, estableciendo
que permita tener la certeza y control de todas las
oper@ciones realizadas en e dia.

Este riesgo materializado nos permite concluir que se
requiere establecer un proceso y procedimiento con
unos cronogramas de recaudos y pagos que
garanticen que no haya ni un solo error, evitando la
perdida de recursos, sanciones y multas a los
colaboradores desde Tesoreria hasta Gerencia.

ntacion de informe a Gerencia y Junta Directiva de

Nmnanera trimestral de estado de ejecucidén de recaudos y
gastos, socializando el indicador de equilibro presupuestal
con recaudo y reconocimiento, igualmente exponiendo las
difcultades que existen en su momento para el recaudo
como variable que establece la ruta para la ejecucion del
gasto.

“Documento no valg

Si bien es cierto no ha cumplido la meta de equilibrio
con recaudo mediante el andlisis de la informacion,
se ha ido mejorando el indicador de equilibro
llevandolo a 31 de Diembre del 2024 con un indicador
de 0.98%, lo que significa que mejoramos del ano 2023
al 2024 en el deficit presupuestal.
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lio impreso sin la identificacion de sello seco “Documento Controlado” Este documento contiene informacion de cardcter confidencial
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Mediante el modulo de Dinamica Gerencial, generamos
informacion presupuestal que nos permite evidenciar la
ejecucicoOn en tiempo real, igualmente analizar el
comportamiento del gasto y los saldos actualizados.

MATERIALIZO NO MATERIALIZO

RIESGOS INSTITUCIONALES

X

1. Cierre periodo contable tarde

2. Informacién incompleta

3. Registros incorrectos

4. Incumplimiento en el disefio de estrategias para la reduccién del costo operativo y gasto administrat
recursos.

5. Posibilidad de afectacion econdmica por perdida de recursos econdmicos debido a la realizogién de'gi or un valor diferente y aun
proveedor diferente al autorizado X

ejecucidnlpresupuestal por fuera de los

6. Posibilidad de afectacion presupuestal o econémica por desequilibrio presupuestal, debido a

pardmetros establecidos r

RIESGOS FINANCIEROS

B MATERIALIZO

50% 50%

3 Riesgos 3 Riesgos NO MATERIALIZO
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lio impreso sin la identificacion de sello seco “Documento Controlado” Este documento contiene informacion de cardcter confidencial

“Documento no valig
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PROYECCION DE RIESGOS INSTITUCIONALES VIGENCIA 2025

LN\

No.

RIESGO

Incumplimiento
en el disefio de
estrategias
para la
reduccion del
costo operativo
y gasto
administrativo
buscando la
eficiencia de
los recursos.

CAUSA DEL
RIESGO

Falta de
estrategias a
desarrollar en la
vigencia para
que sean
ejecutadas por
los diferentes
servicios que
permitan
optimizar los
costos operativos
y los gastos
administrativos
para lograr la
eficiencia de los
recursos.

EFECTO DEL
RIESGO

Estructurar
precios y tarifas
de productos de
bienes y servicios
por debajo del
costo, afectando
al margen de
rentabilidad

EXISTEN
CONTROLES

N

DESCRIPCION DEL
CONTROL

SEVERIDAD

Adverso

5

FRECUENCIA

Mayor

4

DETENCION

N

Mejorable

ACCIONES
c';mcE:'i::D PREVENTIVAS O
DE MEJORA

Oportunidad
enla
radicaciéon de
cuentas por
pagar.
(Proveedores,
Talento
Humano,
Honorarios y
Servicios);
cumplimiento
enel
descargue de
los materiales,
y asignaciéon
de los
respectivos
centros de
costos; por
parte de los
responsables
de los
almacenes y/o
bodegas de la
ESE HDSAP

GILBERT GERARDO OTERO

Financiero

Reviso:

Paulo Cesar Ortiz (Costos)
Nury Hernandez Luna (Tesore
Anyela Candela (Contabilidad

“Documento no valido en medio impreso sin la identificacion de sello seco “Documento Controlado” Este documento
contiene informacién de cardcter confidencial y es propiedad del Hospital. Ninguna parte de su contenido puede ser usado,
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copiado, divulgado sin autorizacion escrita por parte del Hospital”.




