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PROCESO: GESTION DE PLANE,ACIIC{)N Y
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO O
DESARROLLO INSTITUCIONAL

FECHA: 26/05/2025

OBJETIVO: El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano (
instrumento de gestion publica disehado para pe
corrupcion, meJoror la cn‘enmon al cmd

ACTIVIDAD: INFORME SEG,UIMIENTO PRIMER CUATRIMESTRE  PLAN DE
ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO 2025

PROCESO VINCULADO: | Planeacion - Confrol Interno _ %%%

RESPONSABLE: NELSON FELIPE TIERRADENTRO QUINTERO - ﬁ

racionalizacion de trdmites, la rendicion d
relacién entre la ciudadania y la entidad.

, tiene como objetivo generar
mecanismos que protejan a la “ién de cometer actos de corrupcion que vayan en

contra de los fines esenciales dt

OBIJETIVO

La E.S.E Hospital Repa >
Ley 1474 de 20 lrticulo 52 de la Ley 1757 de 2015y en la Ley de Transparencia y Acceso

»; 712 de 2014 y el Decreto 124 de 2016), todas estas orientadas a prevenir
la corrupgién; ales establecen la obligatoriedad que tienen las entidades en elaborar
anualménte un 7 Anficorrupcion y de Atencidn al Ciudadano, y su publicacién a mdas tardar

nero de cada ano, estableciendo cinco componentes a desarroliar.

ala informagié

Especificos

v ldentificar los riesgos de corrupcion de la ES.E HDSAP inherentes al desarrollo de
los procesos de la entidad pUblica.
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v Implementar estrategias que contribuyan a la mitigacion de los riesgoy de
corrupcion identificados en la E.S.E Hospital Departamental San Anfonio de Paduo% o E
Plata Huila. Nt
v Actualizar y registrar los tramites ante el Sistema Unico de informacion dé

(SUIT).

v Priorizar los riesgos detectados para establecer planes de mej

v Ejecutar las acciones como estrategias para el Plan A

Ciudadano,

v ‘Fortalecer el vinculo con los grupos de interés, p

ianteyeuhiones, comités donde
inB{ro de la informacién en los

se dé a conocer los servicios de la institucion y el sl
tiempos determinados. :

v Robustecer todos los canales de ate cigdadano, buscando la calidad en

los servicios y su facil acceso
MARCO NORMATIVO

rmas orientadas a fortalecer los mecanismos de
s de corrupcion y la efectividad del control de la

d

Lley 1474 de 2011 "Por la cual s
prevencion, investigacion y san
gestion publica”.

2

Decreto 1081 de 2015:
Sector Presidencia de

pohentes generales del Plan y Mapa de Riesgos de Corrupcién:

acional 124 de 2016 "Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2
Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcidn y de Atencidn al Ciudadano'.
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Decreto 338 de 2019: Por el cual se modiifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglomen‘ro le]
delSector de Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Control Interno y sef&rea
la Red Anticorrupcioén.

2. Componente de raciondlizacion de frédmites:

de frémites de la administracién pUblica- SUIT,

Ley 962 de 2005 “Por la cual se dictan disposiciones sobre
procedimientos administrativos de los organismos y entfidades d
que ejercen funciones publicas o prestan servicios pUblicos", pé
los articulos 1°, 2°y 14.3, v

#de los particulares
q%g del Plan destacamos

ermAs pard suprimir o reformar
tes en la Administracién Piblica”,
5%y 6°, 38y 39.5

Decreto Nacional 019 de 2012 “Por el cual se dicf
regulaciones, procedimientos y tramites mnecesor@%ﬁ?‘ t
para efectos del Plan destacamos los articulos 1°, 2°, 3°, 4

%ﬁiﬁ;en% rocedimientos para autorizacion de
alizagién de tramites.

Resolucién 1099 de 2017 Por la cual se est
tframites y el seguimiento a la politica de raci

Decreto 2106 de 2016 “Por el cual se normas para simplificar, suprimir y reformar tramites,

e 2 0: del Departamento Administrativo de la Funcién PUblica -
ode Cuentas

2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y
Yo a la participacién democrdética”, Titulo V7.

ejoramiento de la atencién al ciudadano:

creto Nacional 2623 de 2009 "Por el cual se crea el Sistema Nacional de Servicio al

Kot
judadano.”

“Documento no valido en medio impreso sin la identificacién de sello seco "Documento Conlrolado” Este documento
contiene informacion de cardcter confidencial y es propiedad del Hospital. Ninguna parte de su contenido puede ser usado,
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Documenio CONPES 3649 de 2010 del Departamento Administrativo de la Funcién Publica -
Politica Nacional de Servicio al Ciudadano. 4,

Documento CONPES 3785 de 2013 del Departamento Administrativo de la Funcid
Politica Nacional de Eficiencia Adminisirativa al Servicio del Ciudadano. : 9
%@ ﬁ
el %’ﬁfy se
o ncioso

e
Ley 1755 de 2015 "Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental dé,
sustifuye un fitulo del Coédigo de Procedimiento Administrativo v de lo
Administrativo”.10

rsales a la rama
giones publicas y/o
ras disposiciones”

Decreto 2052 de 2020 "Por medio de la cual se establecen disposici
ejecutiva del nivel nacional y territorial y a los particulares que ¢
administrativas, en relacion con la racionalizaciéon de ’rrémite‘;ﬁ»

Ley 1581 de 2012 "Por la cual se dictan disposicion
personales”

Py % ‘; reglamenta parcialmente la Ley 1581 de 2012".
Ley 1712 de 2014 "Por medio%%l % al se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Poglj 8naly se dictan ofras disposiciones”.

crética”

mt orrupcion y de atencién al ciudadano, con por’nmpaaon de los lideres de
ocesosd revisado y aprobado por la Gerencia, mediante Res. 015 Enero 29 de 2025 Versidon 06
iag’ MDE-GPDI-PG-PL-001

Digho Plan fue publicado en la pagina web de la ESE como lo establece laley 1474 de 2011 v
%lg 12 de 2014 en el enlace:

e Solud] Integral Impacto Real e
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Enlace del plan anticorrupcion

Chromeextension://efaidnbmnnnibpcajpcalclefindmkai/hitps://hospitaldelaplata.cic
content/uploads/2025/02/Res-015-Enero-29-2025-Planes-Institucionales.pdf

Et consolidado de ejecucién det Plan en el periodo de Enero a Abril de 20 5 es

el arficulo 52 de la 1757 de 2015 yla Ley 1712 de 2014 define los
un mejoramiento en la calidad de los servicios ofrecidos a la

| poblacidn vulnerable, con
responsabilidad, brindando espacios para una real y efec hc%ﬁocron ciudadana en Ia

definicion de las tareas, su ejecucién vy vigilancia, m el

or la Secretaria de Transparencia de la Presidencia
de la Republica, en el marcgkdelfprograma Presidencial de Modernizacién, Eficiencia,
Transparencia y Lucha contra [& cion, se incluyen'estos cinco componentes.

PRIMER COMPONENTE: ESGOS DE CORRUPCION Y LAS MEDIDAS PARA MITIGAR LOS

RIESGOS

SEGUNDO COMPQNENTESRACIONALIZACION DE TRAMITES

TERCER COMEO%E) ITE; RENDICION DE CUENTAS

)
CUARTAECOMP INENTE: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

Qéjjﬁ% .M?ggNENTE MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
FORMACION

EVALUACION

—= Salud Integral Impacto Reql =
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La oficina de Planeacién y los lideres responsables de cada drea deberdn estar en
constante monitoreo de las actividades asighadas y en la enfrega de la informocic{g{gﬁ en
las fechas estipulas para su presentacion.

N

3
e Iosﬁres
informes del Plan Anticorrupcion para el corte establecido en los meses de A ;&%Agosto
y Diciembre de 2025. Loy

° La oficina de Control Intemo realizara la medicidéniidel indicador del Plan
Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano 4

NUmero de Actividades realizadas en el P QITUPCI
%W %" %100
5 @@%&d%s

NUmero total de actividades

COMPONENTE | ACHVIDADES | MEIAOPRODUCTO | RESPONSABLE | " FECHA | CUMPLIMIENTO
Actudlizacion de la Publicacién Pagina |
Politica de Gestion del Web, SocigiZdcidmde Confrol Junio 2025 No
Riesgo de la E.S.E a todos 1 por medios® interno
los colaboradores de la i Y grupos ge
institucion. i6
) ario
Actudlizacion de los 4 Archiyo en Excel con Lideres del
Riesgo Institucionales y # 5 Proceso / Mayo 2025 No
Corrupcion de la ES ve tiepe la institucién Control
para la construcciér | & se puedan Interno /
Mapa de Riesgo.  materializar Apoyo
< %, Planeacién
: Socializ Actualizacién de la Equipo Julio 2025
MAPA DE RIESGOS Poliﬁc%ﬁ%z pre politica. juridico de la No
DE CORRUPCION Y { E.S.E HDSAP
MEDIDAS PARA la Video o Capacitacion
MITIGARLOS - : al personal asistencial
- RIESGOS 5l informe Informe consolidado
: ;? ado cierre de de cierre 2024 y Planeacién Mayo 2025 Parcialmente
Sgosty proyeccion proyeccion 2025 en ejecucion
%0 delaES.Eenla
L PAgina Web de la Publicacion pagina
institucion Web
Redlizar el seguimiento a 3 informes en la
los informes de plan de Vigencia 2025 Planeacién Enero a No
anticorrupcion, Diciembre
reportando y publicando Socializacién en 2025
el resultado de la revision comité de Gestion y
efectuada, en los plazos Desempefio
establecidos por ley.
Continuar conla
actualizacion de los

= Soffue] Integral Impacto Real s
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frémites (revision de

frémites existentes, Informe estado de los Planeacion Sepliembre
documentacion de framites y seguimiento | Subgerencia 2025
nuevos tramites de la politica de Sistemas
identificados, racionalizacién de Lider MIPG
eliminacién de framites

framites obsoletos o
duplicados, renovacion
de trdmites que
requieren actualizacién).

Adoptar mediante Acto Planeacion Septiegbre
Administrativo los Resolucion Subgerencia 202
Tramites Institucionales - Sistemas -
SUlT Lider MIPG
Reafizar campanas de ‘
Difusién/ Socializacion Informe Socializacion Glubre 2025 No

relacionadas con los
Tramites SUIT y OPAS
institucionales
Actualizar fa politica de Politica Actudlizada
Racionalizacién de Vigencia 2025 o L

Tramites de la entidad h
‘%%ocién Marzo 2025 Si

Agosto 2025 No

Consolidar datos,
entregar informe gestié
oportunamente y
publicar informe
de Gestidn 2024
Comunicar la fecha de
rendicién de Cuentas y la
informacidn Relaciona
segUn normatividad 1
Mes antes del evento
publico
Realizar formatos {Fc
preguntas tanto 8p ﬁsi(%%\%
y virtual para
asistentes.y'exaiy
del Q@%e

Infornié, Fingf

Mercadeo, Marzo 2025 Si
Sistemas,
Planeacidn

rmatos fisico y Planeacién Marzo 2025 Si
,Virtuales / Informe de
Cierre

Planeacion Abrit 2025
de plane! Informe Cierre Control Si
G E IntEigo Interno
- RENDICION DE wub?%écl 50.Paginag Web
CUENTAS

icidft de cuentas en Certificacion del Planeacién Marzo 2025 Si
aforma Supersalud, Cargue
Contraloria
Departamental
Cubrimiento en la
traduccién dellengudje Persona para el dia Gerencia Abril 2025 Si
de sefas con el fin de del evento en
que las personas que lengudje de sefias
requieran de esta
herramienta pudieran
participar e informarse
de los logros de la E.S.E
Proyeccién de actas
donde se garantice el Actas Planeacion Enero — Abril Si

s Solyc Integral, Impacto Real s
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seguimiento a la (5) 2025
etapas del proceso de
rendicidn de cuentas
Cumplimiento de las 23 Informe de las Enero a
actividades de la actividades SIAU Diciembre
Politica Participacién 2025
Social en Salud y su Pantaliozo del
cargue en PISIS cargue
Actudlizar la Politica de
Servicio al Ciudadano Politica SIAU Juni®g025
-~ | seglnnueva plataforma actualizada )
. MECANISMOS PARA estratégica 2024-2028 y
. MEJORARIA alineada al instructivo
ATENCION AL de elaboracién de
. CIUDADANO . | documentos institucional
.- Generar los informes f@« Enero a
mensuales de Informe y Acta SR PRiciembre Si
Seguimiento a PQRS y mensuales del %%% % s, 2025
encuestas de comité ‘%%@ .
satisfaccion h
Proyectar y ejecutarla
estrategia anual de Informe | Enero a No
servicio o . Diciembre
relacionamiento con la 2025
ciudadania de la
entidad, para la
vigencia 2025
Actudlizar la informacién Mercadeo Enero a No
institucional registrada Diciembre
; MECANISMOS PARA - en "Transparencia,y Oficina de 2025
: LA TRANSPARENCIA Y Sistemas
: /ACCESO ALA: ==
 INFORMACION
. pUBLICA -
Informe Cargue de Contratacion Eneroa
la Informacién Diciembre No
2025
g‘% mplimiento al
orte’ ITA Ley 1712 de Archivo Agosto 2025 No
, segUn directrices actualizaciéon para Mercadeo
de la Procuraduria cargue en el ente
{actudlizar las de controle
publicaciones en la informe
pdgina web de la
entidad y reportar la
matriz correspondiente)
Proyectar y publicar en
la pagina de la entidad | Calendario pagina Mercadeo Enero a No
el Calendario de web Diciembre
actividades 2025 2025
Efectuar una jomada de
capacitacion Pianeacion Mayo 2025 Si
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relacionada con la ley Capacitacion
1712 de 2014 : Ley de exiramural e
Transparencia y acceso informe de cierre

-] alainformacién PUblica,

apropiaciéon interna

evaluando su

Primer Cuatrimestre

PLAN ANTICORRUPCION 2025
INDICADOR GESTION DE EJECUCION DEL PLA}
FORMULA NUmero de metas del Plan de Accidn cerrupcion) /Numero
de metas del Pian de Accidn (Plan Aptict 6n) programadas
RESULTADO (10/25) *100.= 4

CONCLUSION:

RECOMENDACIONES:

informacién « 2
larley 1712 dg 2074 (1%

o

cumplimiento del plan.

presentado una calificé

L

£\

glir con lakeléiboracion del plan anual de prevencion

i

confré un cumplimiento generatl del

1. Dar cumplimiento a lqaff?d%‘ %%n Glizéicion del framites de la enfidad, ya que este proceso esta
égy Pm ’%bojo para el indice de desempeiio de la institucion.

on
@@?%sionol Agremiado

Fglipe Tierradentro Quintero

Plageacion
; Pr@y%ecté
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