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FECHA: 16 Diciembre de 2024

ACTIVIDAD: Informe de capitaciones

PROCESO VINCULADO: | Oficina de gestion del talento humano

RESPONSABLE: Jefe oficina gestion del talento humano

OBJETIVO: Brindar un informe ejecutivo sobre las ca iones

programadas y ejecutadas para el 2024, dejagdo evidencia de
cada una N

INTRODUCCION

Para la ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO DE\PADUA, es importante capacitar y
formar en conocimientos el personal de salu e esin piular fundamental para brindar
una atencién con calidad a los pacientes, i
que el personal este adquiriendo conocimieftos deél/manera permanente, ya que el personal
de la salud tiene la responsabilida erse actualizado en conocimientos en sus
respectivas profesiones.

El presente informe de capaaitadion rmite mostrar los temas de capacitaciones que se
desarrollaron en lo recaorrido 24, que va dirigido a todo el personal de salud
independientemente colaboradores tienen roles que permiten aplicar sus
conocimientos al 100 er cada dia mads, esto permite que se tfenga que capacitar

paciente lo requi

Para el arfe, 20
se reaglizaron

rogramaron 66 actividades de las cuales hasta el mes de noviembre
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AREAS QUE PARTICIPARON EN EL PLAN DE CAPACITACION 2024

»  Administracion
Calidad
Seguridad y salud en el frabajo

Asistenciales
Gestion ambiental
Talento Humano x
Seguridad del paciente

SIAU

Humanizacion %

AIMII. &

Trabajo Social

Laboratorio

Psicologia

La institucion cuenta con un plan de cdpacita es donde se programaron 66
capacitaciones para el ano 2024 hasta e noviembre se realizaron 25, lo
que indica que lleva un porcentayj Cu
para el presente ano es del 80%

\

CAPACIT ES PROGRAMADAS 66

VVVVVVVVYVYYYVYY

CAPA NES REALIZADA A 45
OVIEMBRE
~ R }NTAJE DE CUMPLIMIENTO 68%
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CUMPLIMIENTO PLAN DE CAPACITACIONES 2024
66

CAPACITACIONES
PROGRAMADAS

45

NOVIEMBRE

M Series1 Series2

Imagen capacitaciones ejecutadas

-

CAPACITACIONES REALIZADA A

68%

PORCENTAIJE DE
CUMPLIMIENTO

IMETODOLOGIA INTENSIDAD DE
AREA RESPONSABLE PROCESO VINCULADO TEMA (Que) (coMo) PRIOCIDAD HORAS LUGAR RESPONSABLE /A QUIEN VA DIRIGIDO ESTADO (OBSERVACIONES
$.GSS ASISTENCIAL [MANEJO DE CONFLITOS PRESENCIAL 29 DEJULIO 2HORAS AUDITORIO ANGELICA MARIA LOSADA COLABORADORES EJECUTADA INFORME ENTREGADO
$.GSS ASISTENCIAL (QUEHACER ANTES DURANTEY PRESENCIAL 30DEJULIO 2HORAS AUDITORIO ANGELICA MARIA LOSADA COLABORADORES EJECUTADA INFORME ENTREGADO
DESPUES DE UNA EMERGENCIAS
[CAPACITACION TEORICA PRACTICA
[CONTROL DEL FUEGO, EVACUACION Y
$.GSS APOYO PRESENCIAL 30DEJULIO BHORAS AUDITORIO ANGELICA MARIA LOSADA TODOEL PERSONAL EJECUTADA INFORME ENTREGADO
RESCATE, PRIEROS AUXILIOS Y
[COMUNICACION
CALIDAD MSIONAL TRIAGE PRESENCIAL 8DEAGOSTO 1HORA AUDITORIO DOCTOR NOEMUNOZ JEFESEL:EL:?XM‘LE‘;TS e EJECUTADA INFORME ENTREGADO
ASISTENCIAL MISIONAL ENFERMEDAD TRASMITDA. PO PERSONALIZADA 13DE AGOSTO 1 HORA AUDITORIO EPIDEMIOLOGIA PERSONAL ASISTENCIAL EJECUTADA INFORME ENTREGADO
VECTORES PRESENCIAL
TODO PERSONAL ASISTENCIAL DE
ASISTENCIAL MISIONAL |ADAPTACION NEONATAL PRESENCIAL 13DE AGOSTO 1 HORA AUDITORIO GINECOOBSTETRICIA —— EJECUTADA INFORME ENTREGADO
HIPERTENSION GESTACIONAL
ASISTENCIAL MISIONAL (TEC LTSN BURE, PRESENCIAL 13DE AGOSTO 2HORAS AUDITORIO onEcooBsTERCA |1 O00 PROONALASSTNGIALDE] ¢ 0y INFORME ENTREGADO
TERMINOLOGIA, MANEIO, CUIDADOS ENFERMERIA
DEENFERMERIA]
PREVENCION Y CONTROL DE —_
ASISTENCIAL MISIONAL INFECCIONES ASOCIADAS A LA e — 16 DE AGOSTO 1 HORA AUDITORIO EPIDEMIOLOGIA PERSONAL ASISTENCIAL EJECUTADA INFORME ENTREGADO
ATENCION DELA SALUD
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romsTIATYO sror0 TassoB KU ressencin o bz ocusee skoms sevicos HoATAGION coLssoRAooR eramo INFoRMERTREGADO
AoNSTEATVO srovo TR EQURO presaionL a1pocase svows servcos HowANzACON cousomoors NFORME BTEGAR0
ADMINISTRATIVO APOYO PREVENCION DE CAIDAS A NIVEL PRESENCIAL 6 DENOVIEMBRE 2 HORAS /AUDITORIO /ANGELICA MARIA LOSADA TODO EL PERSONAL PARA EJECUTAR INFORME ENTREGADO
HUMANIZACION EN LOS SERVICIOS DE BT OFICINA BE HAMILTON FERNANDEZ PERSONAL DE REFERENCIA Y
REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA ASISTENCIAL SALUD PRESENTACION DE TEMA 25 DEJULIO 1 HORA REFERENCIA Y FERNANDA CRUZ CONTRAREFERENCIA EJECUTADA INFORME ENTREGADO
posTTsT comrmRGA
OFICINA DE CLAUDIA CAMERO PERSONAL DE REFERENCIA Y
ASISTENCIAL APOYO GESTION DE LA REFERENCIA PRESENTACION DE TEMA 29 DEAGOSTO 1 Hora REFERENCIA Y EJECUTADA INFORME ENTREGADO
(CONTRAREFERENCIA
GUIAS DE TRASLADO EN AMBULANCIA PRETEST OFICINA BE ANDRES EMBUS PERSONAL DE REFERENCIA Y
ASISTENCIAL MISIONAL TERRESTRE PRESENTACION DETEMA 16 DE OCTUBRE 1 HORA REFERENCIA Y YESSICA HERRAN CONTRAREFERENCIA EJECUTADA INFORME ENTREGADO
POSTTEST (CONTRAREFERENCIA
MANUAL DE REFERENCIA Y PRETEST OFICINA DE JEFEKATHERIN PERSONAL DE REFERENCIA Y
ASSTEICAL ot ANOALOERFRENGAY | pecsauiacionoetewa | 14DENovinase 11ota FEBACA Y R vARGAS EMETEDE sxcunaon NFORME BIREGADO
POSTTEST (CONTRAREFERENCIA MAURICIO OSPINA
SEGREGRACION DE RESIDUOS Y PRETEST OFICINABE PERSONAL DE REFERENCIA Y
ASISTENCIAL MISIONAL CODIGO DE COLORES PRESENTACION DETEMA 20 DENOVIEMBRE 1 HORA REFERENCIA Y FREDY MURCIA CONTRAREFERENCIA EJECUTADA INFORME ENTREGADO
POSTTEST (CONTRAREFERENCIA
ASISTENCIAL MISIONAL oD E R A PRESENCIAL 20 DENOVIEMBRE 2 HORAS AUDITORIO JEFE KATHERENE EQUIPO DETRABJO EJECUTADA INFORME ENTREGADO
Conmrammc
ASISTENCIAL APOYO Zi\:‘;‘g CECISLEES PRESENCIAL 9 DE OCTUBRE 2 HORAS AUDITORIO SIAU TODO EL PERSONAL EJECUTADA INFORME ENTREGADO
2hoRssez PERSOHALNEDICO, BFERNERA
(CODIGO ROJO SEPSIS PRESENCIAL 6 DEAGOSTO /AUDITORIO CALIDAD EJECUTADA INFORME ENTRGADO [AUDREY)
ASISTENCIAL MSIONAL JORNADAS Y AUXILIARES DE ENFERMERIA !
= =
CALIDAD MISIONAL (Y SR N (1] PRESENCIAL 5 DE SEPTIEMBRE 2 HORAS AUDITORIO DOCTOR JIMENEZ MEDICOS GNERALES EJECUTAR INFORME ENTREGADO
'CARDIOPULMUNAR )
sionaL SmuscroptconGo ros0 | FENIATEREO | igorpmone | CobOROI0 | SALAPARIOS | TONCOGENTFCA-CALDAD | AREA ASISTENOAL srmos | mromesEcANS Ay
ot R — — P — o auproRo OO0 PO ASSTINCALOE| s | inomueprsmA0 T et
PERSONALIZADA
ASSTENCAL usionAL UMPZAYDESFECOON o 1eoeAGCsTO 11oa saviccs sroBvOLoGIA SERVICos ENERALES Excumon INFORVE BIREGADD
INORMATIVIDAD GESTION DE ARCHIVO
|Y CLASIFICACION, ARCHIVO Y
ADMINISTRATIVA APOYO PRESENCIAL 23 DEAGOSTO 2HORAS POR GRUPO AUDITORIO EQUIPO DE ARCHIVO PERSONAL ADMINISTRATIVO EJECUTADA INFORME ENTREGADO
DILIGENCIAMIENTO DE FORMATOS DE
CHIVO
ASISTENCIAL APOYO PROGRAMA HUMANIZACION PRESENCIAL 13 DE SEPTIEMBRE 3 HORAS AUDITORIO HUMANIZACION 'COLABORADORES EJECUTADA INFORME ENTREGADO
ADMINISTRATIVA APOYO ;/‘ISAVA\El:\:\EZT‘géREPEMWOS RECD PRESENCIAL 30 DE SEPTIEMBRE 2 HORAS AUDITORIO ANGELICA MARIA LOSADA TODOS EL PERSONAL PARA EJECUTAR INFORME ENTREGADO
ASISTENCIAL MISIONAL INFARTO AGUDO DE MIOCARDIO PRESENCIAL 30 DE SEPTIEMBRE 2 HORAS AUDITORIO MI DEARMAS 'MEDICOS Y JEFES EJECUTADA INFORME ENTREGADO
ASISTENCIAL MISIONAL I IS ATy PERSONALIZADA 9 DEOCTUBRE 1 HORA /AUDITORIO EPIDEMIOLOGIA PERSONAL ASISTENCIAL EJECUTADA INFORME ENTREGADO
VIOLENCIA GENERO PRESENCIAL
PERSONALIZADA
ASISTENCIAL MISIONAL LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AREAS PRESENGIAL 24 DE OCTUBRE 1 HORA AUDITORIO EPIDEMIOLOGIA PERSONAL ASISTENCIAL EJECUTADA INFORME ENTREGADO
ASISTENCIAL APOYO L}::OBQJOONEE’; EQUC L oo PRESENCIAL 24 DE OCTUBRE 3 HORAS SERVICIOS HUMANIZACION B, P:E;\j’;fol RECARS EJECUTADA INFORME ENTREGADO
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ASISTENCIAL APOYO et eSS VY PRESENCIAL 5 DE SEPTIEMBRE 40 MINUTOS AUDITORIO ENCARGADA DEIAMI TODO EL PERSONLA EJECUTADA INFORME PRESENTADO CA!
ESTRATEGIA IAMI INTEGRAL

TODO L PERSONAL DE
[HIGIENE DE MANOS PRESENCIAL 30DEJULIO 3HORAS AUDITORIO SEGURIDAD DEL PACIENTE EIECUTADA INFORME ENTREGADO
@D SSERC ASISTENCIAL DE ENFERMERIA

AHORRO Y USO EFICIENTE DEL PERSONAL ASISTENCIAL Y

ADMINISTRATIVA APOYO PRESENCIAL 23 DEAGOSTO 1HORA AUDITORIO ING. AMBIENTAL EIECUTADA INFORME PRESENTADO.
RECICLAJE Y PAPEL ADMINISTRATIVO.
i
ASISTENCIAL MISIONAL o o VIRTUAL 29 DEAGOSTO 2HORAS LaBORATORIO | EZETHMERCADOYSAMR BACTERIOLOGOS PARAEIECUTAR INFORMEPRESENTADO.

RESPONS ABILIDADES Y
VERIFICACIONES QUE DEBEN REALIZAR

e s — - o mawca | vowoavsmom | rmowoeamscs | momes | wowmecaon
SRTENS SE /AL MOMENTO DE DISPENSAR UN = B S S c, & 2 S S S
HECAMETO DECONTROL

e srovo f— sooesemensre AuproRo Woavmana | PRSOWLADNSRANOY | e, romEPREEATADO

AHORRO Y USO EFICIENTE DELA
PERSONAL ASISTENCIAL Y

ADMINISTRATIVO APOYO ENERGIA Y AGUA, PRACTICAS PRESENCIAL 20 DENOVIEMBRE 1 HORA AUDITORIO ING. AMBIENTAL MINSTRATVG EIECUTADA INFORME PRESENTADO
AMBIENTALES

ouos
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MEDICOS

TOMA DE MUESTRAS A RN PARA
ASISTENCIAL MISIONAL TAMIZAJE DE ENFERMEDADES DEL PRESENCIAL 16 DEOCTUBRE 2HORAS AUDITORIO ALICIALOZANO ENFERMERIA EJECUTADA INFORME PRESENTADO AUDREY
[METABOLISMO Y GASES

CAPACITACIONES QUE HACEN FA

Se evidencia en el cronogr,
para alcanzar el 100% de Gumplimiento del plan de capacitaciones, como accion
de mejora se solicitar idate correo electrénico la evidencia de la realizacion
de la capacitacionfa a uno de los lidere responsables, una vez enviado se
colocara como ejecutf@dogesto permite que la implementacion del plan tenga unos
soportes comeg,evi id ante cualquier auditoria.

Para alcapnza eta propuesta para el 2024 falta 8 capacitaciones para un total
de 53 itagiones que equivalen a un 80% del nivel de cumplimiento.

NES DEMEJORA

ara a los lideres de las diferentes dreas que hagan falta un correo electronico
dandoles la importancia de enviar las evidencia del cumplimiento de las

pacitaciones, con el objetivo de que afinales de Diciembre se haya alcanzado €l
orcentaje esperado.
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Se anexa algunas evidencias fotogrdficas de la implementacion del plan d
capacitaciones 2024
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