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INTRODUCCION

En Colombia, al igual que en varios paises de la region, el conflicto de intereses
para los servidores publicos se encuentra regulado en la Constitucion Poliﬁég la
normativa vigente, convenciones internacionales a las que ha odheridow_%l pafs
en algunos casos, a la reglamentacién interna de las entfidades publi

embargo, la identificacion, declaracién, manejo y gestion de estostno ha jdo un
tema recurrente en el servicio publico colombiano. o g@“ . R
%2% \,“ &7

Si bien el tema no es nuevo, en los Ulfimos afios la preocqgoéfiggn po%f mejorar el
comportamiento ético y la gestion integra en el servi gﬁUb‘ii@@ llevé a que
instituciones internacionales y de la sociedad civil é,é%m {greiones Unidas, la
Organizacién de Estados Americanos (OEA), la Orgoﬁizgdié%b ra la Cooperacion
y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) vy Tronsgggf%;g ‘Internacional  hayan
desarrollado estudios sobre la importancia dedrabgjdr, oor reforzar las capacidades
del aparato institucional y de los servidores p%blicos §n &sta materia como medidas

preventivas. I -
] ‘

1
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En el marco de lo anterior, y oprovechd%\gglo losavances de Colombia enla materia,

en el ano 2015 Funcién PL’Jince@jyg}ic’) ini&iér un proceso para elaborar un cédigo
Unico de integridad para el serviciojpublico, en linea con lo establecido en las
buenas practicas internogign%s. El .é%sul‘rodo de este proceso es lo que hoy se
conoce como el Cédig%ge%fié%ﬁdad del servicio pUblico colombiano, el cual
surgié de un proceso clpative que involucré aservidores publicos y ciudadanos
en la seleccion e 105, cinco valores principales que representan esta labor:
honestidad, respetogc

ompromiso, diligencia y justicia.

Ademds, esi tdhnge resaltar que la premisa sobre la cual se basé la elaboracion
de este @ :a %que ser servidor publico implica y requiere un comportamiento
equc'f"iqj&ut eber-ser particular, una manera especifica de actuar bajo el sentido
dé lo publice, razén por la cual tanto el Cédigo como su caja de herramientas
stan origntados a fomentar comportamientos integros.

e S

e
\

By,
5§\formo paralela, la OCDE elabord un estudio de integridad en Colombia con el
finide contar con un diagndstico sobre los avances del pais en la materia y plante
A serie de recomendaciones para futuras acciones. El objeto principal del
estudio fue examinar el sistema colombiano de integridad pdblica a partir de tres

aspectos principales:
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1. Las disposiciones institucionales para dirigir las politicas de integridad y asegurar
la coordinacién entre sus actores clave.

odmlnlstrGCIon publica.

3. Elmarco y las practicas de gestion de riesgos y control interno.

&,

Algunas de las principales conclusiones y recomendaciones del esfudlg opu%fcm a
la importancia de incorporar las politicas de integridad en la ”ffé@ de%;olento
humano, mejorar el sistema de declaraciéon financiera y de canflicto %:ie interés y
asegurar el cumplimiento de las normas de integridad, tenj {atele) en,guenta que las
medidas de integridad son mds eficaces cuando se@"fn gran, o las politicas vy
practicas generales de la gestidon publica. 4 |

Conscientes de la importancia de la integridad « o+elemento transversal de la
gestién de los msmucuones esta se mcorporo 'Qm‘( una politica de gestion y

planeacién y gestion (MIPG). R
g

Asi las cosas, el Coddigo de integridad g, CO vierte en la primera herramienta de
esta politica y en la puerta ”é?‘nddp"orc reunir diferentes elementos de la

gestion de integridad en ﬁ?ﬁ %or publico y crear e incrementar la conciencia de
los valores y normas de 0® q% unes en la administracién pUblica.

En consecuenciaq, rem % Guia para la identificacién y declaracién de

conflicto de int ?se “gbnsmuye en la segunda herramienta que brinda
orientaciones Y di %‘ncés a los servidores puUblicos para que identifiquen vy
declaren sus coﬁfu, f@%ondo se enfrentan a situaciones en las que sus intereses
personcl%; %i&@e nfan con intereses propios del servicio publico.

MARCO DE REFERENCIA

gfwé%qono se aborda la problemdtica del conflicto de intereses desde una
|

% p@fspechva de intervencién de gobierno es necesario diferenciar los tipos de
%ﬁonﬂlcfo que se generan en el servicio publico, asi como las formas de intervencion
de acuerdo con estas modalidades, e inscribir esta problemdatica dentro de una
visidn de modelo de gobierno que regule normativa y preventivamente las
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situaciones que afectan la confianza y credibilidad estatal. Las situaciones de
conflicto de intereses se han limitado a un marco legal, la cotidianidad del servicio
publico requiere un marco mas amplio y enfocado hacia lo preventivo.

DILEMA MORAL Y EL CONFLICTO DE INTERESES

Los servidores puUblicos responden de manera ou'ronomqﬁm cén bct?e en
consideraciones éticas a situaciones coftidianas en su Ioboif. ESng, d’a@ron de
respuesta exige entonces razonar moralmente, evaluar, ponds‘fczr o d cudlr coémo
actuar ante un determinado problema, reto, conflicto o dIf m‘g /

&

% Hotamyy
Asi las cosas, se entienden los dilemas como sn'ruocl ek»%eﬁnﬁl%s gue se "juegan”
valores o principios distintos e incluso conTropuesfos y q € enese sentido, no tienen
solucion: no hay manera de resolverlos solvqgudm en la misma medida,

ambos valores o principios contrincantes. De@é ele“@'rﬁ”é@o priorizarse uno de ellos en
funcion de los fines del servicio puUblico.

La mayor parte de los dilemas no se er morc en el ambito legal, sino que hacen
referencia al campo cultural (creencm%ﬁ%ognccs religiosas, de comunidades
indigenas, de género, etc.) enfel que los servidores pUblicos ejercen su labor. De
esta forma, los servidores Sf%’

ifrentania situaciones o dilemas que deben resolver
teniendo como porar‘q@&

q%s, ‘ademds del cumplimiento de las normas, las
construcciones cul’furoles %Io sgcmlmem‘e aceptado o reconocido. Justamente
cuando el cumpli 1

1j0*dexlas normas no coincide con los factores culturales, se
hace mdas compl %@m‘fh Io toma de decisiones como los sistemas de regulacion

en la cotidianidt Q\ W\/ICIO publico.

Esto qwere “‘de@' %qué los dilemas morales atraviesan ’rodos las situaciones, y no
neces nonﬁgn’r% se vuelven conflicto de intereses, por cuanto no incluyen un interés
P rticular, ﬁ;}
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CONFLICTO DE INTERESES
¢QUE ES UN CONFLICTO DE INTERESES?
\ T

En Colombio, el concepto conflicto de intereses se encuentra definido en el _Grticu\'rodj
44 del Codigo General Disciplinario ~Ley 1952 de 2019~y el articulo 11 del @6digo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo <Ley 1437 de
2011-, los cuales sefialan que el conflicto surge "cuando el intgrés general propio
de la funcién publica entra en conflicto con el interés particular y directo del
servidor publico”. No obstante, existen ofras definiciones Eomplementarias a este
enfoque legal que amplian el marco de referencia y que son. Umes para orientar la
identificacion del conflicto de intereses y su declaracion, como mecanismo de
gestion preventivo del comportamiento de los serv;doras pubhcos

L..w,

En este sentido la OCDE (2017)1 define el confllcio de imereses como “un conflicto
entre las obligaciones publicas y los mtereses pnvodos de un servidor publico, en el
que el servidor publico tiene intereses pnvcdos*’qdé podrian influir indebidamente

en la actuacién de sus funciones y sus responsé:bllldodes oficiales".
“‘"u !“ﬁ

Por su parte, para la orgonizocién Tronsporencio por Colombia "el conflicto de
intereses surge cuando uny serwdor publico tiene un interés privado que podria
influir, 0 en efecto influye! en, el desempefio imparcial y objetivo de sus funciones
oficiales, porque le resulta particularmente conveniente a él, o a su familia, o a sus
socios cercanos" (Transparencia por Colombia, 2014).

De las anteriores definiciones es importante resaltar que Unicamente la elaborada
por Transparenciapor Colombia contempla la materializacion del conflicto de
interesestal precisar que el interés privado “"en efecto influye" en la toma de
decisiones.*Cuando ocurre esa materializacién, ya nos encontramos ante una
sﬁucc:lorrdlscxphnono un riesgo de corrupcién o situacion de corrupcion, en donde,
porc el caso colombiano, se procede a sancionar al servidor publico que no se
hcng‘__e,clorodo impedido para actuar.

Adicionalmente, se han clasificado tres tipos de conflicto de intereses, asi:

* Real: cuando el servidor o contratista ya se encuentra en una situacién en la que
debe tomar una decisién, pero, en el marco de esta, existe un interés particular que
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podria influir en sus obligaciones como servidor publico. Por ello, se puede decir
que este fipo de conflicto son riesgos actuales. &

* Potencial: cuando el servidor o confratista tiene un interés particular que podnq
influir en sus obligaciones como servidor publico, pero ain no se encuentfﬁ en '\l
aquella situacion en la que debe tomar una decision. No obstante, esta sﬂuoéion ;_AJ
podria producirse en el futuro. ‘_ P 4
\/

* Aparente: cuando el servidor publico o contratista no tiene un mféres privado,
pero alguien podria llegar a concluir, aunque sea de manera sfemofbgd qﬁe silo
tiene. Una forma practica de identificar si existe un confhcto ), de’ mferesés aparente

es porgue el servidor puede ofrecer toda la mformocuon neceﬁcnd pd% demostrar

que dicho conflicto no es ni real ni potencial. A, *%g;“
R Y
llustracién 2. Tipos de conflicto de intereses N

Tengo un interés particular que  No tengo interés particular

INTERES podria influir en mis gue pueda influir en mis
PARTICULAR obligaciones como servidor obligaciones como servidor
publico publico

1

\ SassAUN NO estoy

%x : : o |
Xo es’rqy & enla IS'TUGC'On ' Ya estoy en la situacién de |
DECISION qgr}uc:clon ,‘er: %qtife . tomar una decisién y
PROFESIONAL . _senlgque torgno?lo , alguien podria
DEL SERVIDOR;«M feago que Sy ¢ razonablemente pensar

decision, pero |

PUBLICO BN “fomar la que tengo un interés que

S . esta podria P
W, S decisién . | odria influir
*“"L‘ producirse en P

h\Y el futuro

1.1.  Elementos que constituyen un conflicto de interés
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