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MAXIMOS Y MINIMOS 
TOTAL HORAS 

Consultorio

Suma de 1, 

número total 

de citas 

asignadas

Suma de 2. Sumatoria de la 

diferencia de días entre la 

fecha para la cual se asignó 

la cita y la fecha en la cual 

el usuario solicitó la cita (B-

A)

Suma de 3. Sumatoria 

de la diferencia de días 

entre la fecha para la 

cual se asignó la cita y 

la fecha para la cual el 

usuario solicitó le 

fuera asignada (B-C)

4. Tiempo promedio de 

espera, según fecha en que se 

solicita la cita, sumatoria de 

la diferencia de días entre la 

fecha en que se asignó la cita 

y la fecha en la cual el usuario 

la solicitó (3.2) / Número de 

citas asignadas (3.1).

5. Tiempo promedio de espera, según 

fecha para la cual se solicita la cita, 

sumatoria de la diferencia de días 

entre la fecha para la cual se asignó la 

cita y la fecha para la cual el usuario 

solicitó le fuera asignada (3.3) / 

Número de citas asignadas (3.1).

6. Teniendo en cuenta los datos 

utilizados para el tiempo 

promedio de espera, se deberá 

cuantificar el número mínimo y 

máximo de días de espera para 

las citas asignadas durante el 

mes anterior a la 

cuantificación, discriminado 

por tipo de especialidad.

7. Número de horas-

especialista, contratadas o 

disponibles para cada 

especialidad en el mes 

anterior a la cuantificación.

MEDICINA GENERAL 11 9,00 9,00 0,82 2,80 0,00 88

ANESTESIOLOGIA 112 390,00 390,00 3,48 3,48 0,00 88

CIRUGIA GENERAL 310 1094,00 1094,00 3,53 3,53 0,00 176

MEDICINA INTERNA 551 4441,00 4441,00 8,06 8,06 0,00 44

PEDIATRIA 654 2806,00 2806,00 4,29 4,29 0,00 48

GINECOLOGIA 420 2353,00 2353,00 5,60 5,60 0,00 440

OBSTETRICIA 295 1259,00 1259,00 4,27 4,27 0,00 176

ECOGRAFIAS 364 1970,00 1970,00 5,41 5,41 0,00 176

ECOGRAFIAS GINECOLOGICAS
223 1422,00 1422,00 6,38 6,38 0,00 88

IMAGENES DIAGNOSTICAS 
349 640,00 640,00 1,83 1,83 0,00 44

NUTRICION CLINICA 218 1986,00 1986,00 9,11 9,11 0,00 176

PSICOLOGIA 104 361,00 361,00 3,47 3,47 0,00 240

TRABAJO SOCIAL 11 15,00 15,00 1,36 1,36 0,00 440

UROLOGIA 110 766,00 766,00 6,96 6,96 0,00 176

ORTOPEDIA 639 2756,00 2756,00 4,31 4,31 0,00 220

OFTALMOLOGIA 205 1076,00 1076,00 5,25 5,25 0,00 220

OTORRINO 12 103,00 103,00 8,58 8,58 0,00

CIRUGIA DE CATARATAS
0 0,00 0,00 #¡DIV/0! #¡DIV/0! #¡DIV/0! 176

SUBGERENTE TECNICO CIENTIFICA HDSAP

INDICADORES RESOLUCION 1552 DE 2013
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MARLENE MORENO CAVIEDES 

*Importante resaltar que el indicador de oportunidad en la toma de imágenes diagnosticas comprende tanto la oportunidad en la toma de Rayos x, así como la de ecografías. Acá solo estamos mostrando las ecografías, por lo cual no es un 

dato objetivo y se muestran en el inform únicamente cómo interes institucional y de seguimiento, mas no por ser una especialidad descrita en la Resolución 1552 de 2013.


