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P.2.6. Número total de pacientes hospitalizados que sufren caídas en el periodo. 0 0 0 0 0 0 0 0 0

P.2.6 Sumatoria de días de estancia de los pacientes en los servicios de hospitalización en el 

periodo.
2035 1641 2006 5682 1954 2068 2112 6134 11816

P.2.13 Número de pacientes que reingresan al servicio de urgencias en la misma institución antes 

de 72 horas con el mismo diagnóstico de egreso.
23 19 16 58 25 14 31 70 260

P.2.13 Número total de pacientes atendidos en el servicio de urgencias, en el periodo. 3274 2804 3121 9199 3031 3253 3354 9638 18837

P.2.14 Número total de pacientes que reingresan al servicio de hospitalización, en la misma 

institución, antes de 15 días, por el mismo diagnostico de egreso en el período.
4 6 3 13 4 0 3 2 20

P.2.14 Número total de egresos vivos en el periodo. 915 722 832 2469 820 807 806 2433 4902

P.2.15 Número total de cirugías programadas que fueron canceladas por causas atribuibles a la 

institución.
2 2 4 8 1 0 5 6 14

P.2.15 Número total de cirugías programadas. 127 165 149 441 133 129 113 375 816

P.3.1 Sumatoria de la diferencia de días calendario entre la fecha en la que se asignó la cita de 

Medicina general de primera vez y la fecha en la cual el usuario la solicitó.
12 3 9 24 20 15 1 36 60

P.3.1 Número total de citas de Medicina General de primera vez asignadas. 5 7 11 23 7 6 3 16 39

P.3.3 Sumatoria de la diferencia de días calendario entre la fecha en la que se asignó la cita de 

Medicina Interna de primera vez y la fecha en la cual el usuario la solicitó.
1500 3792 4441 9733 3431 5629 3723 12783 22516

P.3.3 Número total de citas de Medicina interna de primera vez asignadas. 342 541 551 1434 457 513 494 1464 2898

P.3.4 Sumatoria de la diferencia de días calendario entre la fecha en la que se asignó la cita de 

Pediatría de primera vez y la fecha en la cual el usuario la solicitó.
1847 3060 2806 7713 2822 3198 2692 8712 16425

P.3.4 Número total de citas de Pediatría de primera vez asignadas. 539 692 654 1885 610 735 579 1924 3809

P.3.5 Sumatoria de la diferencia de días calendario entre la fecha en la que se asignó la cita de 

Ginecología de primera vez y la fecha en la cual el usuario la solicitó.
1442 2559 2353 6354 1547 3312 2209 7068 13422

P.3.5 Número total de citas de Ginecología de primera vez asignadas. 339 454 420 1213 401 407 372 1180 2393

P.3.6 Sumatoria de la diferencia de días calendario entre la fecha en la que se asignó la cita de 

Obstetricia de primera vez y la fecha en la cual el usuario la solicitó.
983 1250 1259 3492 1439 1250 1182 3871 7363

P.3.6 Número total de citas de Obstetricia de primera vez asignadas. 219 330 295 844 316 282 241 839 1683

P.3.7 Sumatoria de la diferencia de días calendario entre la fecha en la que se asignó la cita de 

Cirugía General de primera vez y la fecha en la cual el usuario la solicitó.
569 1241 1094 2904 1444 1022 988 3454 6358

P.3.7 Número total de citas de Cirugía General de primera vez asignadas. 196 320 310 826 338 286 283 907 1733

P.3.10,1 Sumatoria del número de minutos transcurridos a partir de que el paciente ingresa al 

servicios de urgencias y el momento en el cual es atendido en consulta de Urgencias por médico.
60474 52825 22334 135633 23912 61541 29759 115212 250845

P.3.10,1 Número total de pacientes atendidos en el servicio de urgencias, en un periodo 

determinado.
3274 2804 3121 9199 3031 3253 3354 9638 18837

P.3.10 Sumatoria del número de minutos transcurridos a partir de que el paciente es clasificado 

como Triage 2 y el momento en el cual es atendido en consulta de Urgencias por médico.
260 41 25 326 149 110 134 393 719

P.3.10 Número total de pacientes clasificados como Triage 2, en un periodo determinado. 12 7 2 21 16 12 13 41 62

P.3.14 Número de usuarios que respondieron ?muy buena? o ?buena? a la pregunta: ¿cómo 

calificaría su experiencia global respecto a los servicios de salud que ha recibido a través de su 

IPS?.

368 414 410 1192 415 409 405 1229 2421

P.3.14 Número de usuarios que respondieron la pregunta. 378 420 420 1218 420 420 420 1260 2478
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P.3.15  Número de usuarios que respondieron "definitivamente si" o "probablemente si" a la 

pregunta: “¿recomendaría a sus familiares y amigos esta IPS?”
373 418 419 1210 418 419 419 1256 2466 89,0

P.3.15 Número de usuarios que respondieron la pregunta. 378 420 420 1218 420 420 420 1260 2478

Número de casos de mortalidad intrahospitalaria mayor de 48 horas 1 3 1 5 0 4 8 12 17

Número total de egresos vivos en el periodo. 915 722 846 2483 775 786 767 2328 4811

Sumatoria de la diferencia de días calendario entre la fecha en la que se asignó la cita de 

Oftalmlogia de primera vez y la fecha en la cual el usuario la solicitó.
595 1764 1076 3435 842 2032 1177 4051 7486

Número total de citas de Oftalmlogia de primera vez asignadas. 94 245 205 544 130 243 129 502 1046

Sumatoria de la diferencia de días calendario entre la fecha en la que se asignó la cita de 

Ortopedia de primera vez y la fecha en la cual el usuario la solicitó.
1612 2487 2756 6855 2057 2949 2202 7208 14063

Número total de citas de Ortopedia de primera vez asignadas. 229 328 639 1196 317 332 321 970 2166

Sumatoria de la diferencia de días calendario entre la fecha en la que se asignó la cita de Urología 

de primera vez y la fecha en la cual el usuario la solicitó.
549 876 766 2191 421 808 598 1827 4018

Número total de citas de Urología de primera vez asignadas. 139 174 110 423 92 98 104 294 717

Sumatoria de la diferencia de días calendario entre la fecha en la que se programó la cirugía y la 

fecha en la cual el usuario la solicitó.
843 963 725 2531 850 995 988 2833 5364

Número total de cirugías programadas. 127 165 149 441 133 129 113 375 816

Sumatoria de la diferencia de días calendario entre la fecha en la que se asignó la cita de 

imagenología (Rx, ecografias) y la fecha en la cual el usuario la solicitó.
1526,0 2655,0 2610,0 6791 3735 2736 2350 8821 15612

Número total de imágenes tomadas (Rx, ecografias). 1854 1851 2062 5767 1772 1872 1793 5437 11204

Sumatoria de la diferencia de días calendario entre la fecha en la que se asignó la cita de 

radiología y la fecha en la cual el usuario la solicitó.
803 1079 640 2522 920 615 752 2287 4809

Número total de rayos x tomados 1268 1220 1251 3739 1283 1255 1345 3883 7622

Sumatoria de la diferencia de días calendario entre la fecha en la que se asignó la cita de ecografía 

general y la fecha en la cual el usuario la solicitó.
809 1576 1970 4355 2815 2121 1598 6534 10889

Número total de ecografias generales tomadas 586 631 811 2028 489 617 448 1554 3582

Sumatoria de la diferencia de días calendario entre la fecha en la que se asignó la cita de ecografía 

obstetrica y la fecha en la cual el usuario la solicitó.
983 1250 1422 3655 1287 1586 1065 3938 7593

Número total de ecografias obstericas tomadas 219 330 223 772 218 192 176 586 1358

No. de pacientes remitidos a niveles superiores desde servicio ambulatorio y hospitalario 123 106 142 371 123 137 148 408 151368

No. de pacientes remitidos desde el servicio de urgencias a niveles superiores 108 115 136 359 117 136 148 401 143959
No. de pacientes remitidos para la atención del parto a niveles superiores
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